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Salamanca, Guanajuato a 15 de Octubre del afio 2024
ASUNTO: SE COMUNICA RESPUESTA

Aprovecho la presente para enviarle un cordial saludo y en atencién a su solicitud de
informacidn 111231000007424, realizada por medio de la plataforma Nacional de Transparencia, me
permito transcribirla al igual que la respuesta suministrada a esta Unidad de Acceso a la Informacion:

Informacion solicitada:
Solicito del Organismo Operador de Agua, informacién anual de los periodos: 2020 al 2023 y 2024 (corte a
junio) sobre los siguientes items:
. Volumen asignado por la CONAGUA (m?3)
. Volumen extraido de fuentes superficiales (m?)
. Volumen extraido de fuentes subterrdneas (m?)
. Nimero de tomas domésticas
. Nimero de tomas comerciales
. Nimero de tomas industriales
. Numero de tomas mixtas
. Numero de tomas publicas
. Namero de tomas correspondientes otra tarifa
. Numero total de tomas activas
. Numero total de tomas inactivas
. Porcentaje de micromedidores instalados sobre el total de las tomas
. Nimero de descargas domésticas
. Nimero de descargas comerciales
. Nimero de descargas industriales
. Nimero de descargas mixtas
. Nimero de descargas publicas
. Nimero de descargas correspondientes otra tarifa
. Monto facturado por el servicio de agua en tomas domésticas
. Monto facturado por el servicio de agua en tomas comerciales
. Monto facturado por el servicio de agua en tomas industriales
. Monto facturado por el servicio de agua en tomas mixtas
. Monto facturado por el servicio de agua en tomas publicas
. Monto facturado por el servicio de agua en tomas correspondientes a otra tarifa
. Volumen facturado en tomas domésticas (medido y estimado)
. Volumen facturado en tomas comerciales (medido y estimado)
. Volumen facturado en tomas industriales (medido y estimado)
. Volumen facturado en tomas mixtas (medido y estimado)
. Volumen facturado en tomas publicas (medido y estimado)
. Volumen facturado en tomas correspondientes otra tarifa (medido y estimado)
. Monto de cartera vencida
. Nimero de cuentas en cartera vencida
. Ingresos totales
. Ingresos por agua
. Ingresos por drenaje - alcantarillado
. Ingresos por tratamiento de aguas residuales
. Gastos totales
. Gastos por sueldos y previsién social

. Gastos por energia eléctrica /
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40. Nimero total de empleados

41. Nimero de empleados en dreas administrativas

42, Nimero de empleados en dreas operativas

43, Numero de empleados en puestos gerenciales y planificacién
44, Promedio de habitantes por vivienda

RESPUESTA:
Solicito del Organismo Operador de Agua, informacién anual de los periodos: 2020 al 2023 y 2024
(corte a junio) sobre los siguientes [tems:

1. Volumen asignado por la CONAGUA (m?)

Respuesta: 34'046,270 m3 anuales. Este, es el volumen asignado por la Comision
Nacional del Agua (CONAGUA) de manera anual y esta no cambia, aplica para todos
los afios solicitados.

2. Volumen extraido de fuentes superficiales (m?)

Respuesta: No se extrae agua de fuentes superficiales. 0.0 m3, por ende, de los afios
peticionados no se extrajo agua de fuentes superficiales

3. Volumen extraido de fuentes subterraneas (m®)

Respuesta:

2020 14,526,029.00 m3

2021 14,659,227.00 m3

2022 14,212,972.00 m3

2023 13,437,222.00 m3

2024 6,936,265.00 m3 (Enero-Junio)

4. Namero de tomas domésticas 2020: 56668
2021:57728
2022: 58417
o 2023: 59763
2024: 60553

5. Numero de tomas comerciales
2020: 3708
2021: 3772
2022: 3825
2023: 3864
2024: 3894

6. Numero de tomas industriales 2020: 523
2021: 540
2022:554
2023: 554
2024: 546
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7. Numero de tomas mixtas
2020: 189
2021:191
2022: 199
2023: 200
2024: 201

8. Numero de tomas publicas 2020: 997
2021: 1161
2022: 1282
2023: 1356
2024: 1377

9. Niimero de tomas correspondientes otra tarifa

2020: 0

2021: 0

2022:

2023:

2024:

Previa bisqueda exhaustiva de lo solicitado dentro de nuestro archivo de trémite, se
informa que de lo anterior es a razén que esta la Unidad Administrativa que produce
esa informacién , no género, no resguarda y no posee lo relativo a este punto, esto de
acuerdo a lo establecido en el articulo 14, de la Ley de Ingresos para el Municipio de
Salamanca, Guanajuato, para el Ejercicio fiscal del afio 2024.

10. Numero total de tomas activas
2020: 57118
2021: 58256
2022: 59361
2023: 60486
2024: 61637

11. Nimero total de tomas inactivas
2020: 4967
2021:5136
2022: 4916
2023: 5251
2024: 4934

12. Porcentaje de micromedidores instalados sobre el total de las tomas (Gerencia
Comercial)

2020: 97.46%

2021:97.91%

2022:97.87%

2023: 98.32%

2024:98.22%
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13. Numero de descargas domésticas
2020: 50542
2021: 51510
2022: 52167
2023: 53416
2024: 54056

14. Numero de descargas comerciales
2020: 2908
2021: 2964
2022: 2995
2023: 3026
2024: 3056

15. Numero de descargas industriales
2020: 448
2021: 465
2022: 479
2023: 477
2024: 471

16. Nimero de descargas mixtas
2020: 843

2021:989

2022: 1106

2023: 1178

2024: 1199

17. Numero de descargas publicas
2020: 165
2021: 167
2022: 161
2023: 162
2024: 163

18. Numero de descargas correspondientes otra tarifa (Gerencia Comercial)

2020: 0

2021: 0

2022:0

2023: 0

2024: 0

Previa busqueda exhaustiva de lo solicitado dentro de nuestro archivo de tramite, se
informa que de lo anterior es a razén que esta la Unidad Administrativa que produce
esa informacién , no género, no resguarda y no posee lo relativo a este punto, esto de
acuerdo a lo establecido en el articulo 14, de la Ley de Ingresos para el Municipio de
Salamanca, Guanajuato, para el Ejercicio fiscal del afio 2024.
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19. Monto facturado por el servicio de agua en tomas domésticas
2020: 130,707,746.60

2021: 130,027,513.55

2022: 143,149,328.35

2023: 155,397,464.35

2024: 83,504,824.38

20. Monto facturado por el servicio de agua en tomas comerciales
2020: 16,952.498.95
2021:15,737,388.91
2022: 18,542,257.29
2023:20,530,819.24
2024:11,441,438.41

21. Monto facturado por el servicio de agua en tomas industriales
2020: 9,182,353.85

2021:8,117,123.30

2022: 9,571,897.05

2023: 10,502,613.85

2024:5,663.834.74

22, Monto facturado por el servicio de agua en tomas mixtas
2020: 3,859,884.69
2021: 4,378,198.69
2022:6,067,588.23
2023: 7,006,779.70
2024: 3,467,937.33

23. Monto facturado por el servicio de agua en tomas puablicas 2020: 3,352,812.85
2021:3,917,839.16
2022: 4,782,917.06
2023:5,395,977.74
2024: 2,942,963.92

24. Monto facturado por el servicio de agua en tomas correspondientes a otra tarifa
2020: 0
2021: 0
2022: 0
2023: 0
2024: 0
Previa busqueda exhaustiva de lo solicitado dentro de nuestro archivo de tramite, se
informa que de lo anterior es a razén que esta la Unidad Administrativa que produce
esa informacién , no género, no resguarda y no posee lo relativo a este punto, esto de
acuerdo a lo establecido en el articulo 14, de la Ley de Ingresos para el Mumupio de
Salamanca, Guanajuato, para el Ejercicio fiscal del afio 2024, v-
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25. Volumen facturado en tomas domésticas (medido y estimado)
2020: 6,933,088.00
2021: 6,577.978.00
2022:6,511,681.00
2023: 6,532,409.00
2024: 3,286,109.00

26. Volumen facturado en tomas comerciales (medido y estimado)
2020: 459,669.00
2021: 409,199.00
2022: 439,491.00
2023: 446,655.00
2024: 231,736.00

27. Volumen facturado en tomas industriales (medido y estimado)
2020: 217,092.00

2021:181,126.00

2022:194,833.00

2023:196,855.00

2024:99,734.00

28. Volumen facturado en tomas mixtas (medido y estimado)
2020: 150,603.00
2021:162,229.00
2022: 207,173.00
2023: 218,691.00
2024:101,132.00

29, Volumen facturado en tomas publicas (medido y estimado)
2020: 147,491.00

2021: 163,029.00

2022: 180, 098.00

2023: 188,223.00

2024: 96,047.00

30. Volumen facturado en tomas correspondientes otra tarifa (medido y estimado)
2020:0
2021: 0
2022: 0
2023:0
2024:0

Previa busqueda exhaustiva de lo solicitado dentro de nuestro archivo de tramite, se
informa que de lo anterior es a razén que esta la Unidad Administrativa que produce
esa informacién , no género, no resguarda y no posee lo relativo a este punto, esto de
acuerdo a lo establecido en el articulo 14, de la Ley de Ingresos para el Municipio de
Salamanca, Guanajuato, para el Ejercicio fiscal del afio 2024.
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31, Monto de cartera vencida
2020: $7,355,460.10
2021: $,6,109,232.29
2022: $7,097,622.35
2023: $6,764,869.89
2024: $7,072,989.68

32. Numero de cuentas en cartera vencida
2020: 4555
2021: 4030
2022: 4050
2023: 3678
2024: 3766

33. Ingresos totales

2020: 212,097,122.33
2021: 225,302,630.45
2022: 236,337,859.26
2023: 264,438,587.62
2024: 119,884,038.98

34. Ingresos por agua
2020: 112,525,837.85
2021:118,186,347.16
2022:128,770,662.17
2023: 146,543,699.55
2024: 78,852,877.71

35. Ingresos por drenaje - alcantarillado
2020: 21,046,797.78
2021: 22,273,442.27
2022: 24,508,579.21
2023:27,752,023.98
2024: 14,624,102.60

36. Ingresos por tratamiento de aguas residuales
2020: 12,373,768.90
2021: 13,026,094.96
2022: 14,252,772.17
2023: 18,220,524.57
2024: 10,332,504.47

37. Gastos totales

2020: 164,689,737.91

2021:173,719,891.62

2022: 180,383,448,47

2023: 266,664,507.67

2024:111,334,956.90 ! /
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38. Gastos por sueldos y previsidn social
2020: $89,987,938.95

2021: $100,263,456.39
2022:$101,167,807.02

2023: $105,074,907.74

2024: $58,711,802.90

39, Gastos por energia eléctrica
2020: 27,169,862.51
2021: 27,679,989.13
2022: 28,029,550.43
2023: 28,505,594.99
2024: 14,514,617.90

40. Numero total de empleados
2020: 308
2021: 316
2022: 322
2023: 326
2024: 337

41. Nimero de empleados en dreas administrativas
2020: 119
2021: 124
2022: 127
2023:128
2024: 129

42, Nimero de empleados en dreas operativas
2020: 157
2021: 159
2022: 162
2023: 165
2024:174

43. Numero de empleados en puestos gerenciales y planificaciéon
2020: 32
2021: 33
2022: 33
2023: 33
2024: 34

44, Promedio de habitantes por vivienda
2020:3.64
2021:3.64
2022:3.64

2023:3.64 | _
2024:3.64 : ~ /
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Lo antes referido es en atencidn a los trdmites internos necesarios y oficio girado a la Gerencia
General del CMAPAS y esta a su vez dentro de las Gerencias o Areas Administrativas que pudieran generar,
poseer o resguardar la informacion generada y estas a su vez generaran una respuesta, asi mismo para dar
atencién a la solicitud de informacidn solicitada, también se hace del conocimiento que esta Unidad de
Transparencia es quien comunica la respuesta generada a la referida solicitud.

Se expide el presente documento con fundamento en los articulos 3, 6, 7 fracciones VI, XXI, 11, 13,
15, 16,17, 23, 24 fracciones VII, 26, 27 fracciones VIII, 48 fracciones II, lll, V, 82, 83, 84, 85 y 99 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Guanajuato.

Agradeciendo de antemano la atencién brindada a la presente, me despido y quedo de Usted como
su atento y seguro servidor.

Atentamente:
“por amor al agua, todos unidos”
CMAPAS

LIC. WILLIAIY ARTURG MOLINA SANCHEZ:
JEFE DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL CMAPAS

C. p. Archivo
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