ANO GUANAJUATO, GTO., A DE DE . NUMERO
TOMO

PRESIDENCIA MUNICIPAL — SALAMANCA, GTO.

REGLAMENTO QUE REGULA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DEL
AGUA EN EL MUNICIPIO DE SALAMANCA, GTO.-

AL MARGEN UN SELLO CON EL ESCUDO DE LA CIUDAD.- PRESIDEN WAL.-

SALAMANCA, GTO.

LA CIUDADANA LIC. MARIA BEATRIZ HERNANDEZ CRUZ, PRES UNICIPAL DE
SALAMANCA, ESTADO DE GUANAJUATO, A LOS HABITA MISMO, HACE
SABER:

QUE EL AYUNTAMIENTO QUE PRESIDE, EN EJERCICIO.D CULTADES QUE LE
CONCEDEN LOS ARTICULOS 115, FRACCIONES O a), Y Il DE LA
CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS; 117, FRACCIONES
l, I INCISO a) Y V, DE LA CONSTITUCION POLIT L ESTADO LIBRE Y SOBERANO
DE GUANAJUATO; 76 FRACCION I, INCISOS W) Y ). 21, 148, 167 FRACCION I; 168
FRACCION I INCISO a); 172, 236, 239 F ONES II, Il 'Y IV; Y 240 DE LA LEY
ORGANICA MUNICIPAL PARA EL ESTAD AJUATO, EN SESION ORDINARIA
CELEBRADA EL DIA DEL ANO DE 2021 DOS MIL
VEINTIUNO, APROBO EL SIGUIENTE:

& CION DE MOTIVOS:

La presente iniciativa %?reglamentario tiene como objeto fundamental, adecuar el
marco normativo del orga o descentralizado de la administracion publica municipal
icipal de Agua Potable y Alcantarillado de Salamanca, Gto., también

denominado Comit ici
identificado co A
estatal y mu gue regula la prestacion de los servicios.

, atendiendo a las reformas realizadas al marco juridico federal,

[ I
Asi misy Q hecho de que el reglamento que actualmente rige la prestacion de los
Servicios,se uentra obsoleto en toda su amplitud reglamentaria, presentando deficiencias
e anejo, ya que se encuentra vigente desde el afio 1999, asi como la ultima reforma
al o data del afio 2016, mismas reformas que no han sido sustantivas ni referentes a la

administracion de los servicios, y el Reglamento complementario a los servicios se encuentra
vigente desde el afio 2001, por lo que se hace necesario el presente y nuevo marco
reglamentario con afectos abrogatorios, que siendo actualizado, contiene las herramientas
necesarias para su eficaz, eficiente, oportuno y legal desempefio en cuanto a la prestacion
de los servicios de agua potable, drenaje, alcantarillado, saneamiento, tratamiento y
disposicion, uso y reutilizacion de las aguas residuales que por conformacion y determinacién
legal y administrativa le corresponden, a la luz del cuerpo reglamentario que se propone; que
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en su esencia se apega a lo que dispone la legislacion vigente en la materia, lo cual reviste
de mayor legalidad y certeza juridica el desempefio de sus atribuciones y responsabilidades.

Con lo que se ofrece un mejor marco regulatorio, que a través del mismo se conforman todos
los servicios que presta el Organismo Operador, se adecua la integracion del érgano de
gobierno del Comité Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Salamanca, Gto., y su
proceso de eleccion, asi como de los cargos y puestos de la administracion interna del
Organismo, lo que permite que de una forma dindmica y transparente, se elijan la s0Nnas
gue conformarén el Consejo Directivo, y sean las que retnan el perfil mas adec
de procurar la transparencia con que debe de regirse el organismo operado

Se regulan los alcances, facultades y atribuciones del organismo oper e su 6érgano
de gobierno, y se reclasifican los cargos de las personas responsahlés administracion
y operatividad del Comité Municipal de Agua Potable y Alcantarilla e Salamanca, Gto.,
reordenando y clarificando sus atribuciones y responsabilidades s de sustentar de
forma legal el ejercicio de la funcién publica que le corres »lo que ofrece como
resultado la certeza juridica en el actuar de cada servidor '

Se estructura de forma armonica los servicios que le nden al Comité Municipal de
Agua Potable y Alcantarillado de Salamanca, Gi6., '
seguir para cada caso; ademas de fundar, systentar J ordenar de forma adecuada las
particularidades inherentes a los servici potable, drenaje, alcantarillado,
saneamiento, tratamiento y disposicion, use jzacion de las aguas residuales y de los
lodos, lo que permite ofrecer con clarid@ afsparencia a los usuarios sus derechos y
obligaciones con el organismo.

Se sustentan las acciones fremte
directrices que marcan el bu est le sus proyectos de inversion, de una forma clara 'y
sencilla, pero totalmente ada%a la legalidad y transparencia de los procesos.

Por lo que el present€ r to establece las bases para la certera administracion del
Comité Municipal a Rotable y Alcantarillado de Salamanca, Gto., y del real ejercicio
de las atribucio ue orresponden en razén de su propia naturaleza juridica; toda vez
gue es imporiaiate dicho Organismo tenga sustentada la administracion e independencia

gue dicha e escentralizada debe tener.

Atendi anteriormente expuesto en la expuesta exposicion de motivos, se expide el
pr denamiento reglamentario municipal en materia de servicios de agua potable,
dr , alcantarillado, saneamiento, tratamiento y disposicion, uso y redso de aguas

residuales de nuestro municipio para quedar como sigue:
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REGLAMENTO QUE REGULA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DEL AGUA EN
EL MUNICIPIO DE SALAMANCA, GTO.

TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

CAPITULO PRIMERO

DEL OBJETO DEL REGLAMENTO O

Articulo 1.- El presente reglamento es de orden publico, interés soci
obligatoria en todo el Municipio, cuyo objeto es Regular la Prestacig
Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado Sanitario, Saneamiento, T
Final de las Aguas, Uso y Reutilizacion de Aguas Saneadas en €

Guanajuato, la Organizacion y el funcionamiento del C.M.A.P.AsS .,
gue prestan los servicios del Agua dentro del Municipio de &ala

observancia
ervicios de
y Disposicién
icigio de Salamanca,
os Comités Rurales
, Guanajuato.

Competencia del Organismo
s a los Ayuntamientos por la
a del Estado de Guanajuato asi
réstacion de los servicios publicos del agua

Articulo 2.- El Sistema Con base en las facultade
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexi€an
como la Ley Organica Municipal, se cre6 para
potable, alcantarillado, saneamiento y tratafiesto de aguas residuales en el Municipio de
Salamanca, Guanajuato un Organism b escentralizado de la Administracion
Municipal con personalidad juridica y p i0 propios, el cual se denomina "COMITE
MUNICIPAL DE AGUA POTABLE LCANTARILLADO DE SALAMANCA, GTO.”.

Responsabilidad del CMAPAS
Articulo 3.- Corresponde @1 Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de
Salamanca, Gto., la admi acioMyla deteccion, extraccion, conduccién y potabilizacion del
agua, la planeacion, nimiento, rehabilitacion y ampliacién de las redes y del equipo
necesario para el il de este servicio a la poblacion de la zona Urbana y
Comunidades adhéri ys0ue decidan adherirse al Comité Municipal de Agua Potable y

Alcantarillado amanca, Gto., asi como prevenir y controlar la contaminacion de las
aguas que sgrdlescargan en los sistemas de drenaje y a los alcantarillados, de igual manera
del tratamie @ posicién y comercializacidon de las aguas residuales y lodos.

Glosario

Artd - Para los efectos de las disposiciones subsecuentes de este reglamento, los
sig es términos tendran la connotacién que se indica:

I. Aguas de Uso Comercial.- Las que se deriven del o de los Procesos Finales de
un Comercio.

II. Aguas de Uso Domeéstico.- Las que se deriven del o de los Procesos Finales de
del uso particular de las personas y del hogar.
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VI.

VII.

VIII.

XI.

XIl.

XII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

Aguas de Uso Industrial.- Las que se deriven del o de los Procesos Finales de las
Industrias.

Agua Potable: El agua apta para el consumo humano, conforme a la calidad
establecida en las normas oficiales;

Agua Pluvial: El agua derivada de la lluvia, nieve o granizo;

offgimales;

Agua Residual: El agua de composicion variada, resultante de
primario por el que esta haya sufrido alteracion en sus caracteristi

Aguas Residuales Domésticas.- Las Aguas derivadas del u nal sanitario,
alimentacién, aseo, limpieza y eliminacion de excr n general, las
provenientes del uso particular de las personas y del h

Alcantarillado: Red de conductos y dispositivos par
disponer las aguas residuales y de origen pluvi

tar, conducir, alejar y

Ayuntamiento: El H. Ayuntamiento del Muni@ipio d& Salamanca, Guanajuato;
Carga Contaminante.- Cantidad de n@iname expresado en unidades de
masa sobre unidad de tiempo, ap% a descarga de aguas residuales.
Cianuros.- Suma de las conc ' de todas las formas quimicas simples y
complejas que contengan el lor¥Cianuro.

Cloruros.- Suma dracién del lon Cloruro y Sales Binarias del Cloro.

Caodigo de Proc
de Guanajuat

Caodi err
Guarajuate;

@ es Fecales.- Bacterias aerobias Gram negativas no formadoras de

ras de forma bacilar y que incubadas a 44.5 °C. en un lapso de 48 horas
ermentan la lactosa con produccion de gas, pudiendo ser residentes del tracto
igestivo humano y de animales de sangre caliente.

ientQ y Justicia Administrativa para el Estado y los Municipios
odigo de Procedimiento y Justicia Administrativa para el
s de Guanajuato;

. ElI Cdédigo Territorial para el Estado y los Municipios de

Comisién: Se entenderd a la Comision Estatal del Agua en el estado de
Guanajuato.

Comités Rurales del Agua: Son los sistemas reconocidos por la administracion
publica municipal, constituidos por los habitantes de las comunidades rurales para
la prestacion de los servicios de agua potable, drenaje y alcantarillado en una
demarcacion territorial o delegacion determinada, los cuales se sujetaran a lo
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XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXIII.

XXIV.

XXV.

XX

XXVIII.

dispuesto en este Reglamento, seran coordinados por la Direccién de Desarrollo
Social y contaran con el apoyo técnico del Comité Municipal de Agua Potable y
Alcantarillado de Salamanca, Gto." y/o C.M.A.P.A.S;;

Consejo o Consejo Directivo: se entendera al Organo de Gobierno del Comité
Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Salamanca, Gto.;

Contaminantes.- Son Aquellos Compuestos que, en concentraciones cima
de determinados limites, pueden producir efectos negativos en la s ay
en el medio ambiente, dafar la infraestructura hidraulica o inhibir r s de
tratamiento de las aguas residuales.

Contrato de servicios: Acto administrativo de adhesion, gXp por el Comité
Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Sala Gio?, en el cual se
establecen los derechos y obligaciones de ambas e relacion con la
prestacién del servicio que corresponda, de con con la normatividad
aplicable;

Cuerpo receptor: Cause natural o artificial agua, en donde se vierten aguas
residuales y/o pluviales;

Demanda Bioguimica de Oxigenogdlot
actividad metabolica de micro i
considerando la suma de las

Descarga.- Accion de yértes, infiltrar, depositar o inyectar aguas residuales al

sistema de drenaje % rilado de forma continua, intermitente o fortuita,

cuando este sea ien~del dominio del Comité Municipal de Agua Potable y
lamanca, Guanajuato, o de los Comités Rurales del Agua.

- tidad de oxigeno consumido por la
, en un periodo de cinco dias a 20 °C

tralCiones solubles y en suspension.

Alcantarillado d

Dictamen i Factibilidad: Documento expedido por el Comité Municipal
de Agua ey Alcantarillado de Salamanca, Guanajuato, mediante el cual se
establec iabilidad en la prestacion de los servicios a cargo del mismo;

D % de Desarrollo Social: La Direccién de Desarrollo Social y Humano del
BRiciplo de Salamanca, Guanajuato;

MA.- Se entendera a la Entidad Mexicana de Acreditacion.

Fdésforo Total.- suma de las concentraciones de fosfatos, ortofosfatos, polifosfatos,
fésforo inorganico y fosfatos organicos.

Grasas y Aceites.- Cualquier Material que puede ser recuperado como una

sustancia soluble en los siguientes solventes: N-Hexano, Triclorotrifluoroetano o
una mezcla de 80% de N-Hexano y 20% de Metilterbutileter.
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XXIX.

XXX.

XXXI.

XXXII.

XXXIII.

XXXIV.

XXXV.

XXXVI.

XXXVIL.

XXXVIIIL.

XXXIX,

XL.

Infraestructura Hidraulica: Los sistemas de agua potable, drenaje, alcantarillado,
saneamiento, potabilizacién, asi como carcamos, bombas, tanques de
regularizacion e instalaciones que se requieran para la prestacion de los servicios
a cargo del Comité Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Salamanca,
Guanajuato;

Organismo Operador: al Comité Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de

Salamanca, Guanajuato; Q
Ley de Hacienda: La Ley de Hacienda para los Municipios de

Guanajuato;
Ley de Ingresos: La Ley de Ingresos para el Municipio de Séla ca, Guanajuato,

vigente;

Ley de Obra Publica: La Ley de Obra Publica y [ Relacionados con la
Misma para el Estado y los Municipios de Guan 0,

Ley de Responsabilidades Administrativag: Lay Ley de Responsabilidades
Administrativas para el Estado de Gua ;

Ley Orgéanica: La Ley Organica ICi a el Estado de Guanajuato;

Ley para el Ejercicio y Contro a‘,@’n cursos: La Ley para el Ejercicio y Control
de los Recursos Publicos para & Estado y los Municipios de Guanajuato;

Limite Maximo Permi iIor 0 rango asignado a un parametro, el cual no
debe ser excedid |a~@€scarga de aguas residuales vertidas a la red de
alcantarillado prgpiedathdel Comité Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de
Salamanca, Gx@to y/lo C.M.A.P.A.S., o de los Comités Agua.

Materia e.» Es el material que flota libremente en la superficie del liquido y
que queda r Ido en la malla especificada en la Norma Oficial Mexicana Dgn-

Pesados.- Son aquellos que, en concentraciones por encima de
rminados limites, pueden producir efectos negativos en la salud humana, flora
fauna. Se considera a la suma de concentraciones de los metales en solucion,
isueltos o en suspensiéon. En concordancia con las Normas Oficiales Mexicanas.
Para efecto de este reglamento se tomaran en cuenta los metales: Arsénico,
Cadmio. Cobre, Cromo Hexavalente, Mercurio, Niquel, Plomo, Zinc y Cianuros.

Muestra Compuesta.- La que resulta de mezclar el numero de muestras simples,
de acuerdo a la tabla que se muestra en esta fraccion, para conformar la muestra
compuesta, el volumen de cada una de las muestras simples debera ser
proporcional al caudal de la descarga en el momento de su toma y se determina
mediante la Siguiente Ecuacion:
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XLI.

XLII.

XLIII.

XLIV.

XLV.

XLVI.

XLVII

Vmsi= Vmc X (Qi/Qt)
Dénde:

Vmsi= Volumen de cada una de las muestras simples "I" en litros.

Vmc= Volumen de cada muestra compuesta necesario para realizar la
totalidad de los andlisis de laboratorio requeridos, en litros.

Qi.= Caudal medido en la descarga en el momento de to r@s‘rra
simple, en litros por segundo.

Qt= Sumatoria de Qi hasta Qn. en litros por segu $

Muestra Simple.- la que se toma en el punto de descar era continua en
un dia normal de operacion, que refleje cuantitati tivamente el o los
procesos mas representativos de las actividades, gu ala descarga, durante
el tiempo necesario para completar cuando me volumen suficiente para
gue se lleven a cabo los analisis necesariog y confcer su composicion, aforando

el caudal descargado en el sitio y en el | muestreo.

Municipio: El Municipio de Salamanga, Guanajuato;

Nitrogeno Total.- suma de las e ones de nitrogeno KJELDAHL, nitritos y
nitratos.

Parametro.- variable gue se\utiliza como referencia para determinar la calidad
fisica, quimica y biolégica agua.

Potencial Hidrageno.- ) Concentracion de iones hidrégeno expresada como
logaritmo negativo que representa la acidez o alcalinidad del agua.

Predio ol ebfe: Superficie de terreno con o sin construccion, comprendida
dentr un perimetro identificado por linderos especificos;

P @ o Diario.- (P.D.) Es el resultado del andlisis de una muestra compuesta,

agda’ en un dia representativo del proceso generador de la descarga.
romedio Mensual. (P.M.) Es el promedio ponderado en funcién del flujo, de los

XLIX.

resultados de los analisis de laboratorio practicados al menos a dos muestras
compuestas, tomadas en dias representativos de la descarga en un periodo de
un mes.

Punto De Descarga.- Es el sitio, seleccionado para la toma de muestras, en el que
se garantiza que fluye la totalidad de las aguas residuales de la descarga;

Reglamento: El presente ordenamiento juridico;
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LI

LIl

LIl

LIV.

LV.

LVI.

LVII.

LVIII.

LIX.

A

S.A.A.M.- Substancias Activas al Azul de Metileno. Cuantificacion colorimétrica de
detergentes sintéticos de activacién superficial a base de Sulfonato de Alquil-
Bencilo.

Saneamiento: Tratamiento de las aguas residuales para que cumplan con la
calidad establecida en las normas oficiales;

Servicios: Los servicios publicos de suministro de agua pot
alcantarillado sanitario, saneamiento, tratamiento y disposicion fi
uso y reutilizacion de aguas saneadas, y lodos, que compren
programacién, mantenimiento, rehabilitacion, administracion; ion y control,
asi como la realizacion de todas las actividades que antigen la adecuada
prestaciéon de los mismos;

Sistema de Drenaje y Alcantarillado.- Es el conju ras y acciones que
permiten la prestacion de un servicio publico a arillado, incluyendo el
saneamiento entendido como tal la conduccigp tamiento, alojamiento y
descarga de las aguas residuales.

Solidos Sedimentables.- Son las particulas s@lidas que se depositan en el fondo
de un recipiente debido a la oper imentacion.

Solidos Suspendidos Totale ' constituidos por solidos sedimentables,
sélidos en suspension y soélidoStcoloidales, cuyo tamafo de particula no pase el
filtro estandar de fibra d 0.

Sulfuros.- Sumad co racion de los iones sulfuro, acido sulfhidrico y sales
binarias del az

Tarifa: AragliCel inado en la Ley de Ingresos vigente, a cargo del usuario
como ¢ estacion por los servicios recibidos; vy,

dministrativas: La Contraloria Interna, Gerencias y Coordinaciones
an parte de la estructura organizacional del Organismo Operador.

De los Comités Rurales
Con respecto a las comunidades de las zonas rurales del Municipio, podran

orgaRfizarse para administrar la prestacion de los servicios de suministro de agua potable,
drenaje, alcantarillado y en su caso saneamiento, cuando dichos servicios no se encuentren
a cargo del Comité Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Salamanca, Guanajuato y
cuenten con titulos de explotacién de pozos, sistemas y redes propias, sujetandose a las
disposiciones de este Reglamento.

Orden publico e interés social

Articulo 6.- Se consideran de orden publico e interés social las siguientes acciones:
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|. Todas las actividades tendientes a la planeacion y ejecucion de las obras publicas
de suministro de agua potable, drenaje, alcantarillado y saneamiento en el
Municipio, asi como la disposicién final de sus aguas y lodos residuales;

Il. Todas las formas legales y administrativas para la adquisicion de bienes muebles
e inmuebles que sean necesarios para la prestacion de los servicios, incluyendo
instalaciones conexas, caminos y zonas de proteccion;

lll. Todas las acciones de rehabilitacién, mantenimiento y amplia@as y

servicios necesarios para la operacién y administracion de los s&vicios;

minacién de las
cia del Comité
anajuato, ya sea
o Entidades; v,

IV. Las acciones tendientes a la prevencion y el control de
aguas que se localicen dentro del Municipio, de |
Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Salam
gue surjan en el mismo o que provengan de otros i

V. Todas las acciones y actividades tendientes a ex ar la cultura y cuidado del
Agua, bajo los programas emitidos por eIW unicipal de Agua Potable y

Alcantarillado de Salamanca, Guanajua@
Dependencias de auxilio

Articulo 7.- Para el desempeiio de las fungi le correspondan al Comité Municipal
de Agua Potable y Alcantarillado de S C uanajuato, contara con el auxilio de las
dependencias municipales, dentro de los [ifiites de las atribuciones de éstas y observara las
disposiciones legales derivadas de™as leyes Federales y Estatales sin perjuicio de su
competencia Constitucional en a extraccion, uso y aprovechamiento de las aguas,
asi como a la descarga, trata tONsafeamiento, prevencion y control de la contaminacion
de las descargas de agua [ es y lodos, asi como su reutilizacion y comercializacion.

De la Supletoriedad
vistO en el presente Reglamento, se aplicara de manera supletoria
la Ley Organica Muhic ra el Estado de Guanajuato, el Codigo Territorial para el Estado
y los Municipios anajuato, la Ley de Aguas Nacionales, y las normas y leyes aplicables

al caso con
CAPITULO SEGUNDO

AT S DEL COMITE MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO
DE SALAMANCA, GTO.

Articulo 8.- Paralo

Atribuciones del CMAPAS
Articulo 9.- Corresponde al CMAPAS, las siguientes atribuciones:

Administrar y proporcionar los servicios de agua potable, la deteccidn, extraccion,
conduccion y potabilizacion del agua, la planeacion, construccidon por conducto de
terceros para su ejecucion, mantenimiento, rehabilitacion y ampliacion de las
redes y del equipo necesario para el suministro de este servicio;
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VI.

VII.

VIII.

XI.

XIII.

Administrar y proporcionar los servicios de drenaje sanitario, la conduccion, aseo,
limpieza y eliminacion de excretas, la planeacién, construccion por conducto de
terceros para su ejecucion, mantenimiento, rehabilitacion y ampliacion de las
redes y del equipo necesario para alejar y disponer las aguas residuales;

Prevenir y controlar la contaminacién de las aguas que se descargan en los
sistemas de drenaje y alcantarillado, de igual forma el tratamiento, disposicion y
comercializacién de las aguas y lodos residuales, dentro de los limites tegitoriales
dentro del &rea de su jurisdiccion.

Planear, estudiar, proyectar, construir, rehabilitar, ampliar, ope m ery
conservar la infraestructura de agua potable, alcantarilla sapeamiento,
tratamiento, disposicién y reutilizacién de aguas y lodos resi asl como su

comercializacion;

Ejecutar las obras publicas necesarias a través de terc uegdeberan de estar
encaminadas a la prestacion de los servicios, asi como ‘axeutilizacion del agua y
lodos residuales de los usuarios del sector publico Wado a que se refiere el
presente Reglamento;

Adquirir por los medios legales los bienes y%@ gue requiera a fin de cumplir

con el objeto de la prestacion de los ser,

Establecer normas técnicas, criteri lineamientos para la prestacion de los
servicios a cargo del C.M.A.P.A.S{ vigi su cumplimiento y observancia en
particular sobre descargas de residuales para disposicion, tratamiento y
reutilizacion de lodos;

Asesorar la prestacion
drenaje, alcantarillado
Rurales del Agua, piOcu

de=lQs setyicios publicos de suministro de agua potable,
iento en las zonas rurales, asi como a los Comités

a 0 o,' su integracion al Organismo;

Establecer un ron\de usuarios de las zonas a su cargo y mantenerlo
actualizado;
Formular temer actualizado el registro e inventario de los bienes, pozos,

recursosy liRgass” tanques, carcamos, plantas, reservas hidrologicas y demas
ra*hi

infra tu draulica a su cargo;
) 0s adeudos y créditos fiscales a favor del C.M.A.P.A.S., con motivo de la
: on de los servicios y derechos de acuerdo a las tarifas vigentes en la Ley
Ingresos Municipal, asi como ejercer las atribuciones en materia hacendaria y
tributaria,;

Administrar los ingresos que obtenga por la prestacion de los servicios publicos a
Su cargo, asi como de los derechos, y aguellos que obtenga aun cuando no sean
derivados de estos;

Promover y ejecutar programas de uso eficiente del agua y difundir una cultura del
agua en el municipio, destinando dentro de una partida especifica un porcentaje
anual de sus recursos para ello;
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XIV. Realizar los trdmites que sean necesarios para la obtencion de créditos o
financiamientos que se requieran para la debida prestacion de los servicios;

XV. Someter a la aprobacion del Ayuntamiento las tarifas por los costos de los
servicios que preste el CMAPAS, asi como los aranceles, multas, recargos,
infracciones, derechos de dotacion de servicios a los fraccionamientos, de
descargas industriales, de especificaciones técnicas de construccion de sistemas
de agua potable, drenajes, alcantarillados, saneamiento de aguas, y disposicion
de lodos;

XVI. Rendir los informes a que se refiere la Ley Organica Municipal y lagley asi
lo establezcan, y presentarlos a las dependencias publicas que 4@s requieran;

XVII. Buscar la participacion ciudadana y vecinal, asi como de es publico y
privado, para la mejor prestacion de los servicios;

XVIII. Promover y llevar a cabo la capacitaciéon y actualizaci sonal que labore
en el CMAPAS, estableciendo el Servicio Civil de ue se refiere la Ley

Organica Municipal para el Estado de Guanaju

XIX. Cumplir con la calidad del agua para uso y consum@ humano que se establece en
las Normas Oficiales Mexicanas. »

XX.  Cumplir con los parametros de descarga ecidos por las Normas Oficiales
Mexicanas y la Ley de Aguas Nacigfale

XXI. Realizar todos los actos juridi eng&minados directa o indirectamente al
cumplimiento de su objeto;

@

XXIIl. Las demas und ven del presente Reglamento y de otras disposiciones

XXII. Establecer la capacita
C.M.A.P.A.S., establec
Organica Municipal;

tualizacion del personal que labore en el
| Servicio Civil de carrera a que se refiere la Ley

legales.

% Domicilio del CMAPAS
Articulo 10.- El P endra su domicilio legal en la ciudad de Salamanca, Guanajuato,
just

ada y con aprobacion de la mayoria calificada del Ayuntamiento, sera

y sOlo por cause
posible su ¢ @ fuera de la cabecera Municipal, previa solicitud y acuerdo del Consejo
Directivi anisma.

Atribuciones hacendarias
Ar 1T°- Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 16 y 17 de la Ley de Hacienda
para Municipios para el Estado de Guanajuato, se delega expresamente a favor del
CMAPAS, la facultad para llevar a cabo la determinacion y liquidacion de los créditos fiscales,
asi como para exigir, el pago de los que no hayan sido cubiertos o garantizados en los plazos
legales, mediante el procedimiento administrativo de ejecucion previsto en la Ley de
Hacienda para los Municipios para el Estado de Guanajuato.
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Facultades sobre los bienes
Articulo 12.- Le compete al CMAPAS el pago de las indemnizaciones correspondientes a
las expropiaciones, ocupacion temporal, total o parcial o limitacién de derechos de dominio
de bienes de propiedad privada o ejidal, cuando se requieran para la prestacion de los
servicios, decretados por las autoridades competentes en beneficio del CMAPAS.

Facilidades a la Contraloria

Articulo 13.- EI CMAPAS debera otorgar todas las facilidades, bajo las tades
reglamentarias a la Contraloria Interna del Municipio, a fin de dar cumplimiento cion
de evaluacién, control y vigilancia, dentro de las facultades que la lgf le ere,

independientemente de su Contraloria interna con que cuenta el CMAPA

CAPITULO TERCERO

DEL PATRIMONIO DEL CMAPAS. %
De su Patrimonio

Articulo 14.- El patrimonio del CMAPAS se constituye con:

I. Los bienes muebles e inmuebles prepio$destinados a la prestacion de sus
servicios;

[I. Las participaciones que para cighamiento reciba de los gobiernos
federal, estatal y municipal;

[ll. Los créditos que se obten a cumplimiento de sus fines;

IV. Los ingresos que obtenga estacion de sus servicios;

V. Las donaciones, hekenci subsidios, asignaciones, aportaciones Yy
adjudicaciones a fa el CMAPAS; y

VI. Las aportacion ; Da por cualquier otro concepto que se otorguen para
la prestacion servicios.

Destino de los bienes
Articulo 15.- En tod0 | se refiere a los bienes que constituyen el patrimonio del
CMAPAS, se obs lg»dispuesto por el capitulo tercero del titulo octavo de la Ley
Organica Munici ara‘él Estado de Guanajuato o del lineamiento aplicable.

Caracteristicas de los bienes
Articul > s bienes del patrimonio del CMAPAS seran inembargables e

impres , para gravarlos, enajenarlos o ejercer cualquier acto de dominio sobre ellos,
el ej@, Directivo debera solicitar aprobacién del Ayuntamiento, los que resolveran lo
condigCente conforme a lo que dispongan las leyes aplicables.

Destino de los Ingresos
Articulo 17.- Todos los ingresos que obtengan el CMAPAS con motivo de la contratacion de
los derechos, cuotas, tarifas, recargos o multas, que cobre o los que se adquieran por
cualquier motivo, seran destinados exclusivamente al pago de los gastos de administracion,
operacion, mantenimiento, rehabilitacion y ampliacién del servicio de agua potable, drenaje,
alcantarillado, saneamiento, tratamiento, disposicion de aguas residuales, y reutilizacion, la
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adquisicion bienes y servicios, asi como de instalaciones e infraestructuras propias para la
prestacidn de los servicios y todas las partidas autorizadas en el Presupuesto de Egresos.

Tipos de Ingresos
Articulo 18.- Para efectos del articulo anterior, se entiende por derechos, los ingresos
publicos ordinarios y extraordinarios derivados con motivo de la prestacion del servicio
publico del agua potable, alcantarillado, saneamiento, tratamiento, disposicién y reutilizacion.

De
Articulo 19.- Son productos, los ingresos que perciba el CMAPAS por actiyiflade
correspondan al desarrollo de sus funciones propias del servicio publi se le ha
encomendado, o por la explotacién de los derechos patrimoniales en log términos’de la Ley
en la materia.

lgg"Aprovechamientos
Articulo 20.- Son aprovechamientos, los recargos, las mult t 0s demas ingresos
gue perciba el CMAPAS y que no estan comprendidos derechos, productos,
contribuciones por ejecucion de obras y aportaciones.

V De las Contribuciones
Articulo 21.- La contribucion por ejecucion de qbra cas es la prestacion de dinero
legalmente obligatoria, a cargo de aquellas s@pas gfue reciban un beneficio particular
producido por la ejecucion de una obra public& o gue provoque un gasto publico especial con
motivo de la realizacion de una actividad rminada, generalmente economica.

De las Aportaciones
quellas cantidades que los gobiernos municipal,
para dotar, mejorar o ampliar la prestacion del

Articulo 22.- Son aportaciones t@d

estatal y federal, entreguen a '
servicio publico encomendadéd.

De las Excepciones al pago
Articulo 23.- No se€0n n excepciones en el pago de cuotas y derechos por los

servicios que prest AS.

% De los Adeudos
Articulo 24 adelidos a cargo de los usuarios para efectos de cobro, tendran caracter
de crédite es, en los términos de la Ley de Hacienda para los Municipios del Estado

De la falta de Pago
Articulo 25.- En caso de falta de pago de los derechos, cuotas, tarifas, recargos y multas
independientemente de que se proceda conforme lo que establece el presente Reglamento,
el CMAPAS podré aplicar las siguientes medidas:

l. Rescision administrativa del contrato de servicios y consecuentemente la
suspension de los mismos, en este caso el CMAPAS debera indicar al usuario
la ubicacion de las fuentes de abastecimiento gratuito para que se provea del
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liquido solo tratandose de usuarios con tarifa domeéstica, corriendo a cargo del
propio usuario el traslado hasta su domicilio, de conformidad con la
fundamentacion y sustentacion del articulo 341 del Codigo Territorial.

Il.  Suspensién de los Servicios;

lll.  Reducir la ministracion del servicio al usuario;

IV. Presentar denuncia y/o querella, en caso de la comision de un delito.

V. Aplicar el Procedimiento administrativo de ejecucion para la recuperacion del

crédito fiscal. Q
la orias

Articulo 26.- ElI Ayuntamiento podra ordenar en cualquier momento, realizacion de
auditorias al CMAPAS, asi como la inspeccion de los sistemas de ¢ inventarios y
cualquier otro documento que obre en poder del mismo, lo cual podras&al
de la Contraloria Municipal siendo el enlace para tal efecto |
Organismo.

De las auditorias anuales
cal, larealizacion de una
onocimiento.

Articulo 27.- El Consejo Directivo ordenara al cierre de cad
auditoria y el resultado se informara al Ayuntamiento para s

TITULO SEGUN
DEL CONSEJ@ DI VO
~ CAPI ERO
DE LA INTEGRACION DEL JO DIRECTIVO DEL CMAPAS

Autoridad del Organo de Gobierno
Articulo 28.- El Consejo DirectiVo 8s utoridad maxima del CMAPAS siendo considerado
el 6rgano de gobierno colegiddotencargado de dirigir, planea, evaluar y determinar sobre la
administracion del mismo gy es cornformado por:

l. Presidefite;
Il. Secretar
[l. T 0; Y,
\V2 Q ales Propietarios
nombraran tres Suplentes dentro de cada administracion.

Periodo de Gestién del Consejo
Artieglo 29.- El Consejo Directivo durara en su encargo tres afos, quienes deberan de
aceptap y protestar el cargo, cada uno de los miembros propietarios debera ser propuesto
por el Presidente Municipal y deberan ser aprobados por el H. Ayuntamiento por mayoria
simple, mismo que elegira, de entre las propuestas presentadas por la sociedad civil
organizada a los consejeros propietarios, asi como a los respectivos suplentes.
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De la designacion
Articulo 30.- EI H. Ayuntamiento en el mes de febrero 30 dias antes de que concluya el
Consejo Directivo su ejercicio, publicara la convocatoria las bases, requisitos y normas
debidamente aprobadas por el mismo H. Ayuntamiento, para que cumpliendo con los
requisitos a que se refiere el presente Reglamento se proponga a los candidatos a través de
la ciudadania y la sociedad civil organizada para la integracién del Consejo Directivo del
C.M.AP.AS.

De la convocatoriay entrad nes
Articulo 31.- La convocatoria que elabore el Ayuntamiento en funciones, debéra eral

menos: E
|. Periodo de recepcién de propuestas
II. Lugary hora de recepcion de la documentacion
l1l. Cumplir con los requisitos sefialados en el articulo 34%de ente reglamento.
IV. Las propuestas deberan de presentarse de avaladas por los

directivos o el Acta debidamente firmada.

La documentacion previamente descrita seré, entrédgada a la Secretaria del H

Ayuntamiento para su analisis y dictamen. Q
El Consejo Directivo entrara en funciopés ia 15 del mes de marzo del primer

afo de ejercicio constitucional del Ayuntami

De los Nombramientos
Articulo 32. Los miembros del Consejo Dir8gtivo seran electos de la siguiente manera:

El Presidente Municipaifre las propuestas de los candidatos y propondra al
Ayuntamiento en pleno para‘qu&sean analizadas, seleccionando asi a los miembros que
formaran el Consejo Diregtivo con aprobacion de mayoria calificada.

Una vez he e acion de las propuestas recibidas, el Ayuntamiento podra
proceder a design ersonas que reunan las mejores condiciones para el cargo,
procediendo a | ignaciones respectivas.

De los Nombramientos
Articul - esidente Municipal, previa aprobacion del H. Ayuntamiento, expedira los
nom respectivos a los integrantes del Consejo, con sus respectivos suplentes.

Artic 34.-Los requisitos de los representantes de los Sectores Sociales y Ciudadanos
para poder participar en el Consejo Directivo del C.M.A.P.A.S., seran los siguientes:

I.  Ser ciudadano mexicano y con residencia acreditable minima de tres afios en
el Municipio de Salamanca, Gto.

II.  Ser mayor de 25 afios;
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[ll. Estar al corriente en el pago de los servicios proporcionados por el
C.MAP.AS,;

IV. No estar desempefiando alguna funcién directiva dentro de ningun partido
politico.

V. No ser pastor, sacerdote, u ocupar algun cargo similar en cualquier culto
religioso;

VI. No tener antecedentes penales, o estar procesado por delito dolg§ estar

en pleno ejercicio de sus derechos civiles y politicos, econg@cida
honorabilidad y actitud para desempefiar el cargo.

VII. Tener preferentemente conocimiento sobre la materia d u

VIII. Para el cargo de Presidente del Consejo Directivo, el pfop, o debera contar
preferentemente con titulo profesional.
IX. Para el cargo de Tesorero, el propuesto debe eferentemente con

0
titulo profesional y con experiencia mini d ro afos en las areas
contables y/o Administrativas.

X. Para el cargo de Secretario, el propueste,debega contar preferentemente con
titulo profesional de Licenciatura, ¢ riencia minima de cuatro afos.

De los Emolumentos

Articulo 35. El Presidente, el Secretarig rero y los Vocales devengaran los

emolumentos que se encuentran debida @ : bados y establecidos en el Presupuesto

de Egresos, y no pueden mantener o estalifecer durante sus funciones una relacion laboral

con el CMAPAS, y se asignaran lag"€agtidades correspondientes a viaticos e indirectos que

correspondan para cumplir c resentaci()n del CMAPAS ante las autoridades
S nlas

administrativas publicas y pri cuales debieran de asistir.

APITULO SEGUNDO

DEL FUNCIONAMIENTO DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL CMAPAS
De las sesiones del Consejo
Articulo 36.- E ejo Directivo se reunira al menos en dos sesiones ordinarias al mes,
sin perjuicio acerlo en cualquier tiempo en que haya asuntos urgentes que tratar, siendo
convoca horas de anticipacion por el Presidente a través de citatorios. En las
sesio an decisiones por mayoria y el Presidente tendra voto de calidad en caso
de em . ra que el Consejo Directivo pueda sesionar legalmente, se requiere la

la mayoria de sus miembros, de no ser asi, se citara por segunda ocasion y el
Consegjo sesionara con el nimero de miembros presentes y sus acuerdos seran validos.

Las ausencias del Presidente seran cubiertas por el Secretario y se designara un

Secretario de entre los miembros del Consejo. Las ausencias del Secretario se resolveran
en la misma forma. El Consejo Directivo no podra sesionar en ausencia de ambos.
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Las sesiones del Consejo Directivo se llevaran a cabo en la sala de juntas del
CMAPAS, salvo que el propio Consejo proponga y se apruebe por mayoria lugar distinto
para ello.

De las Faltas a las sesiones del Consejo
Articulo 37.-La falta consecutiva a tres reuniones ordinarias del Consejo, sin causa
justificada, se tendrd como ausencia definitiva; tratandose del Presidente, del Secretario o
del Tesorero, el Consejo lo comunicard al Ayuntamiento para que se nombre tituto.
Cuando se trate de los vocales se llamara al suplente.

El Consejo Directivo podra solicitar al H. Ayuntamiento la remocionsde 10§, miembros
del mismo cuando:

l.  Su actuacion, lesione los intereses del CMAPAS; y
II. Se demuestre que utiliza la informacion confidencial
distintos al institucional.

PAS, para fines

las Ausencias del Consejo
Articulo 38.-Las ausencias temporales no mayoresqde 15, dias calendario del Consejo
Directivo, seran solicitadas por los Consejeros iag habiles de anticipacion para
conocimiento y autorizacion del Consejo. Solo sejau an por cada ejercicio fiscal, dos
ausencias temporales.

En relacion a las faltas justific S e autorizaran 8 en el ejercicio con la
presentacion al Secretario del Consejo mento correspondiente, salvo que se trate
de una enfermedad grave, para tal se pondra a disposicion del Consejo Directivo para
Su autorizacion.

Respecto de las SesighesSyde Consejo, se permitiran 3 faltas injustificadas continuas
o0 4 faltas injustificadas digcontipuaS en las Sesiones Ordinarias del Consejo Directivo, en el
caso de que existan ghaS\faltas injustificadas, el Consejo Directivo debera notificarlo al
Ayuntamiento, par egoreviala calificacion de las irregularidades reportadas, sea removido

el Consejero por el Ay ento, quien de conformidad con el presente Reglamento llamara
a un suplente, s e y Cuando éste ultimo haya tomado protesta y tenga su nombramiento
oficial.

s definitivas o separacion del cargo de Presidente, Secretario o Tesorero,
el iento determinara su suplente al cargo.

ara el caso del nombramiento de un suplente, debera obligatoriamente cumplir con
los requisitos establecidos en el articulo 14 de este Reglamento.

De la Contraloria Interna
Articulo 39.-El CMAPAS contara con una Contraloria Interna, que se encargara de llevar a
cabo una revision continua de las principales operaciones llevadas a cabo dentro del
CMAPAS, enfocandose principalmente a las labores de revisar y auditar al CMAPAS en los
procesos de adquisiciones, licitaciones, obra publica, servicios, administracion y contabilidad,
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reforzando las &reas de control interno para sustentar las acciones realizadas por cada una
de las areas que compone el CMAPAS, logrando que se cumplan con los ordenamientos y
disposiciones legales aplicables y vigentes.

En donde el Contralor Interno dependera directamente del Presidente del Consejo Directivo
y contara con el personal administrativo y técnico necesario para el cumplimiento de sus
facultades de conformidad con el presupuesto autorizado, asi como el organigrama.

De las Atribuciones de la Con
Articulo 40.-EI CMAPAS contard con una Contraloria Interna, cuyas funcigpes

son:
I. Presentar al Consejo el Plan Anual de trabajo que co @rograma de
auditoria interna.

[I.  Requerir informacién necesaria para practicas de audit tas, inspecciones
e investigaciones.
[ll.  Del mismo modo integrar investigaciones administrativas, de
procedimientos y de responsabilidades administr
IV. Atender y dar seguimiento a las auditogias practicadas por la Contraloria
'NW

Municipal, la Auditoria Superior de la Fe Auditoria Superior del Estado
de Guanajuato.

V.  Vigilar el cumplimiento de las medi vas a las observaciones que de sus
riagMunicipal, la Auditoria Superior de la
tado de Guanajuato.

s, normas y procedimiento se apliquen
> las operaciones del Organismo garantizando

Federacion y la Auditoria Sup
VI. Revisar y evaluar que las
adecuadamente en la eje€Bgio

VII.  Verificar que toda
ordenamientos

ades administrativas cumplan con las disposiciones y
igentes.

VIIl.  Verificar el cumplimiento de la normatividad vigente en materia de proyectos,
obras, opef#ci ntenimiento necesario para la prestacion de servicios.

IX. Revisar uar la seguridad, eficiencia y eficacia en el procesamiento de

informacion vaguarda de los activos del CMAPAS, a fin de que se tomen

ac decisiones para el correcto funcionamiento del Organismo.
implementar politicas de control interno y administrativo de
cia general que garanticen el adecuado funcionamiento del CMAPAS en
0s de eficiencia, eficacia y control.
Vigilar que los servidores publicos del CMAPAS cumplan con las disposiciones y
denamientos legales vigentes, asi como con lo establecido en los Manuales de
Politicas y Procedimientos internos, incluyendo sin limitar el Manual de Mejores
Practicas Corporativas y los Lineamientos de Austeridad y Disciplina
Presupuestaria. En base a lo anterior la Contraloria Interna propondrd iniciar las
acciones legales conducentes y correspondientes en caso de incumplimiento.
Xll.  Coadyuvar con la Contraloria Municipal en el establecimiento de los
procedimientos a los servidores publicos adscritos al CMAPAS, que se deriven de
las quejas de los particulares en su contra, en los términos de la Ley de
Responsabilidades Administrativas.
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Xlll.  Revisar el ejercicio del Presupuesto autorizado con base a resultados.

XIV. Informar bimestralmente al Consejo de sus actividades y lo que adicionalmente le
confiera el Consejo, la normatividad aplicable y/o Presidente del Consejo.

XV. Las demas que se deriven del presente reglamento o le designe el Consejo

Directivo.
CAPITULO TERCERO
DE LAS ATRIBUCIONES DEL CONSEJO
DIRECTIVO DEL CMAPAS
Atgi ioges del Consejo
Articulo 41.-Corresponde al Consejo Directivo del CMAPAS, las sigyfen buciones:

ales establecidos
icables, que deberan

l. Administrar al CMAPAS, en atencion a los lineamien
por este reglamento y demas disposiciones le
observar sus integrantes y el personal desig

Il. Convocar conforme al presente reglamento pa

del Consejo.

II. Vigilar que se preste adecuada N servicio de agua potable,

alcantarillado, saneamiento y dispsi@a uas residuales y lodos, asi como
su reutilizacion y comercializacigh en ciones optimas;

V. Examinar, discutir y aprobar gl pr@hosiico de ingresos y presupuesto anual de
egresos del CMAPAS, par. [@pl0 a consideracion del Ayuntamiento para

su discusion y aprobacion;

V. Aprobar los estudios ypreyectos necesarios para determinar los requerimientos
presentes y futuros,d @ audales para la prestacion de los servicios;
r

alizacion de las sesiones

VI. Participar en la oraeigi’y aprobacion del Programa Hidraulico del Municipio;

VII. Hacer del c to del Ayuntamiento el Programa Anual de Obras a
realizar en €l ejergicio, de acuerdo al presupuesto de egresos aprobado, de
conformj n el Plan Hidraulico del Municipio y los planes de desarrollo;

VIII. Apro royectos ejecutivos de las obras para la construccion,
conselva rehabilitacion y ampliacion de las fuentes de suministro y redes

uccion de agua potable, alcantarillado, drenaje, saneamiento y

izaclon de las aguas y lodos;

)ar la ejecucion de las obras que sean necesarias para el desempefio de

laSfunciones que se tienen encomendadas, pudiendo hacerlas en forma directa
0 por medio de terceros, de conformidad con las disposiciones legales;
Promover el desarrollo, sustentabilidad, y autosuficiencia administrativa,
técnica y financiera del CMAPAS;

XI. Coordinarse con otras Dependencias, Entidades y Organismos publicos
municipales, estatales, federales e internacionales, asi como con instituciones
de caréacter social y privado, para el ejercicio de las funciones que le
correspondan, cuando ello sea necesario, respetando las normatividades
aplicables a la materia;

XIlI. Vigilar la recaudacion de los recursos del CMAPAS y la conservacion de su
patrimonio, revisando mensualmente su estado contable;
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XIII.

XIV.

XV.
XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXIII.

Enviar al Ayuntamiento el proyecto de modificacion a las tarifas por los servicios
de agua potable, alcantarillado, saneamiento y tratamiento de aguas
residuales, solicitando sean aprobadas e incluidas en la Ley de Ingresos para
el Municipio de Salamanca, Guanajuato para el ejercicio fiscal
correspondientes, mismas que deberan ser publicadas en el Periédico Oficial
del Gobierno del Estado y en un periddico local de mayor circulacion, como
requisito para su entrada en vigor;

Vigilar la correcta aplicacién de las tarifas y que los ingresos que g
perciban, se destinen exclusivamente a cubrir los gastos de go
planeacion administracion, operacién, mantenimiento, rghabilits
ampliacién de la infraestructura necesaria para la prestacion @ lostservicios, y
de conformidad al presupuesto de egresos aprobado par |
Vigilar que se cobren e ingresen los adeudos a favor dgf'C

Efectuar y suscribir todos los actos juridicos, admiRisifatiy0s, convenios y
contratos que sean necesarios para cumplir ¢ unciones que le
corresponden;

Aprobar, y convenir los créditos necesari C ando los contratos y
otorgando las garantias que fueren pertinentes stablecido el Fideicomiso

sobre los ingresos ordinarios del MAPAS, previa aprobacion del
Ayuntamiento y aprobacion del Co stado, solicitando el aval del
Ayuntamiento, en su caso;
Vigilar la practica de muestreo
calidad de la misma, y cua
competentes sobre los rest @
Determinar las condiciones &g

eriodicos del agua para verificar la
ecesario, informar a las autoridades

on el personal del CMAPAS, asi como el monto
de los sueldos, s estaciones y cualquier otro tipo de percepcion en
estricto apego ’sto. Resolviendo las controversias que se susciten
con motivo d relagion laboral en el ambito interno de su competencia;
Nombrar mover al Gerente General con las atribuciones que el mismo
ConsejogDiretti etermine y las que se consignan en este Reglamento;
Ejerc orgar poderes o mandatos para pleitos y cobranzas, actos de
administraeign sobre el patrimonio del CMAPAS, y de dominio que
pre ente le autorice el Ayuntamiento, con las restricciones que en su caso
ablezcan;
ar trimestralmente al Ayuntamiento, sin perjuicio de hacerlo cuando este
requiera, sobre las labores realizadas por el CMAPAS durante este término
y sobre su estado financiero, asi como realizar y presentar al Ayuntamiento un
informe anual, mismo que sera presentado dentro del término de tres meses a
la conclusién y cierre del afio fiscal que corresponda,;
Autorizar la adquisicion de los bienes muebles o inmuebles necesarios para el
desemperio de los fines que le corresponden, de acuerdo al presupuesto de
egresos debidamente autorizado, a través del Comité de Adquisiciones y con
los procedimientos de compra debidamente autorizados conforme a la ley de la
materia; asi como solicitar autorizacion al Ayuntamiento en la enajenacion de
los mismos.
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XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVII.

XXVIII.

XXIX.

XXX.

XXXI.

XXXII.

XXXIII.

XXXIV.

XXXV.

XXXVI.

Determinar la resolucién de las inconformidades, recursos y quejas que se
presenten contra cualquiera de los servidores publicos del CMAPAS, que
resulten con motivo de la prestacién de los servicios o por el cobro de las
contribuciones y aprovechamientos;

Solicitar a las autoridades competentes la expropiacién, ocupacion temporal,
total o parcial de bienes o la limitaciéon de los derechos de dominio en los
términos de la ley de la materia;

Revisar y someter el Proyecto de Reglamento del CMAPAS, a consj iony
aprobacioén del Ayuntamiento, vigilando su correcta aplicacion; Q
Ajustar a la realidad del servicio prestado en forma total o pargial la asy
los créditos derivados de las obligaciones del servicio a potable,

alcantarillado saneamiento y reutilizaciéon de aguas resi odos que
deban cubrirse y sus accesorios, mediante programas génerales que otorguen
dichos beneficios administrativos, y que previament n publicar en el
Periddico Oficial del Gobierno del Estado, asi como mayor circulacion

de esta entidad;
Otorgar todas las facilidades para la practica u as al CMAPAS cuando
el Ayuntamiento lo determine; ?
Autorizar el establecimiento de la toma unal en
cuando las condiciones lo permita;

3s de Adquisiciones y Contrataciones, Obras

Integrar las Comisiones y/o Comitgs
Publicas, Factibilidades, Servici da Publica, Cultura del Agua o los
pefio de sus funciones;

gue sean necesarios para el g
Determinar las sancione en aplicarse a los infractores de este

reglamento pudiendo delegafesta facultad a algun funcionario del CMAPAS;

Aprobar el Organigfama Administrativo y Funcional, Plantilla Laboral,
Tabulador de Sueldo @ MAPAS;
imi

Aprobar los Pro mieénmidS de Operacion de cada una de las actividades que
se realizan dgmitro CMAPAS;
Vigilar el cufplimignto de todas las normas aplicables vigentes en materia de

agua;
Deter y documentar las funciones y atribuciones del Gerente General y
de% 1as.

as que se deriven del presente reglamento y de las demas

asentamientos humanos,

@ iciones legales aplicables a las funciones administrativas y legales

pnias de la materia.

Atribuciones del Presidente del Consejo

Arttegfo 42.- Corresponde al Presidente del Consejo Directivo:

l. Ejecutar los acuerdos que el Consejo Directivo le encomiende y ejercer las
facultades que le delegue el Ayuntamiento;

II.  Convocar junto con el Secretario y presidir las sesiones del Consejo Directivo con
voto de calidad en caso de empate. En caso de que omitiere la convocatoria, esta
podra ser formulada por dos miembros del Consejo Directivo.
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VI.

VII.
VIII.

XI.

XIl.

XII.

XIV.

Supervisar las actividades propias del CMAPAS, administrandolo bajo su direccion
y dependencia, de acuerdo a los lineamientos que en forma general determine el
Consejo Directivo, y las facultades que este Reglamento y las leyes de la materia
le confieren;

Autorizar junto con el Tesorero, las erogaciones del presupuesto que deban
efectuarse con motivo de su administracion ordinaria y someter con anterioridad a
la aprobacion del Consejo Directivo las erogaciones extraordinarias e informarlo al
H. Ayuntamiento para su conocimiento.

Suscribir, junto con el Secretario y Tesorero, los convenios, contr
actos juridicos que obliguen al CMAPAS.

Ejercer la representacion del Consejo Directivo y del CMAPAS, ante cualquier

autoridad, para los actos de defensa de su patrimonio, con fa para ejercer
actos de administracion, pleitos y cobranzas; para ejercer agtos ominio requiere
acuerdo previo del Consejo Directivo, el cual podra oto der‘notarial con las
facultades que le determine;

Suscribir junto con el Secretario, las convocatorias p iCitaeiones publicas;
Suscribir, mancomunadamente con el Tesorer s\itulos de crédito, en los
términos del articulo noveno de la Ley General de y Operaciones de credito,

estando impedidos para constituirse como avales;

Suscribir los nombramientos y contratos | que labore para el CMAPAS

con las condiciones que haya determi nte acuerdo del Consejo Directivo.
e

Proponer las Comisiones y/o Comi ormen con respecto a las diferentes

carteras administrativas, asi co egrarse a las que sean acordadas por el
Consejo; vy,

Las demas que se deriven del¥presente Reglamento o le confiera el Consejo
Directivo.

Autorizar la expedicio
predios, desarroll
comerciales, fabrj

@ bilidades para la dotacion de los servicios a nuevos
fr@eefOnamientos, conjuntos habitacionales, centros
les, salones de usos mdltiples, restaurantes, y cualquier
tria, entre otros, que se pretendan construir en el municipio,
igencia de seis 06 meses, y podra ser prorrogable a otro

mismos qu

término i evio pago de los derechos de reexpedicion;
Autori

so eficiente del recurso.
la expedicion y revocacion de Permisos y Registros de Descargas de
siduales a las tomas con descargas comerciales o industriales

Atribuciones del Secretario del Consejo
.- Corresponde al Secretario del Consejo Directivo las siguientes atribuciones:

Desempefiar las comisiones y tareas que se desprendan del presente Reglamento
y las que le sean encomendadas por el Consejo Directivo;

Convocar junto con el presidente del Consejo las sesiones, y asistir a las mismas
con voz y Voto;

Establecer conjuntamente con el Presidente y Tesorero del Consejo Directivo, el
Orden del dia correspondientes a los asuntos a tratar en la sesion proxima
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VI.

VII.

VIII.

XI.

XIl.

XIII.

inmediata, notificAndola a cada uno de los integrantes del Consejo y personal que
deber& de estar presente;

Levantar y autorizar las actas de las reuniones celebradas por el Consejo Directivo,
comunicar los acuerdos de la sesién a cada uno de los integrantes del Consejo
Directivo, asi como al Gerente General,

Asentar las actas de consejo en el libro correspondiente que llevard bajo su
cuidado, debiendo recabar en cada una de ellas, la firma de quienes en ella

intervinieron;

Certificar las copias de actas y documentos que se encuentren en del
CMAPAS y cuya expedicion sea autorizada por el Presidente del C jo DikeCtivo;
Autorizar con su firma las comunicaciones que el Presidente difija a'taombre del
Consejo Directivo;
Autorizar las actas correspondientes a los concursos qugfco
Directivo para la adjudicacién de contratos de obra, a and
junto con el Presidente y el Tesorero;

Suscribir, junto con el Presidente y Tesorero del Consgjg Directivo, los convenios,

contratos y demas actos juridicos que obliguen AS y que previamente
ro\del

gue el Consejo
s con su firma,

sean aprobados por el Consejo Directivo;

Suscribir junto con el Presidente y Tésgre Consejo Directivo, las

convocatorias para licitaciones publicas;

Presidir el Sistema de Acceso a la maclon publica, e informar al Consejo
Directivo de las gestiones realizad ente;

Integrar las Comisiones y/o Comii€ e ge formen con respecto a las diferentes
carteras administrativas; vy,

Las demas que se deriven del¥presente Reglamento o le confiera el Consejo
Directivo, asi como las as (ue le otorguen otras leyes, reglamentos, y el
Presidente del CMAP

Atribuciones del Tesorero del Consejo

Articulo 44.- Correspondg al Tesorero del Consejo Directivo, las siguientes atribuciones:

VI.

r la recaudacion de los fondos del CMAPAS, y su correcta aplicacion;
visar los reportes del Sistema de Computo destinados a llevar la contabilidad del
CMAPAS, mismos que deberan estar autorizados por el Presidente y el Secretario
del Consejo Directivo;

Revisar la correcta determinacién en cantidad total el importe de los derechos que,
con motivo del servicio de agua potable, drenaje, alcantarillado, saneamiento y
reutilizaciéon de aguas residuales, industriales, andlisis y demas, adeuden los
Usuarios;
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VII.

VIII.

XI.

XII.

XIII.

XIV.

Articulo 45.- Corresponde a los VocalesfO

Articulo
limitativa

El

Ejercer la facultad econémica-coactiva que le haya sido delegada por el Consejo
Directivo en los términos previstos por la Ley de Hacienda para los Municipios del
Estado.

Suscribir, junto con el Presidente y el Secretario, los convenios, contratos y demas
actos juridicos que obliguen al CMAPAS y que previamente sean aprobados por el
Consejo Directivo;

Autorizar junto con el Presidente, las erogaciones del presupuesto que deban
efectuarse con motivo de su administracion ordinaria y someter con antgfiohdad a
la aprobacién del Consejo Directivo y al Ayuntamiento las enes

) -

extraordinarias, asi como las modificaciones presupuestales que sgfteq ;

Suscribir, mancomunadamente con el Presidente y/o el Secretdiip, 108, titulos de
crédito, en los términos del articulo noveno de la Ley G e Titulos y
Operaciones de crédito, estando impedidos para constituir avales;

Presidir el Comité de Adquisiciones y Contrataciones Publi CMAPAS, con

voz y voto, y suscribir informe de actividades al Consejo Dike .
Integrar las Comisiones y/o Comités que se formen ecto a las diferentes

carteras administrativas; vy,

Ejercer el procedimiento administrativo de eje previsto por la Ley de

Hacienda para los Municipios del Estado dem to;
0

Las demas que le otorguen otras Leyes, @ sy los acuerdos del Consejo

Directivo.

Atribuciones de los Vocales
jo Directivo, las siguientes atribuciones:

l. Asistir con voz y votg#adas retiniones del Consejo Directivo;

[I.  Proponer al Con jtivo, los acuerdos que consideren pertinentes para
el buen funcio ientg,@d€ la CMAPAS;

[ll. Integrar las
diferentes

IV. Lasde
las

()

misiones y/o Comités que se formen con respecto a las
rteras administrativas; vy,

deriven del presente Reglamento, las leyes en la materia o
canfieran el Consejo Directivo.

De las Comisiones Administrativas
46 ¢ Dentro de las Comisiones Administrativas a integrar en forma general y no
AN bajo las comisiones siguientes:

acienda y Patrimonio;
I Adquisiciones y Contrataciones Publicas;
lll.  Obra Publica;
IV. Incorporaciones;
V. Cultura del Agua y Preservacion Ecologica.

Consejo Directivo, a propuesta del Presidente del Consejo, aprobara la integracién

de las Comisiones que se estimen necesarias para el desempefio de sus funciones,
considerando en principio los conocimientos y perfil de los integrantes del Consejo.
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Las Comisiones se integraran por dos miembros del Consejo y los titulares de las
areas involucradas con el asunto de la Comision correspondiente, y las mismas tendran por
objeto el estudio, dictamen y propuestas de solucion a los asuntos de las distintas ramas del
CMAPAS, y de acuerdo al Reglamento que se establezca para cada Comision.

Solo por causas graves calificadas por las dos terceras partes de los miembros del
Consejo, podré dispensar o remover del cargo a quien integre alguna Comision, haciéndose
un nuevo nombramiento.

DE LAS ATRIBUCIONES DEL GERENTE GENER

Y DE LAS GERENCIAS %

administracion Interna
Articulo 47.- La administracion interna del CMAPAS a a tener el cargo de un
Gerente General, contara con las Gerencias propias a la iones que debe cumplir el
CMAPAS, mismas que seran ocupadas por el pekwsonal Ygue fuere necesario para el
cumplimiento de las funciones de cada Gerencia eWCon el organigrama aprobado
por el Consejo Directivo, y de conformidad c@ ganigrama aprobado por el H.

Ayuntamiento.

CAPITULO CUARTO E&

deSighacion de los Gerentes y del Contralor Interno

Articulo 48.- El titular de la Gerenci sera nombrado por el Consejo Directivo dentro
de una terna para la designacio 0, en esta terna participara el Gerente General en
funciones para poder ser parti 8R, lagdesignacion.

La designacion delfcargo det Gerente General, sera realizada al tercer mes en que
entre en funciones el GonSgjo Directivo.

El Gerente Ge percibird sus contraprestaciones conforme a lo autorizado y
determinado po onsejo Directivo, y bajo las cantidades que en el mismo presupuesto

del CMAPAte inen.
Atribuciones del Gerente General

Arti “@orresponde al Gerente General, las siguientes atribuciones:

Asistir, con voz, pero sin voto, a las sesiones del Consejo Directivo;

Il. Ejecutar los acuerdos del Consejo Directivo;

[I. Aprobar y coordinar la elaboracion de los estudios necesarios para determinar
los requerimientos presentes y futuros de los caudales para la prestaciéon de los
servicios a su cargo;

V. Ordenar y colaborar en la formulacion de los proyectos de obras para la
construccién, conservacion, rehabilitacion y ampliacion de las fuentes de
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VI.

VII.

VIII.

XI.

XIl.

XII.

XIV.

XVI.

XVII.

XVIII.

suministro y redes de conduccion de agua potable, alcantarillado, drenaje,
tratamiento y reutilizacion de las aguas;

Coordinar y aprobar la ejecucion de las obras que sean necesarias para el
desempeiio de las funciones que se tienen encomendadas, pudiendo hacerlas
en forma directa o por medio de terceros, de conformidad con las disposiciones
legales y aprobacién del Consejo Directivo;

Promover el desarrollo y autosuficiencia administrativa, técnica y financiera del
CMAPAS;

Efectuar y suscribir todos los actos juridicos, convenios y contrato
autorizados por el Consejo Directivo y que sean necesarios par
funciones que le corresponden;

Presentar al Consejo Directivo para autorizacién en los t
Reglamento y en el manual de especificaciones técnicas

la expedicion de factibilidades para la dotacion d

fecto se expida,
SeR/icios a nuevos

fraccionamientos y conjuntos habitacionales que se t n construir en el
Municipio, mismos que tendran vigencia de sei , previo acuerdo del
Comité de Factibilidades;

Autorizar previo acuerdo del Consejo Directi establecimiento de toma
comunal en asentamientos humanos, cuagpdo las condiciones sociales asi lo

determine;
Autorizar previo acuerdo del Consejo RireCtiyo, las erogaciones del presupuesto
[

gue deban efectuarse con motiv nistracion ordinaria y someter a la
aprobacion del Consejo Direc erggaciones extraordinarias;

del agua y los tendientes a f@mentar el uso eficiente del recurso agua en el
Municipio;

Ordenar la practica
calidad de la mi mar al Consejo Directivo, y cuando sea necesario,
informar a las es competentes sobre los resultados;

Coordinarse {con wtras dependencias, entidades y organismos publicos

municipalgs, € s, federales e internacionales, asi como con instituciones
de carg social y privado, para el ejercicio de las funciones que le
corr, n uando ello sea necesario;

gleccionar y proponer al Presidente del Consejo el personal que fuere
Sario para el cumplimiento de sus funciones, de acuerdo con el organigrama
para tal efecto proponga al Consejo Directivo y se elabore de conformidad
el presupuesto aprobado:

Vigilar las labores del personal exigiendo su debido cumplimiento e imponiendo
en su caso las amonestaciones y correcciones disciplinarias procedentes
conforme a derecho;

Conceder licencias al personal que labore en el CMAPAS, en los términos
previstos en el contrato de trabajo;

Coordinar las actividades técnicas, administrativas y financieras del CMAPAS
para lograr una mayor eficiencia,

Tener a su cargo el inventario de bienes propiedad del CMAPAS, debiendo dar
cuenta al Consejo Directivo de todas las modificaciones que sufra;
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XIX.

XX.

XXI.
XXII.

XXIII.

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVII.

XXVIII.
XXIX.

XXX.

XXXI.

Adquirir previo acuerdo del Consejo Directivo, los bienes muebles o inmuebles
necesarios para el desempefio de los fines que le corresponden, de acuerdo al
presupuesto aprobado a través del Comité de Adquisiciones.

Vigilar y revisar los libros y programas destinados a llevar la contabilidad del
CMAPAS;

Supervisar la recaudacion de los fondos del CMAPAS y su correcta aplicacion;
Autorizar en ausencia del Tesorero las erogaciones correspondientes del
presupuesto autorizado;

Determinar en cantidad total el importe de las cantidades, que esi#
usuario a pagar con motivo de la contratacion del servicio d
drenaje, alcantarillado, saneamiento y reutilizacion de agu
como analisis y demas prestaciones que se adeuden;
Ejercer el procedimiento administrativo de reduccién o sion del servicio
de agua potable a los usuarios morosos, asi como el ion del contrato de
servicios de acuerdo al Codigo Territorial y la Ley del Estado, y lo
establecido en el presente Reglamento;
Imponer las sanciones que con motivo de la

jon de servicio se hagan

acreedores los usuarios al infringir disposicion ste Reglamento y demas
leyes;

Proponer al Consejo Directivo lo r as generales de beneficios
administrativos;

Resolver las inconformidades, re€ur uejas que interpongan los usuarios

en contra de sus subordinad etiéndolos a la consideracion del Consejo
Directivo cuando la falta \ COMO consecuencia sea causa de la
rescision laboral o cuando asi¥@ considere conveniente;

Suscribir las actas que Q antén con motivo de los concursos de obra publica;
' C

Conformar y/o presigi pmisiones y/o Comités de Hacienda y Patrimonio,
Adquisiciones y trataeidnes Publicas, Obra Publica, Factibilidades, Cultura

del Agua y Preservagion Ecologica, y los que sean necesarias ejerciendo su
calidad de vato regpectivo, e informando al Consejo Directivo de los asuntos

tratados;

Asistir apa su representante a cada uno de los concursos a celebrar con
respectQ a Icitaciones o concursos programados y autorizados por Consejo
Dikect el CMAPAS;

demas que se deriven del presente reglamento o le designe el Consejo

Atribuciones de la Gerencia Administrativa
.- Son atribuciones de la Gerencia de Administrativa, las siguientes:

Elaborar el proyecto del presupuesto anual de egresos de la Gerencia
Administrativa, para someterlo a la revisién de la Gerencia General,

Elaborar, integrar y equilibrar el pronéstico de ingresos y presupuesto de egresos
del CMAPAS;

Administrar el archivo Unico, llevando a cabo el control y resguardo de la
documentacion ingresada al archivo de concentracion del CMAPAS segun la
normatividad vigente;
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V. Suministrar expedientes y/o documentos a las diferentes Gerencias, llevando un
control de los documentos recibidos y solicitados por el Personal del CMAPAS;

V. Administrar eficientemente el Capital Humano del CMAPAS, mediante una
efectiva contratacién, induccién, capacitacion y prestacion de servicios a los
trabajadores, dotando a las diferentes Gerencias del Organismo del personal
idéneo para cada puesto de trabajo;

VI. Elaborar, revisar y autorizar las 6rdenes de compra y de servicio que sean
requeridas por las diferentes &reas, previa justificacién de sus nece

conformidad con el Presupuesto de Egresos, las Leyes de la los
acuerdos del Consejo Directivo;

VII. Proponer e implementar procedimientos, politicas y lineatgien para el
fortalecimiento del control interno y administrativo de obs general que

garanticen el adecuado funcionamiento del CMAPAS epftérminos de eficiencia

VIIl.  Solicitar la creacién y modificaciones de fondos fijos tes en las areas
gue se justifiqguen y por los montos que se consid sarios;

IX. Solicitar la autorizacion al Gerente General de obantes de gastos que
sean necesarios para la operacion del C , conjuntamente con el
Tesorero;

X. Atender las revisiones y visitas de | S instancias gubernamentales
relacionadas con la funcion administrative

mportes de la ndmina, asi como los
res por conceptos extraordinarios que
viamente aprobados por la Gerencia

XI. Verificar conjuntamente con el Tegor
pagos, cobros y deducciones j
juridicamente sean proce

General,

XII. Vigilar se realicen losgfegistros ‘tontables que se deriven de la operaciéon del
CMAPAS con el so % | correspondiente, ademas de que cumplan con los
requisitos que e terfamtributaria sefalen las autoridades hacendarias;

XIII. Llevar un regi de Mmyentarios de todos los almacenes, cuidando mantener las

existencias n@cesasias y suficientes que garanticen la operacién de las diversas

areas y s salidas del almacén de materiales, equipos y papeleria,

previa { ion y acreditacion correspondiente, asi como llevar a cabo el
procedimie e bajas de equipo y materiales obsoletos presentando al Consejo

Dikectl solicitud para su baja correspondiente;

r el calculo de los impuestos generados por el Departamento de

Cgntabilidad y programar su entero y responsabilizarse del pago oportuno ante

autoridades hacendarias y obtener la autorizacién correspondiente del

Tesorero del CMAPAS para su debido cumplimiento;
Registrar, resguardar y controlar el ingreso en dinero o documentos para
informar al dia de los saldos bancarios, del dinero recaudado por cobro de
servicios a los usuarios, de llevar a cabo el procedimiento operativo de cobro de
servicios y en cajeros automaticos;

XVI.  Asegurar la adecuada y oportuna entrega de la documentacion oficial que se
encomienda para garantizar que se cumpla con los compromisos contraidos del
CMAPAS ante otras instancias, dependencias o particulares

XVII.  Vigilar que en todo momento las areas a su cargo como son: Jefe de
Contabilidad, Coordinador de Recursos Humanos, Jefe de Adquisiciones, Jefe

XIV.
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de Cajas, Coordinador de Activos Fijos y Presupuestos, Jefe de Tramites de IVA,
Administrador de archivo Unico, Auxiliar del Gerente Administrativo, Auxiliar de
Administracion, Auxiliar de Gestion, para que cumplan diligentemente con las
tareas encomendadas implementando los mecanismos que se hagan necesarios
a efecto de encausar los procedimientos administrativos en un proceso de
mejora continua,

XVIII.  Convocar y realizar los concursos para la adquisiciones, arrendamientos y

contratacion de adquisiciones y servicios de conformidad con la ativa
aplicable;

XIX.  Revisar y proporcionar informacion financiera veraz y oport a sejo
Directivo y Gerente General, asi como los Estados Financierds, elaBgrados por
contabilidad;

XX. Pagar trimestralmente los derechos de extraccion del a lotacion, uso o
aprovechamiento de aguas nacionales y el pago de 0s,por concepto de
uso o aprovechamiento de bienes del dominio publico IGn como cuerpos
receptores de las descargas de aguas residuale misién Nacional del
Agua;

XXIl.  Calcular y pagar mensualmente en tiempo y las obligaciones fiscales
evitando el pago de multas y recargos quéNafecten el presupuesto aprobado;

XXII.  Informar mensualmente a cada Geren€ia APAS el presupuesto ejercido
para conocimiento del avance y suyfiGientiaique llevan en la aplicacién de su
presupuesto;

asi como responsabilizarse deqos cargos generados;
XXIV. Conciliar mensualmen s contables con los saldos bancarios de cada
9

una de las cuentas g del Organismo.
XXV. Revisar las poli e Mgresos, fichas de depositos y los cortes del sistema
mp

XXIIl.  Revisar diariamente el saldo cafio de la cuenta corriente del organismo para
evitar sobregiros y cargos p isiohes que afecten al presupuesto aprobado,
sal

comercial par ar que lo que efectivamente se cobro fue depositado en

el Banco;
XXVI. Autorizar gPa Caja Chica para Necesidades Urgentes, y autorizar su
reposici caja chica;

XXVII. Estructdrar elegar al personal que componen el area Administrativa sus
ta y responsabilidades de acuerdo a sus funciones.

par con voz y voto en los Comités en los cuales participe;

mas que se deriven del presente reglamento o le designe el Consejo
irectivo y el Gerente General.

XXVIII.
XXI

Atribuciones de la Gerencia Comercial
Articelo 51.- Corresponde a la Gerencia Comercial:

l. Elaborar el proyecto del presupuesto anual de egresos de la Gerencia Comercial,
para someterlo a la revision de la Gerencia General,

Il. Generar y proponer las acciones que permitan incrementar los ingresos del
CMAPAS;

[I. Vigilar la correcta aplicacion de las tarifas y pagos aprobados para el ejercicio
anual;
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V. Implementar los programas necesarios a fin de actualizar el padron de usuarios;

V. Analizar el comportamiento de los estados y gestiones de la cobranza, cartera
vencida, tarifas y medidores de los usuarios para el control y evaluacion de la
eficiencia en los indicadores de gestién;

VI. Atender las solicitudes y quejas de los usuarios y darles respuesta de acuerdo a
este Reglamento;

VII. Vigilar la recaudacién total de los valores facturados a los usuarios por la
prestacion de los servicios;

VIIl.  Autorizar y suscribir los contratos de servicios que presta el CMA
gue estos se realicen en zonas previamente incorporadas al
encuentren de manera regular del régimen de propiedad, 4
disponibilidad de servicios hidraulicos, de acuerdo a las c
por el departamento de incorporaciones y factibilidades

IX. Expedir las 6rdenes de inspeccion, notificacion y verifj
la suspension o restriccion de los servicios a los usuar
de conformidad con el Cadigo Territorial y este R

X. Determinar y autorizar la recision de los contr servicios que presta el
CMAPAS con apego al presente Reglamento y yes aplicables al caso en
concreto;

XI. Generar informacion estadistica de losfServi restados por el CMAPAS para
informar de ello a quien requiera la ipf cign y esté autorizado para conocerla,
y de conformidad a las cobgfturas Imadas por el departamento de
incorporaciones y factibilidad

XII. Autorizar y suscribir los co i0s e pago en parcialidades y ajustes a la

fra

ructura y
S estimadas

sos o incumplidos

y con apego al Pre lamento;

XIlll.  Analizar, revisar, ontrolar los presupuestos de ingresos y egresos de
la Gerencia C rcialpara cumplir con el presupuesto aprobado;

XIV.  Participar conlvoz wvoto en el Comité de Factibilidad del Servicio para elaborar
conveniogf/de e derechos con desarrolladores nuevos;

XV. Aplicargl icas de Facturacion y Cobro de los servicios, revisando las

inconsistencigs en el servicio prestado al usuario y en su caso aplicar las politicas

Cmd]U a la facturacion aprobadas por el Gerente General y el Consejo

XVI,

Ibidas por el CMAPAS, donde se cuente con la disponibilidad para otorgar el
servicio en coordinacion con las Gerencias;

|. “Establecer con el departamento de Informatica y Programacion, las innovaciones
de tecnologias de la informacion en las plataformas de telefonia, redes,
telecomunicaciones e infraestructura informatica;

XVIII.  Vigilar que en todo momento las areas a su cargo como son: Coordinador de
Facturacion, Jefe de Servicio al Usuario, Jefe de Recuperacion de Cartera
Vencida, Coordinador de convenios, Supervisor Comercial, Coordinador de
Gestidn social, para que cumplan diligentemente con las tareas encomendadas
implementando los mecanismos que se hagan necesarios a efecto de encausar
los procedimientos administrativos en un proceso de mejora continua;
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XIX.  Participar con voz y voto en las Comisiones en los cuales participe;
XX. Las demas que se deriven del presente reglamento o le designe el Consejo
Directivo y el Gerente General.

Atribuciones de la Gerencia de Ingenieriay Proyectos
Articulo 52.- La Gerencia de Ingenieria y Proyectos tendré las siguientes atribuciones:

l. Elaborar el proyecto del presupuesto anual de egresos del area de | ieria y
Proyectos, para someterlo a la revision de la Gerencia General;
Il Elaborar, conjuntamente con el Gerente General el Programa Anpdal as;

II. Proyectar, presupuestar, licitar y supervisar las Obras de infra
potable, drenaje, saneamiento, de aprovechamiento y disp@si
pluviales y lodos, conforme a las Leyes aplicables en la gat
asignacion de los residentes y supervisores de obra
Ingenieria y Proyectos;

V. Revisar los proyectos de infraestructura de agua
de aprovechamiento y disposicion de las iales de los nuevos
desarrollos conjuntamente con el Gerente G asi como supervisar las
obras durante el proceso constructivo pafa la elaboracion de la constancia de
buen funcionamiento o el acta de Entr ion;

V. Analizar y poner a consideracion \del itt de Incorporacion para su
aprobacion, las factibilidades de icj a nuevos desarrollos acorde al Plan
de Desarrollo Urbano;

VI. Coordinarse con la Gerenci ereial sobre las solicitudes de factibilidad de
servicios en zonas ya recibid or €l CMAPAS;

Suspender los trabajo las ®bras contratadas por el CMAPAS, que no se

proyectos autorizados o que no cumplan con las

materia.

ructura de agua
iOn, de Tas aguas
poniendo la
la Gerencia de

enaje, saneamiento,

VII.

VIII.

ar y programar acciones que sobre aguas nacionales realice el Municipio,
andose con las Entidades Federales y Estatales, comprendiendo las

borar programas municipales de servicios hidraulicos y sanitarios en

coordinacion con la Direccion General de Ordenamiento Territorial y Urbano del
Municipio y con los instrumentos de planeacion;

XII. Elaborar y proponer los programas de sistematizacion que coadyuven al
incremento de la eficiencia de los servicios;

XIII. Coordinar la Integracion de los expedientes técnicos de cada una de las obras
gue sean competencia de la Gerencia,

XIV.  Elaborar los precios unitarios de referencia de construccién del CMAPAS, los
generadores de proyectos, el catalogo de conceptos y cantidades de obra;
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XV. Analizar los precios unitarios de conceptos fuera de catadlogo y volumenes
excedentes de los contratos de obra;

XVI.  Elaborar convocatorias y participar en la elaboracion de bases y anexos de
licitacion;

XVII.  Coordinar la supervision de las obras, llevando las bitacoras de cada una de las
obras;

XVIII. Elaborar las actas de recepcion de obras;

XIX.  Coordinary supervisar la actualizacion del Sistema Cartogréfico;

XX. Analizar, revisar, y ejercer el presupuesto de egresos asignado a |
Ingenieria y Proyectos para cumplir con el presupuesto aproba

XXI.  Participar con voz y voto en las Comisiones en los cuales parti@i

XXIl.  Vigilar que en todo momento las areas a su cargo como :
Proyectos, Coordinador de Construccion, Coordinado

onamientos,

Coordinador de Concursos y Analisis de Costos, Jef tastro, Asistente de
Ingenieria y Proyectos, para que cumplan dilige con las tareas
encomendadas implementando los mecanismos hagan necesarios a
efecto de encausar los procedimientos admini ivOs, en un proceso de mejora
continua;

XXIIl.  Las demas que se deriven del presente™weglamento o le designe el Consejo

Directivo y el Gerente General (E :
ibuciones de la Gerencia de Agua Potable

Articulo 53.- Corresponde a la Gerencia Petable:

l. Elaborar el proyecto del pres
Potable, para someterlg

I. Operar la infraestrugt
poblacion;

[I. Dar atencion i didta en fugas para mantener el menor indice de pérdida de
agua en las lifieas;

IV.  Atender afégtaciones en las redes de agua potable;

erente General la determinaciéon de la cantidad liquida
al derecho por el uso del agua a los comercios e industrias de

gdad con la vigente Ley de Ingresos para el Municipio de Salamanca,

deacuerdo a las coberturas estimadas;

ir y suministrar agua potable por medio de pipas a los sectores que se

afectados por obras de reposicion o rehabilitacion de pozos y contingencias
por lineas afectadas;
Programar el mantenimiento preventivo y correctivo a la infraestructura
electromecanica e hidraulica conjuntamente con la Gerencia de Mantenimiento;

VIIl. Coordinarse con las dependencias de los tres 6rdenes de gobierno, en su caso,
y con particulares, cuando sus acciones impliquen una posible afectacion a la
infraestructura hidraulica existente;

IX. Realizar las obras necesarias para el crecimiento y/o mejoramiento de la
infraestructura en general;

X. Analizar, revisar, ejercer y controlar el presupuesto de egresos de la Gerencia
de Agua Potable para cumplir con el presupuesto aprobado;

esto anual de egresos de la Gerencia de Agua
revision de la Gerencia General;
“agua potable de acuerdo a las necesidades de la

VI.
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Xl.  Aplicar la distribucién de Carga de Trabajo y de Personal, asi como asignar el
personal a disposicion que componen la Gerencia.

XIl.  Apoyar las acciones de Proteccion Civil, cuando exista situacion de riesgo;

XIll.  Supervisar la conservacion y limpieza de instalaciones, zonas aledafias y
accesos a las fuentes de abastecimiento (pozos) e infraestructura hidraulica
existente;

XIV. Controlar y supervisar el suministro, uso y custodia del material, herramientas y

equipos asignado a la Gerencia;

XV.  Coordinar con el area de Comunicacién Social los avisos a la pobl @ aso
de suspensién eventual o programada del servicio;

XVI. Planear e implementar programas emergentes de tandedh\de “servicios y
almacenamiento para temporada de secas;

XVII. Coordinar los trabajos de instalacion de macro medido nes de valvulas
en pozos;

XVIII. Participar en el Programa Anual de Obras;

XIX. Participar con voz y voto en las Comisiones en lo SYparticipe la Gerencia;

XX. Vigilar que en todo momento las éareas a como son: Jefe de
Sectorizacion, Supervisor de Mantenimient Redes, Supervisor de

Distribucion de Agua, Auxiliar de Agua Potalle, paga que cumplan diligentemente
con las tareas encomendadas imple S mecanismos que se hagan
necesarios a efecto de encausary,l ogedimientos administrativos en un
proceso de mejora continua;

n
XXI. Las demas que se deriven e reglamento o le designe el Consejo
Directivo y el Gerente Gene

Atribuciones de la Gerencia de Alcantarillado

Articulo 54.- Corresponde a la de Alcantarillado:

l. Elaborar el pr to 'del presupuesto anual de egresos de la Gerencia de
Alcantarillado, para someterlo a la revision de la Gerencia General,
Il. Operar la inffaeSiructtira de drenaje y alcantarillado, de acuerdo a las necesidades

de su zo nfluencia;
[l Dar atengio diata en fugas para la infraestructura de drenaje y alcantarillado;
IV.  Atenderfas afectaciones en las redes de alcantarillado;
V. P al Gerente General la determinacion de la cantidad liquida

EN con pozo propio, y que descargan a las redes del CMAPAS, de

conformidad con la vigente Ley de Ingresos para el Municipio de Salamanca, Gto.,
acuerdo a las coberturas estimadas;

Dar mantenimiento preventivo y correctivo a la infraestructura sanitaria de la

ciudad;

VII.  Coordinarse con las dependencias de los tres 6rdenes de gobierno, en su caso, y
con particulares, cuando sus acciones impliquen una posible afectacion a la
infraestructura sanitaria existente;

VIIl. Realizar las obras necesarias para el crecimiento y/o mejoramiento de la
infraestructura sanitaria;
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XI.

XII.
XIII.

XIV.
XV.
XVI.
XVII.

XVIII.
XIX.

XX.

Articulo 55.- Corresponde a la

VII.

Elaborar y ejecutar los programas de eficiencia para optimizar el servicio de
drenaje y alcantarillado;

Analizar, revisar, ejercer y controlar el presupuesto de egresos de la Gerencia de
Alcantarillado para cumplir con el presupuesto aprobado;

Aplicar la distribucion de Carga de Trabajo y de Personal, asi como asignar el
personal a disposicion que componen la Gerencia.

Apoyar las acciones de Proteccion Civil, cuando exista situacion de riesgo;
Supervisar la conservacion y limpieza de instalaciones, zonas aledaﬁaﬁesos

a las plantas de captacion y rebombeos;
Controlar y supervisar el suministro, uso y custodia del material&

equipos asignado a la Gerencia;

asy

Coordinar con el &rea de Comunicacion Social los avisos a cion en caso
de obras de drenaje y alcantarillado;
Planear e implementar programas emergentes d azglve, limpieza y

mantenimiento para la temporada de lluvias;

Participar en el Programa Anual de Obras;

Participar con voz y voto en las Comisiones en | uales participe la Gerencia,
Vigilar que en todo momento las areas a su c omo son: Supervisor de
Alcantarillado, Supervisor de Redes, Supervisor d& Obra civil, para que cumplan
diligentemente con las tareas encom ighplementando los mecanismos
gue se hagan necesarios a efecto de a los procedimientos administrativos
en un proceso de mejora continuaj

Las demas que se deriven d e reglamento o le designe el Consejo
Directivo y el Gerente Gener

<

Elaborar el yecto del presupuesto anual de egresos de la Gerencia de
Mantenimi@nto, para someterlo a la revision de la Gerencia General;
Ejecutasfel ma de mantenimiento de los equipos de bombeo de pozos,
i joies, y estructura del pozo, y que operen dentro del rango de
Cl ctromecénica establecido;

istrar los recursos econdémicos, materiales y humanos proporcionados
PAS para la 6ptima ejecucion de los programas presupuestados por
erencia;

ecutar el programa anual de mantenimiento de los equipos de bombeo de
carcamos;

Verificar y diagnosticar la facturacion de CFE de todos los servicios del
CMAPAS;

Elaborar y ejecutar los programas de eficiencia electromecanica para
optimizar el consumo de energia eléctrica y mantener la continuidad del
servicio de agua potable;

Elaborar estadisticas de consumos de energia eléctrica, costos, horas de
operacion, eficiencia electromecanica, niveles de operacion, en periodos
diarios, mensuales y anuales, elaborando graficas de resultados;

Atribuciones de |la Gerencia de Mantenimiento
de Mantenimiento:
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VIII.

XI.

XII.

XIII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.
XXII

Dar mantenimiento preventivo y correctivo a los cargamos sanitarios de la
ciudad;

Ejecutar el programa anual de mantenimiento de vehiculos y equipos
automotores;

Coordinarse con las dependencias de los tres 6rdenes de gobierno, en su
caso, y con particulares, cuando sus acciones impliguen una posible
afectacion a la infraestructura hidraulica y sanitaria existente;
Verificar el célculo y seleccién de los equipos de bombeo par,
carcamos; los cuales deben cumplir con la normativa
electromecanica;

Contribuir en los programas de eficiencia para optimizar el s&gvicionde drenaje
y alcantarillado;

Verificar la elaboracién y ejecucion de los procesos trabajo y sus
modificaciones acorde a las normas de cali arg" certificarlos vy
mantenerlos, encaminados a la mejora continua;
Analizar y proponer a la Gerencia General |
bombeo y control eléctrico con tecnologia d

tual en equipos de

Retroalimentar la informacion obtenida a la ia General y Gerentes del
CMAPAS;
Realizar coordinadamente con las @e el programa de mantenimiento

de equipo de telemetria y comugicacion,jasi como estaciones de telemetria
nuevas;
Ordenar y supervisar confe normatividad vigente, las pruebas a
equipos e instalaciones de @ IO su cargo, tales como: carcamos, bombas
de agua fijas y portatiles,
o diversos y demas,
Reportar al Gere
equipos de bo
programad e pogos, carcamos, vehiculos y equipo de combustion interna
Analizar, revi jercer y controlar el presupuesto de egresos de la Gerencia
de Mapteni para cumplir con el presupuesto aprobado;
Apli issibucion de Carga de Trabajo y de Personal, asi como asignar el
sposicion que componen la Gerencia.
las acciones de Proteccién Civil, cuando exista situacion de riesgo;
rvisar la conservacion y limpieza de instalaciones, zonas aledafias y

o alareparacion inmediata en caso necesario;
aral el resultado de la eficiencia electromecanica de

equipos asignado a la Gerencia;

sos a las plantas de captacion y re bombeos;
X ontrolar y supervisar el suministro, uso y custodia del material, herramientas
y
Iv.” C

XXV.

XXVI.
XXVII.

XXVIII.

oordinar con el area de Comunicacion Social los avisos a la poblacion en
caso de obras de agua, drenaje, alcantarillado y saneamiento;
Participar en la implementacion de programas emergentes de desazolve,
limpieza y mantenimiento para la temporada de lluvias;
Participar en el Programa Anual de Obras;
Participar con voz y voto en las Comisiones en los cuales participe la
Gerencia;
Vigilar que en todo momento las areas a su cargo como son: Jefe de
Mantenimiento Electromecénico, Jefe de Telecomunicaciones, Supervisor de
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Mantenimiento Electromecédnico PTAR, Supervisor del Taller Mecénico,
Supervisor Conservacion, Supervisor de Control Unico, Auxiliar del Gerente
de Mantenimiento, Supervisor de Mantenimiento preventivo, para que
cumplan diligentemente con las tareas encomendadas implementando los
mecanismos que se hagan necesarios a efecto de encausar los
procedimientos administrativos en un proceso de mejora continua;

XXIX.  Las demas que se deriven del presente reglamento o le designe el Consejo

VI.

VII.

VIII.

XI.

XIl.

XIII.

Directivo y el Gerente General.

Atribuciones des€alid Agua

Articulo 56.- Corresponde a la Gerencia de Calidad del Agua:
: Elaborar el proyecto del presupuesto anual de egresos la re% Calidad del

Agua, para someterlo a la revision de la Gerencia Gen

Administrar el proceso de desinfeccion de agua potabl ntrolar y registrar
las condiciones del proceso de desinfeccion de a se al uso seguro del
cloro gas como desinfectante;

Monitorear continuamente las fuentes de miento en base a la

normatividad oficial Mexicana para dar cumplimiento a las condiciones sanitarias,
legales y ambientales para abastecer d Walidad a la red de distribucion;
Verificar los programas de control de I%r as para disminucion de la carga
de contaminacion que vierten los ar erciales, industriales y de servicios
al alcantarillado del CMAPAS ef,2 presente Reglamento;

los diferentes rubros, monitoreando la
municipales en caso de vertimiento;

las fuentes de abastecimiento para garantizar
la calidad del agua ,ct a las Normas Oficiales Mexicanas, asi como
monitorear la calid el‘agud, solicitando los analisis correspondientes;

Dar cumplimie e ateria ambiental de las acciones que desarrolla el
CMAPAS en elotorgar l0s servicios a la poblacion mediante el plan de manejo de
residuos;

calidad del agua de las desca
Aplicar las dosis de desjgfegci

iento de las disposiciones vigentes en materia de descargas de

Gerente General el monto a cobrar de acuerdo al grado de
acion de las descargas de aguas residuales de los siguientes rubros:
ial, industrial y de servicios; de conformidad con la vigente Ley de Ingresos
ara el Municipio de Salamanca, Gto.,

onitorear las plantas de tratamiento de zonas urbanas del municipio de
Salamanca, Gto;

Revisar y autorizar conjuntamente con la Gerencia de Ingenieria y Proyectos, la
construccion de sistemas de tratamiento de agua potable y residual adecuado
para nuevos desarrollos, industrias y comercios;

Participar y avalar los permisos para descargas al drenaje a los diferentes rubros
dedicados al comercio, industria, servicio;

Proponer anualmente al Consejo Directivo los cobros por derecho de saneamiento
de agua residual, para su aprobacién por el H. Ayuntamiento; incluyendo exceso
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XIV.
XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.
XXI.

XXII.

de contaminantes, analisis, y el derecho correspondiente al saneamiento de las
aguas residuales domésticas, asi como la venta de agua tratada;

Realizar las cedulas de costos de los andlisis del laboratorio y del saneamiento;
Mantener las certificaciones ante las dependencias administrativas competentes
del proceso de tratamiento de aguas residuales y la acreditacion del laboratorio;
Realizar los andlisis de agua de los pozos y de las Plantas de Tratamiento del
CMAPAS;

Realizar los estudios de riesgo, impacto ambiental, Programas de preyénsion de
accidentes solicitados por SEMARNAT, PROFEPA, ECOLOGIA D
MUNICIPAL, asi como de las dependencias que lo soliciten d as de
Tratamiento de las Aguas Residuales;

Realizar los célculos estadisticos para la correcta oper
(incertidumbres);

Realizar y atender las auditorias solicitadas por los gi as,de calidad para
garantizar que se mantienen conforme a las normas a de las Plantas de
Tratamiento; y,

Participar con voz y voto en las Comisiones en I%s articipe la Gerencia;
C

- 7z

| laboratorio

Vigilar que en todo momento las areas a su omo son: Supervisor de
Cloracion, Supervisor de Saneamiento Anmbiental, Jefe de Planta de
Tratamiento, Asistente de Gerente d ' del Agua, para que cumplan
diligentemente con las tareas encg d iImplementando los mecanismos
gue se hagan necesarios a efecto r los procedimientos administrativos
en un proceso de mejora continya,;
Las demas que se deriven @
Directivo y el Gerente General.

te reglamento o le designe el Consejo

Q Atribuciones de la Gerencia de Juridica
Articulo 57.- Corresponde a e Juridica:

VI.

VII.

para sometgflo vision de la Gerencia General;
gano de consulta, asesoria e investigacion en los asuntos que le
as areas que integran el CMAPAS para cumplir con las
los procesos de Licitacion y Concursos para procurar dentro de su
e competencia, la legalidad en los actos del Organismo;
par en las revisiones contractuales y salariales con el personal sindicalizado
ara asegurar la continuidad de la actividad laboral del Organismo;
laborar denuncias de hechos, querellas y desistimientos ante el ministerio
publico, por los hechos ilicitos que asi lo ameriten o que afecten los intereses del
CMAPAS;
Representar legalmente al CMAPAS ante érganos jurisdiccionales y autoridades
administrativas, previa delegacion de facultades del Consejo Directivo;

Formular y/o revisar todo tipo de instrumentos juridicos, convenios y contratos en
los que intervenga el CMAPAS; vy,

Elaborar el proyectogdel presupuesto anual de egresos de la Gerencia Juridica,
a

El presente documento no esté vigente



VIIl. Compilar, sistematizar, registrar y difundir las Leyes, Reglamentos, Decretos,
Acuerdos y Disposiciones Juridico-Normativas Federales, Estatales y Municipales
relacionadas con las facultades del CMAPAS.

IX. Resguardar los expedientes juridicos e informar el avance de ellos y los estados
gue guardan cada uno de ellos al Gerente General;

X. Realizar e integrar la investigacion administrativa de los probables actos
irregulares del personal del CMAPAS que generen dafio patrimonial;

Xl. Dar seguimiento a las solicitudes de informacién a autoridades, depe iasy
particulares, en los términos procedentes;
XIl. Aplicar la distribucion de Carga de Trabajo y de Personal, asi 0 ar el

personal a disposicion que componen la Gerencia;
XIll. Vigilar que en todo momento las areas a su cargo como s
Juridicos, Secretaria de Gerencia Juridica, para que cum

las tareas encomendadas implementando los megcani
necesarios a efecto de encausar los procedimientos admihis
de mejora continua;

XIV. Analizar, revisar, ejercer y controlar los presupu% INgresos y egresos de la

de Asuntos
jgentemente con
ue se hagan
0S en un proceso

Gerencia Juridica para cumplir con el presupues ado;
XV. Participar con voz y voto en las Comisionw cuales participe la Gerencia

Juridica;
XVI. Las demas que se deriven del pr e@lamento o le designe el Consejo
Directivo y el Gerente General.

TIT RO
DE LA PRESTACIQN DE LOS SERVICIOS

ULQ PRIMERO
DE LA INY&PRACION DE LOS SERVICIOS

Articulo 58.- La prestaci
tratamiento y disposi€la
conformidad con el

. omercial;

[l. @ rial;
Pubfico; y,

iXto.

De los Servicios
de lgs servicios publicos de agua potable, drenaje, alcantarillado,
guas residuales, comprendera los siguientes usos, de
2 del Cddigo Territorial:

e entendera por uso Doméstico, a aquel uso exclusivo para casa habitacion.

e entenderd por uso Comercial, a aquel uso que se otorgue a los establecimientos
dedicados a cualquier giro comercial, que implique el comercio y/o la prestacion de servicios
al pablico.

Se entendera por uso Industrial, a aquel uso que se otorgue a los establecimientos
gue requieran agua para desarrollar cualquier proceso de transformacion de productos
manufacturados o necesiten grandes cantidades de agua para la prestacion de su servicio
al pablico, o bien las granjas que se encuentren dentro de la mancha urbana.
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Se entendera por uso Publico, aquel uso que se otorgue a las dependencias,
establecimientos u oficinas publicas, que impliquen el servicio publico, como oficinas
administrativas pertenecientes a la Federacion, Estado o al Municipio, asi como a las
Escuelas Publicas. No son consideradas dentro del presente rubro las escuelas privadas.

Se entendera por uso Mixto, a aquel uso que se otorgue a un inmueble de uso
doméstico que se destine de manera adicional para actividades econémicas, come

a la prestacion de servicios al publico, y que el inmueble no cuente con 4 nes
hidraulicas especiales, pero para las cuales el uso del agua sea necesarig cara
como uso mixto. Solo se da la presente categoria en los establecimientos oméstico
y comercial.
obligacién a contratar
Articulo 59.- Estan obligados a contratar el servicio publico de a le, alcantarillado
y en su caso el tratamiento de las aguas residuales, en los gue existen dichos
servicios:
I.  Los propietarios de predios destinado§, parajuso habitacional, comercial,
industrial, publico y mixto;
Il. Los propietarios de los usos anteriare redios edificados cuando por el
frente de los mismos existangin iOnes adecuadas para prestar los
servicios; y
[ll. Los propietarios de predios S a giros comerciales o industriales o de
cualquier otra actividad que} naturaleza estén obligados al uso de agua
potable o tratada.
Términos para contratar
Artl'culo 60 Los propiet i oseedores de predios a que se refiere eI articulo 59,

30 dias contados a partir de la fecha de apertura del giro comercial o
establecimiento industrial; y
IV. Dentro de los 15 dias anteriores al inicio de una construccion.

Requisitos de la Solicitud de los Servicios
Articulo 61.- Los usuarios que pretendan incorporarse a las redes de agua potable,
Alcantarillado y Saneamiento deberan de realizar su solicitud de servicios ante el CMAPAS.
Para proceder a la firma del Contrato segun lo dispone el articulo 317 del Cédigo Territorial,
se deberan cumplir los requisitos siguientes:
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|. Copia de Identificacion oficial,

Il. Acreditacion de Personalidad de su Representante Legal, debiendo acreditarse
en caso de tratarse de una persona moral, un representante con copia simple
de carta poder notariada, asi como presentar copia de identificacion oficial del
apoderado; tratdndose de persona fisica, un representante con carta poder
simple y copia de la identificacion del representado y del apoderado;

[ll. Cumplir con lo establecido en el presente Reglamento, mediante la
presentacion de la forma de solicitud de servicios realizada ante el GMARAS.

IV. Acreditar los antecedentes de propiedad bajo la presentacion de ago
de predial y numero oficial;

V. Uso solicitado o identificado con motivo de la Visita de Inspegciontg cualquier
medio indirecto de comprobacién utilizado por el CMAPA

VI. Las demas condiciones que considere el CMAPAS.

talacion de la Toma

Articulo 62.- Cumplidos los requisitos establecidos en el p eglamento y demas
relativos del Codigo Territorial, dentro del plazo sefialage,_emel®articulo 317 de dicho
Ordenamiento, el CMAPAS debera tener instalada la to ectiva, salvo situaciones

supervenientes o no previsibles o imputables para el AP

La toma que se haya contratado no se c@a ar a otro domicilio, por el hecho
de que el contrato de la toma es Unica y exclési para el domicilio que se contrata,
tampoco se podra traspasar un contrato a migilio 0 a otra persona.

ntre’en la obligacion de contratar el servicio, en los

& procedera la suspension temporal del servicio si
|quterd de los supuestos siguientes:

De la Suspension Temporal
Articulo 63.- Al propietario que se
términos del presente Reglame
comprueba ante el CMAPA

[. Que el inmueble se encuentra 0 no se encontrara ocupado por periodos
mayore SHY
II. Que el Sg encuentra sin construccion, por lo que no requieren del servicio.

Determinacién presuntiva del cobro
1do el CMAPAS demuestre mediante inspeccién que el inmueble si estuvo

De la Suspensién Temporal
Artie@lo 65.- Cualquier usuario que haya contratado el servicio y se encuentre en los
supuestos mencionados en el articulo 63, podra solicitar al CMAPAS la suspensién temporal
del servicio, quienes deberan resolver en un plazo no mayor de 10 dias.

Si se comprueba a juicio del CMAPAS, cualquiera de los supuestos del articulo 63,
solamente se podréa cobrar al usuario una cuota inherente a la suspensién, y no se cobrara
a partir de esta fecha ninguna cantidad por concepto de prestacién de los servicios, salvo
que:
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l. Se adeuden conceptos generados con anterioridad a la fecha de la suspension o;

II.  Se fijen cuotas por mantenimiento de la infraestructura a quienes se encuentran
en tal condicion;

lll. La suspension temporal del servicio solicitada por el usuario sélo tendré vigencia
durante 1 afio a partir de la fecha de la autorizacion de la solicitud. Y a la solicitud
de reconexién por parte del usuario debera de cubrir la cuota por reconexion
vigente en la Ley de Ingresos Municipal.

Trabajos para dot icios
Articulo 66.- Cuando no quede comprobado cualquiera de los supuestos e eradgs/en el
articulo 63, el CMAPAS podré realizar los trabajos necesarios para dotar €de loyservicios y

su costo por los conceptos utilizados serd a cargo del propietario del pr. gue se trate,
maxime cuando se trate de instalacién de tomas.

Del costo pro I e lainfraestructura
Articulo 67.- En caso de que se introduzca infraestructura e I S que se carece del
servicio a través de nueva Infraestructura, los propietariosge | uebles deberan pagar
la parte proporcional al costo de la Infraestructura correspo la demanda de agua de
su predio, a traves de los Derechos de Dotacion de aeuerdo 'y con estricto apego al Arancel
General de Servicios vigente en la vigente Ley Municipal, asi como lo que
establezcan el CMAPAS.

De las Tomas Temporales
Articulo 68.- Cuando se trate de tomas a or giros comerciales o establecimientos
ubicados en forma temporal, en dond uieran los servicios, no habra lugar a la
dispensa, por lo que se deberan degegtratafh, asi como otorgar una garantia de conformidad
con el articulo 317 del Cédigo Ter isma garantia que sera por la cantidad minima de
lo equivalente a 03 tres mesegf{de io, y que sera devuelta al usuario al cumplimiento

del plazo del mismo contraf:: o hien a la falta de pago por la cantidad de tres meses, sera
to
0

suspendido el servicio, y ra%ta fianza como pago a los tres meses de incumplimiento.

Con respect atacion de toma temporal en el giro domeéstico, se realizara

contratacion obligateri jo las condiciones establecidas en el parrafo anterior, siempre y
cuando no se e tren’el predio como irregular o pertenezca a un fraccionamiento que no
se haya entr, formalmente al CMAPAS.

De la autorizacion a no contratar
Arti 69™Solamente los predios baldios que no tengan construccion, ni limitacion con

Prohibicién al usuario de modificaciones
Articulo 70.- Queda prohibido a los usuarios del servicio, realizar el cambio del sistema,
instalacion, supresion o conexion de los servicios, ya que, en caso de hacerlo, se hara
acreedor a las sanciones que fije el CMAPAS, realizando los trabajos que estime pertinentes
para la correccién de las irregularidades detectadas con cargo al usuario.
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Cualquier modificacién que se pretenda hacer en el inmueble, giro o establecimiento
gue afecte las instalaciones de los servicios de agua, obliga a los interesados a formular la
solicitud correspondiente al CMAPAS sujetandose a los plazos y procedimientos
establecidos para la instalacion y conexion del servicio.

Obligacién al pago de derechos por cambio de giro
Articulo 71.-Cuando se realice la modificacion del giro de domestico a comercial Qg trial,
el usuario estara obligado a reportar el cambio del giro, asi como al pago de ladi
los derechos de incorporacion originales, de acuerdo al giro y uso que co
acuerdo a la tarifa vigente al momento de la modificacion, asi como realizar n
renovacién de su contrato de servicios, ya que las condiciones d icio "han sido
modificadas y los servicios no corresponden al uso.

Cuando el CMAPAS bajo inspeccién debidamente compro
que no se encuentre reportado por el usuario, el CMAPA
mediante la misma inspeccion realizada, para que en el té cinco dias acuda ante
el CMAPAS a efecto que realice el cambio de giro, asi co iCe el pago establecido en
el presente articulo; En caso de que el usuario no4se presente en el término fijado, el
CMAPAS debera de realizar el cambio del mismo, Wel cobro de la diferencia de los
derechos, mismo cobro que se hara presente median edio informativo que es el recibo
de los servicios prestados.

De las derivaciones

Articulo 72.- Todas las derivaciones est jeta a la autorizacion del proyecto y control

en su ejecucion por el CMAPAS 4debiend® en todo caso, contarse con las condiciones

necesarias para que el mismo % pueda cobrar las cuotas que le correspondan por
CO £) G

cada uno de dichos servicios ados siempre a tramitar y obtener su contratacion
medida e individual de conf y apego al Articulo 315 del Cddigo Territorial.

CAPITULO SEGUNDO
L SERVICIO DE AGUA POTABLE

Condiciones del servicio
Articulo 73 APAS previa contratacion y bajo el pago de los servicios prestados,
tienen I n de otorgar el servicio del agua en el predio hasta una altura de 60
centigg piso o nivel de la banqueta, en la parte inferior y exterior del muro frontal del
pre o,@ medidores en lugar accesible, junto a dichas puertas por fuera, de tal forma que
sin dificultad se puedan llevar a cabo las lecturas de consumo, las pruebas de funcionamiento
de los aparatos y cuando sea necesario el cambio de los mismos por desperfecto; en todos
los casos, el costo de medidor y del dafio o robo que sufra serd a cargo del usuario, y se
considera como una compra de uso.

De la época de escases
Articulo 74.- En época de escasez de agua comprobada o previsible o por construccion,
reparacion, mantenimiento o ampliacion de la infraestructura hidraulica, se podran acordar
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condiciones de restriccion por zonas, durante el lapso que estimen necesario el CMAPAS
enterando a los interesados por cualquier medio de las medidas adoptadas.

Apertura de la cuenta para el cobro de los servicios
Articulo 75.- Instalada la toma y hecha la conexion respectiva, el CMAPAS comunicara al
propietario del predio, giro o establecimiento de que se trate, la fecha de la conexién y la
apertura de su cuenta para los efectos de cobro.

Articulo 76.- En los casos en que con motivo de la instalacién, reconexi
reparacion o mantenimiento de la toma se destruya el pavimento, el
reparacion, dejando en igual o mejor calidad, con cargo al usuario,
realizarse en un plazo que no exceda de 15 dias.

ajos deberan

Para lo cual se establece que la responsabilidad del usuario en s ace a partir de la

linea principal de conduccion de agua y descarga de aguas r

De la ny restricciéon del servicio
odigo Territorial, procedera la
scision del contrato por el

blicos por parte del usuario.

Articulo 77.- Conforme a lo previsto en el articulo 3
suspension o restriccion del servicio, asi com
incumplimiento del pago por la prestacion de los servi

Procedimiefito para la suspension o restriccién del servicio
Articulo 78.- El procedimiento para la su S estriccion del servicio, sera conforme a
lo siguiente:

Una vez identificadas las gularidades u omisiones contenidas en el presente
Reglamento o en el Codigo Temftotial, asi como la falta de pago de los servicios, se le hara
A
arte

saber mediante notificacion | equerimiento de pago, o determinacion presuntiva de
lairregularidad u omision | usuario, otorgandole al propietario del predio, un plazo

de 10 dias para acudir brir Sus adeudos, para ofrecer pruebas o para alegar lo que a su
derecho convenga. %

el pfazo, el propietario del predio, no paga sus adeudos o no desvirtia
0N detectada, el CMAPAS podra proceder a emitir Resolucién con las

lucién consiste en la suspension o restriccion del servicio y la rescision del
, &l CMAPAS procedera a realizar los trabajos respectivos, notificAndole al usuario
solucion.

De garantizar el servicio de agua
Articulo 79.- Cuando la irregularidad u omision se presenta en una toma de servicios para
uso domeéstico, el CMAPAS debera garantizar el volumen de agua de la fuente de agua mas
cercana al domicilio del usuario.
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El usuario doméstico, sujeto a la sancion que se previene en este Reglamento, debera
trasladar los volimenes necesarios de dicha fuente a su domicilio particular, en donde dichos
volumenes seran de conformidad con lo que establezca el CMAPAS, tomando en cuenta las
necesidades basicas del Usuario, lo que garantiza el derecho al agua.

Provocacion de dafios a la infraestructura
Articulo 80.- Si las instalaciones propiedad del CMAPAS, se destruyen total o parcialmente
por causas imputables a los usuarios de los servicios, estos deberan cubrir el imperte de la
reparacion, sin perjuicio de que se apliquen las sanciones administrativas que dan
y se presente denuncia y/o querella por la comision de los delitos que se der] pokeldano
a la infraestructura publica.

e bio de titular
ntratados, que
eran de realizar
iendo de realizarlo

Articulo 81.- Los propietarios de los predios, giros o estableci
hayan realizado la adquisicién de un predio contratado con el CM

el cambio de titular de la cuenta correspondiente al domicilio ad@uiri
atreves de la solicitud correspondiente y cumpliendo con iSitos establecidos en el
articulo 61 del Reglamento, asi como presentar la consta o0 adeudo emitida por el

CMAPAS. V
De la obligacién solidaria

Articulo 82.- Para evitar que los propietari log” predios, giros o establecimientos
contratados, tengan la obligacion solidaria d ar_los servicios a partir de que adquieran
la propiedad de dicho inmueble, tendran ligacibn de notificar al CMAPAS, dentro de los
30 dias siguientes de cualquier traslado inio realizado, y deberan exigir al vendedor
gue presente la Constancia de No Adeudo“expedida por el CMAPAS, la cual debera tener
fecha de expedicion no mayor a 1 % on antelacion a la celebracion de la enajenacion.

Los Notarios Publicos fio autorizaran ninguna escritura publica de traslado de dominio,
sin que quede debidame creditado que dichos inmuebles se encuentren al corriente del

pago de los servicios se refiere el presente Titulo, bajo la excepcidon de que las partes
gue intervienen acuefdeprd e la parte adquiriente se hara cargo del gravamen existente
St

| CMAPAS.

por los servicios q:ﬁ
Del fallecimiento del titular de la cuenta

Articulo 83.@0%0 del fallecimiento del titular del contrato, de la cuenta y de la toma de

los ser an de reportar el cambio del titular de la cuenta los usuarios que habiten
la pr my, seran obligados solidarios a los adeudos y cargas generadas por concepto
d enyicios prestados por el CMAPAS de conformidad con el articulo 340 del Cdédigo

Ter ial.

De las condiciones de lared
Articulo 84.- En caso de que se solicite el servicio de agua potable, el CMAPAS exigira
primordialmente que se cuente con la red de tuberia del inmueble en buenas condiciones
para evitar el desperdicio del liquido.
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De los edificios o condominios
Articulo 85.- Todo predio en el que se construyan edificios o condominios divididos en
despachos, departamentos, negocios o comercios, se debera contar con las instalaciones
de agua potable, alcantarillado o drenaje, en forma individualizada y autorizada por el
CMAPAS, a fin de que esté en condiciones de cobrar a cada uno el servicio que proceda.

De las condiciones para el auto abasto
Articulo 86.- Tratandose de Usuarios que administren sus propios servicios por eldagcho de

deberd otorgar una Autorizacion para Auto abasto, siempre que reunandos
requisitos:

I.  Que estén constituidos bajo el régimen en condominio.

[I. Que el agua se destine exclusivamente para
necesidades, sin fines especulativos o econdmicos

lll. Que se comprometan por escrito ante el CMA
condiciones de operacion la infraestructura exist
misma;

IV. Que tengan una descarga de aguas residuales debidamente registrada ante el
CMAPAS vy dentro de los paramet izados, debiendo presentar su
analisis de aguas residuales en for a bimestral, bajo el tratamiento
gue obligatoriamente deba de regliz

La autorizacion de Auto abasto dr oporcionar el CMAPAS, por plazos no
mayores a 5 afos, supervisando periodica el adecuado manejo de la Infraestructura.

Para el caso de los servicios antarillado, deberan de realizar contrato por dichos
servicios bajo la conexién queffea 2n la infraestructura administrada por el CMAPAS,
asi como del tratamiento delas aguas residuales.

De la no autorizaciéon al auto abasto
Articulo 87.- Tratamdo 0s servicios en las Comunidades Rurales, no se emitira
Autorizacion de Au S

De las concesiones de los servicios
ecto a las concesiones de servicios, esto se apegara a la Ley Orgéanica
stado de Guanajuato.

Articulo 88
Munici

uapdo el CMAPAS no tenga interés o capacidad técnica para prestar los servicios
adeegadamente, se otorgara Concesion de éstos, en los términos previstos en la Ley
Organtea Municipal para el Estado de Guanajuato y en las demas leyes aplicables al caso, y
esta sera Unicamente autorizada por el Ayuntamiento.

De la prohibicién de equipos para succién
Articulo 89.- Queda prohibida la instalacién de equipos de succion directa de agua, de las
tomas domiciliarias en el Sistema o infraestructura de agua potable, bajo pena de sancion
estipulada en el presente reglamento.
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Del padrén de usuarios
Articulo 90.- El CMAPAS mantendra actualizado el padrén de usuarios y registro de tomas,
en el que se contendrad cuando menos el nombre del usuario, ubicacion del predio, giro o
establecimiento, los antecedentes de pago, el uso y volumenes de agua consumidos por
periodos, asi como todos los datos necesarios para una buena operacion.

Los Usuarios, los promotores o desarrolladores de conjuntos o
habitacionales, comerciales, industriales, de servicios o mixto, asumiran la_o
responsabilidad de proporcionar toda la informacién con que cuenten, n
CMAPAS esté en condiciones para integrar el padrén de usuarios respecti

Asimismo, otorgaran todas las facilidades que requiera el C
ejercicio de las atribuciones que les confiere la Ley y el presente R

Articulo 91.- EI CMAPAS, podra ajustar a la realidad del stado en forma total o
parcial el pago de créditos a su favor establecidos en racion correspondiente,
mediante la aprobacion del Consejo Directivo del CMAPAS cenforme a las atribuciones que
le confiere el presente reglamento, que podra ser gstrave las politicas comerciales que
establezca, o bien bajo los acuerdos directos y {per: zados al caso concreto, y solo

cuando concurran las siguientes causas:

I. El sujeto de crédito sea ins
estudio socio-econdémico, ree
de la Familia;

[I. Cuando el cobro sea

[lIl. Cuando el Consgej tivo del CMAPAS apruebe la promocién de
descuentos p eracion de creditos;

IV. Cuando el uguarioacredite que no disfrutd de los servicios por causa imputable

te orma justificable, comprobado mediante
ad® por el Departamento de Desarrollo Integral

al CMAP, jo iIkspeccion y determinacion de la misma del CMAPAS;

V. Cuan cuestiones técnicas de los servicios no se contabilice el servicios
realmentesprgstado;

VI. Po qui€r otra causa que a consideracion del Consejo Directivo se justifique

ste‘torrespondiente.

s de la fraccion | y Il del presente articulo, el CMAPAS debera emitir el
recuperabilidad, y a su aprobacion del ajuste, deberd de ser necesario y

Area de inspeccidn
Articulo 92.- En el CMAPAS, cuenta con una area autorizada para llevar a cabo acciones
de inspeccién, monitoreo y supervision de aguas residuales, industriales, para la prevencion
y control de la contaminacion del agua, asi como del cumplimiento de este reglamento, la
cual contara para su operacion con un equipo de inspectores debidamente autorizados y
habilitados.
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De la existencia de los servicios
Articulo 93.- Al establecerse el servicio de agua potable, alcantarillado y saneamiento en los
lugares que carecen del mismo, se notificara a los interesados por medio de los periodicos
locales de mayor circulacién, para el efecto de que cumplan con las disposiciones de este
reglamento, pudiendo en su caso utilizarse cualquier otra forma de notificacion, a fin de que
los interesados tengan conocimiento de la existencia de los servicios.

Articulo 94.- A las granjas en general ubicadas en la zona urbana, se le aplicara
uso comercial vigente, siempre y cuando no contravenga lo estipulado por lafle ,
respecto a estos establecimientos en la zona Urbana, en tal caso de qug confravenga la
misma se suspenderd el servicio de agua potable.

CAPITULO TERCERO
DEL USO EFICIENTE DEL AGUA

Del ahorro del agua
Articulo 95.- Los usuarios de los servicios deberan observ uientes medidas para el
consumo y ahorro del agua, mismas que deberan aplicars& en la construccion de casas,
edificios, nuevos fraccionamientos, desarrollos o comj

l. Optimizar el rendimiento del
fugas que se encuentran dent
I Instalar los equipos, acce

a egn practicas eficientes y reparando las
inmueble;

[ll. Cuidar el buen funciona e los aparatos de medicion, reportando
cualquier anomalia en
IV. Informar al CMAPA ambios de propietario de los inmuebles, asi como

V. Evitar el des

VI. Evitar la cofita n del agua y efectuar su tratamiento en su caso; vy,

VII. Las demasWgue se deriven del presente reglamento o de otras disposiciones
legal

De los sistemas ahorradores del agua
uswuario en la construccion de casas, edificios, nuevos fraccionamientos,
tos habitacionales, debera de instalar los siguientes equipos, accesorios
cos ahorradores de agua, que tendran las siguientes caracteristicas:

Articulo 96.
desarrollos ¢
y siste i

En los inodoros no se utilizaran accesorios para tanque bajo, debiéndose
instalar sistemas cerrados a presion de 6 litros de capacidad, que al descargar
arrastren los sélidos que el agua contenga, evitando que se acumulen con el
paso del tiempo dentro del mismo tanque cerrado. Estos sistemas deberan
ser capaces de reponer el espejo de agua de la taza;

B. Los mingitorios deberan usar sistemas similares a los del inodoro para la
descarga del agua, con capacidades en funcién de su disefio, de no mas de
dos litros;
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C. Los lavabos deberan tener dispositivos que eficienticen el uso del agua,
preferentemente formando una copa invertida, hueca, que consuma entre 3y
5 litros por minuto;

D. Enlasregaderas debera instalarse un reductor de volumen que en funcién de
la presion que se tenga, consuma 6 a 10 litros por minuto como maximo;

E. Los fregaderos deberan tener dispositivos que eficienticen el uso del agua,
preferentemente formando una copa invertida, hueca, que consu e3dy

5 litros por minuto;
F. Los lavaderos deberan tener dispositivos que eficienticen 0 gua,
preferentemente formando una copa invertida, hueca, que suma entre 3y

5 litros por minuto;

G. Enlos rociadores del jardin deberé instalarse un redugtor de, volumen que en
funcion de la presién que se tenga, consuma ent 10, Iitros por minuto
COmo maximo; vy,

H. Se prohibe la instalacién de fluxémetro.

DEL SERVICIO DE AL

CAPITULO CUAR E
ADO
ntratacion del servicio de alcantarillado
Articulo 97.- Estan obligados a contrat servicio las personas fisicas o morales,
publicas o privadas a que se refiere el a@ el presente Reglamento.

Cuando el CMAPAS identifigie que, algun usuario que se ubique dentro de los
supuestos de la fraccion 1l del ar @. y no tenga definido o identificado el sitio de la
C O

descarga de sus aguas residtialé denard una Visita de inspeccion para identificar
plenamente como se esta hatiengdo la disposicién final de dichas aguas residuales.

De las muestras compuestas
Articulo 98.- Afind PAS procure el cumplimiento a las condiciones de descarga
establecidas en la a @ficial Mexicana NOM-002-SEMARNAT-1996, o su equivalente,
los responsabl las¥descargas comerciales e industriales clasificadas en el sistema
WA P

comercial de tendran las obligaciones de realizar una Mezcla Compuesta, misma
gue resulta \% lar el nUmero de muestras simples, de acuerdo a la tabla que se muestra

en est dsPara conformar la muestra compuesta, el volumen de cada una de las
mue s debera ser proporcional al caudal de la descarga en el momento de su
to e'determina mediante la Siguiente Ecuacion:

Vmsi= Vmc X (Qi/Qt)
Dénde:

Vmsi= Volumen de cada una de las muestras simples

en litros.

Vmc= Volumen de cada muestra compuesta necesario para realizar la
totalidad de los analisis de laboratorio requeridos, en litros.
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Qi.= Caudal medido en la descarga en el momento de tomar la muestra
simple, en litros por segundo.

Qt= Sumatoria de Qi hasta Qn. en litros por segundo.

TABLA.

FRECUENCIA DE MUESTREO

HORAS POR DIA QUE OPERA [NUMERO DE| INTERVALO E
EL PROCESO GENERADOR | MUESTRAS [TOMA DE MUES]R
DE LA DESCARGA SIMPLES SIMPLES (

MINIMO
MENOR DE 4 MINIMO 2

DE4AS5 4 2
MAYOR QUE 5 Y HASTA 12 4 3
MAYOR QUE 12 Y HASTA 18 6 3
MAYOR QUE 18 Y HASTA 24 6 4

Condiciones de la descarga
Articulo 99.- Para la contratacion de este iCi eran aplicables las disposiciones
contenidas en el presente Reglamento, previd vigi Inspeccion que realice el CMAPAS,
para definir las condiciones de la instalaci@

De las fosas sépticas
Articulo 100.- No se autorizara la gonstruccion de fosas sépticas o su equivalente en zonas
donde exista la opcidn de conegta @ n red de drenaje, o que las condiciones del terreno
no favorezcan la instalacion estéwsiStema. Donde el CMAPAS autorice construir fosas

sépticas, éstas deberan h se dentro del predio o lote del usuario y preferentemente con
acceso para mantenimienfo, peso en ningdn caso se construiran en la via publica.

Prohibiciones a los usuarios del sistema de alcantarillado
Articulo 101.- Queda ido a los usuarios del Sistema de alcantarillado:

2ctarse al sistema de alcantarillado, sin autorizacion del CMAPAS.

zar alguna derivacion de aguas residuales para no cumplir con las
diSposiciones contenidas en el presente Reglamento;

escargar al Sistema de alcantarillado, cualquier tipo de sustancias liquidas o
desechos sélidos que se especifican dentro del presente Reglamento, que
alteren o puedan alterar fisica, quimica o bacterioldgicamente el efluente, dafar
el sistema o que por sus caracteristicas puedan poner en peligro la seguridad
y la salud de las personas o el funcionamiento de la infraestructura.

De las derivaciones de las descargas
Articulo 102.- Cuando se requiera realizar una derivacion temporal o permanente de la
descarga de aguas residuales, se estara a lo dispuesto en el articulo 324 del el Cdadigo
Territorial, debiendo presentar la solicitud por escrito sin mayor formalidad que especificando
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la justificacion técnica de la derivacién, y en su caso el proyecto de la obra a realizar. El
usuario ademas deberéa de observar lo dispuesto por el presente Reglamento.

Permiso de descarga
Articulo 103.- Los responsables de las descargas comerciales e industriales deberan
obtener el permiso y registro de descarga emitido por el CMAPAS por conducto del Gerente
General, debiendo presentar la siguiente documentacion:

l.- Solicitud de permiso y registro de descarga (cuestionario) con | icic’)n
requerida:

A. Croquis de la ubicacion donde se localiza la instalacion;

B. Anexar original o copia del poder notarial que acredit€ lafaersonalidad de la
persona fisica 0 moral y/o representante legal,

C. Anexar copia fotostatica de documentos anexos os de instalacion
y operacion y permiso de uso de suelo;

D. Anexar copia fotostatica de documentos X titulos de asignacion,
concesion y/o permiso para el aprovecha el agua original, y copia
del dltimo pago al CMAPAS;

E. Plano de la instalacibn mostra erias de agua, tuberias del
alcantarillado, drenajes de piso,{y &€as de proceso y almacenamiento.
Localizacion de las conexio arillado;

F. Croquis del tren de proce agrama de flujo del tipo de tratamiento que
se da al agua residual a Sydescarga (en caso de contar con este);

G. Resultados de analisis efgCtuados por laboratorios certificados por la EMA

y reconocidos porgFE@MAPAS, y;
H. Si cuenta con -@ iento de agua potable propio debera analizar la
fuente de abaStecimiento

El plazo de entregdes dg 30 dias habiles a partir de la fecha de recepcion de la
solicitud del documenj@.

Del Diagnostico Técnico
Articulo 104.- Bi soliCitud no obliga al CMAPAS a otorgar el permiso en tanto no se

elabore un d@ti técnico que se derive de los estudios de campo.
[

al proporcionar los datos requeridos hara constar, que los mismos, son
ndo apercibido de las penas en que incurren quienes declaran con falsedad
toridad judicial o administrativa.

Formato de solicitud
Articulo 105.- Para dar cumplimiento a la obligacién de solicitar el permiso de descarga de
aguas residuales a los sistemas de alcantarillado a cargo del CMAPAS, éste debera
proporcionar a todos los usuarios no domeésticos que generan aguas residuales, el Formato
de Solicitud.
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Dicho Formato establecera, de acuerdo al giro o actividad del usuario no domeéstico,
los tipos de contaminantes que deberan ser analizados en un laboratorio acreditado ante el
Sistema Nacional de Certificacion de Laboratorios de Prueba, que serviran de base para la
fijacion de las Condiciones Particulares de Descarga.

Vigencia del permiso de descarga
Articulo 106.- ElI Permiso y las Condiciones de Descarga, sean generales o particulares,

establecidas en é€l, tendran una vigencia minima de 5 afios, pero cuando lo exij iterés
general, o se produzca una contingencia ambiental o riesgo de la salud publica AS
en coordinacion con el Instituto de Ecologia y la Secretaria de Salud, er n lo

conducente, pudiendo inclusive revocar las Condiciones estipuladas y tomag lasS\pedidas de
seguridad establecidas en la Ley de Proteccion y Preservacion del Amhigntendel Estado de
Guanajuato, la Ley de Salud del Estado de Guanajuato, el Cédigo Jeérriterialy el presente
Reglamento.

Dicho permiso, estara sujeto a la inspeccion y vigilanci AS pudiendo ser
revocado en caso de incumplimiento en la normatividad.

registro del permiso de descarga
Articulo 107.- Los responsables de las des a erciales e industriales que
descarguen a la red Municipal, se registraran de man ividual ante el CMAPAS, con la
opcion elegida para el cumplimiento de la mating en materia de aguas residuales,
anexando un programa calendarizado lones y actividades encaminadas a su
cumplimiento.

De las obligaciones de los responsables
de descarga comercial e industrial y/o aquel que
ional al suministrado por el CMAPAS, esta

Articulo 108.- Todo usuario respo
tenga suministro de agua diferghte
obligado a:

l. Contar con elpeRmmiso le descarga de aguas residuales que le expida el CMAPAS;
[I. Tratar las d@yu uales previamente a su vertido a los cuerpos receptores,

cuando esto ecesario para cumplir con las obligaciones establecidas en el
permi des€arga correspondiente;

. Inst mantener en buen estado, los dispositivos de aforo y los accesos para

gue permitan verificar los volimenes de descarga y las concentraciones

rametros previstos en los permisos de descarga;
ar al CMAPAS de cualquier cambio en sus procesos, cuando con ello se
sionen modificaciones en las caracteristicas o en los volumenes de las aguas
residuales que hubieran servido para expedir el permiso de descarga
correspondiente;

V. Hacer del conocimiento del CMAPAS los contaminantes presentes en las aguas
residuales que se generen por causa del proceso industrial o del servicio que vienen
operando y que no estuvieran considerados originalmente en las condiciones
particulares de descarga que se les hubieran fijado;

VI. Operar y mantener por si 0 por terceros las obras e instalaciones necesarias para
el manejo y, en su caso, el tratamiento de las aguas residuales, asi como para
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asegurar el control de la calidad de dichas aguas antes de su descarga a cuerpos
receptores;

VII. Sujetarse a la vigilancia y fiscalizacion que para el control y prevencion de la calidad
del agua establezca el CMAPAS de conformidad con lo dispuesto en la "ley" y el
"reglamento’;

VIII. Llevar un monitoreo de la calidad de las aguas residuales que descarguen o infiltren
en los términos de ley y demas disposiciones reglamentarias;

IX. Conservar al menos durante tres afos el registro de la informaciép”sSekre el
monitoreo que realicen, en los términos de las disposiciones juridiga
condiciones y especificaciones técnicas aplicables;

X. Instalar medidores totalizadores o de registro continuo que propon@a el responsable
de la descarga de acuerdo con el volumen y caracterizagi@ las aguas
descargadas y que apruebe el CMAPAS en cada una de | argas finales de
agua residual excepto en las de agua pluvial. El vo deg “cada descarga
correspondera a la diferencia entre la Gltima lectura tom el mes de que se
trate y/o durante los periodos de lectura que el CMA idere conveniente.

Xl. Efectuar el pago de los derechos de uso del do y saneamiento de
acuerdo a la tarifa vigente aprobada por el Ayu to y de acuerdo con su
procedimiento de aplicacion correspondient®,a losyvolumenes de agua residual

vertidos a los sistemas de drenaje y alc i estudiados y/o medidos por el
CMAPAS, cuando la descarga no gst@ régistrada. EI CMAPAS estudiara los
voliumenes y determinara las carg minantes mediante el método que

considere apropiado, aplicando a ma¢ la tarifa y las sanciones que procedan,
el pago de derecho del e@ cantarillado y saneamiento deberan ser
proporcionales a la calidad de agua y volumen total de la descarga alaredy ala
calidad de agua enviada % uerpos receptores;

XIl. Realizar el pago de lag te orrespondientes a la carga contaminante vertida y
las cuotas de coopegaeion pard’la construccion de lainfraestructura de saneamiento
de cabecera en pargues y fraccionamientos industriales de acuerdo con los
convenios que para tal fin firmen los usuarios de cada parque o fraccionamiento
industrial degna individual y/o por el Sistema que los represente; y,

XIll. Las dema seflalen las leyes y disposiciones reglamentarias.

De las descargas de uso domeéstico
Articulo 109 % descargas de aguas residuales de uso domeéstico que no formen parte de
un sistepia nigipal de alcantarillado, se podran llevar a cabo con sujecion a las normas
icanas que al efecto se expidan y mediante un simple aviso.

as personas que descarguen aguas residuales a las redes de drenaje o
alcantayillado, deberan cumplir con las Normas Oficiales Mexicanas expedidas para el
pretratamiento y, en su caso, con las condiciones particulares de descarga que emita el
Municipio o que se emitan conforme a la Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion
al Ambiente.

Contenido del Permiso de descarga
Articulo 110.- Los Permisos de Descarga emitidos por el CMAPAS, contendran como
minimo lo siguiente:
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l. Nombre o razén social del Titular del permiso;

. Domicilio legal,

Il Ubicacion fisica de la descarga o descargas;

V. Giro o actividad preponderante al que se utilizan las aguas que se descargan;

V. Relacién de insumos utilizados y croquis de los procesos que generan Las
descargas;

VI.  Volumen y gasto instantaneo de la descarga;

VII.  Nombre cuerpo receptor y ubicacién de la descarga;

VIII. Descripcion de las estructuras, instalaciones y procesos para el ejo ntrol

de las descargas, incluyendo su tratamiento;
IX. Condiciones Particulares de Descarga;
X. Forma, procedimiento y periodicidad de los muestreos %is reportar al

CMAPAS, asi como la forma del Reporte;
XI. Obligaciones del responsable de la descarga;
XIl.  Vigencia del permiso;
Xlll.  Fecha de expedicion; y, v

XIV.  Nombre y firma de la Autoridad que autoriza;

El CMAPAS elaborarad un Instructivo par ev de solicitud del permiso de
A

descarga de aguas residuales a los sistemas d llado.
% Prorroga del Permiso de descarga
Articulo 111.- Para solicitar la prérroga r de descarga proveniente del predio que

ya cuenta con una descarga autorizada, Bastara presentar dentro de los 60 dias anteriores
a su vencimiento del permiso corgeSpondiente, un escrito en el que se contengan como
minimo las especificaciones ¢ en los incisos A, B, C y G del articulo 103 del
presente Reglamento y preci§ar QuesSe solicita la prorroga respectiva del permiso de
referencia.

De las causas de suspension
de los Dictamenes y Certificados de Factibilidad del agua e
e descargas, las causas de suspension, se ajustaran a las

Articulo 112.- La
infraestructura en

CMAPAS cuente con Sistema de drenaje o alcantarillado frente a los
predi prohibido a los usuarios descargar aguas residuales a rios, drenes, canales
y ito$ a cielo abierto, o cualquier infraestructura existente para el manejo de aguas
pluviales, bajo pena de las multas respectivas, independiente de la accion legal a que haya
lugar ante cualquier instancia legal y competente, salvo en los casos que el CMAPAS
expresamente lo autoricen, independientemente de las autorizaciones que correspondan a
guienes administren dichos bienes.

De la descarga clandestina

Articulo 113.- Las personas que utilicen los servicios de alcantarillado del CMAPAS, sin
contratacién de los servicios, deberan pagar las cuotas que en forma estimativa seran
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determinadas por el CMAPAS, independientemente de las sanciones a que se hagan
acreedores en los términos del presente reglamento, y deberan regularizar la descarga
clandestina.

De las industrias y comercios en la zona urbana
Articulo 114.- Aquellas industrias y comercios que permanezcan en la zona urbana de la
ciudad, conectadas al alcantarillado del CMAPAS, no deberan rebasar los limites maximos
permisibles especificados en la tabla del articulo 121 del presente Reglamegnto, de
conformidad con las condiciones particulares de descarga especificadas por e AS
dependiendo del giro.

e acciones
merciales e
minantes cuya

Del pr
Articulo 115.- Los responsables de las descargas de aguas resid
industriales que viertan al sistema de drenaje y alcantarillad
concentracion, en cualquiera de los parametros, rebasen los limit 0s permisibles
sefalados por el CMAPAS, quedan obligados a presentar a programa de las
acciones u obras a realizar; cambios en el proceso, sistemas iento o recirculacion
para el control de la calidad del agua de sus descargas, 0 no mayor a 75 dias
habiles.

la excepcioén al pago de derecho
o fraccionamientos industriales,
S an sujetos de pago de derecho en

Articulo 116.- Los industriales que se reubiquen eh p
gue cumplan con la separacion de sus desc
lo concerniente a los limites maximos per s establecidos por el CMAPAS, pero si
estaran obligados a aportar los recursos afi ara la construccion de la infraestructura
de saneamiento que en conjunto se re mge acuerdo con los convenios que para tal
efecto celebren los usuarios de cada pawgue o fraccionamiento industrial, de manera
individual y/o por el Sistema que |@s reptesente con el CMAPAS.

tratamiento existente o onju industrial, deberan efectuar un pretratamiento a sus

descargas a fin de quegse patibles con los tratamientos existentes que en su momento
se establezcan.
Ampliacion del plazo

Articulo 117

Asi mismo, estas empfesas cuyas descargas no sean compatibles con el sistema de
co

aneamiento de sus descargas, podran solicitar por escrito una ampliaciéon
a de cumplimiento, siempre y cuando presenten una justificacion técnica
que pliacion solicitada de manera particular, y no seran sujetos de sancion hasta
el to de la prorroga autorizada por el CMAPAS.

ue industrias que estén en proceso de cumplir sus compromisos con el

De la falta de informacion
Articulo 118.- Aquellas industrias o comercios que no entreguen al CMAPAS la informacion
requerida para el registro de su descarga, o que viertan sustancias peligrosas o consideradas
por el CMAPAS como de alto riesgo para la salud de la poblacién, sé haran acreedoras a las
sanciones gque se deriven de la falta, ya sea en sancion econémica, y/o suspension del
suministro de agua y/o cierre del paso de agua residual al alcantarillado municipal,
independientemente de las infracciones penales a que estén expuestos.
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Valores y concentraciones
Articulo 119.- Para determinar los valores y concentraciones de los parametros establecidos
en este Capitulo Cuarto, se deben aplicar los Métodos de Prueba, Calculos y
Especificaciones referidos en las Normas Oficiales Mexicanas. El responsable de la
descarga puede solicitar a la Comisién Nacional del Agua la aprobacion de métodos alternos
de andlisis, en caso de aprobarse, dichos métodos quedaran autorizados para otros
responsables de descarga en situaciones similares.

Concentracione
Articulo 120.- La determinacion de las concentraciones de los contaminanteg{se @xpLs
en las unidades correspondientes. Los valores obtenidos se compararaQ cofylos limites
maximos permisibles por cada contaminante.

ites maximos
el contaminante

En caso de que las concentraciones sean superiores
permisibles, se causara la sancién por incumplimiento, por el e
correspondiente.

mites maximos permisibles
Articulo 121.- Los limites maximos permisibles para, contafhinantes de las descargas de
aguas residuales a los sistemas de alcantarill W 0 municipal, no deben ser
superiores a los indicados y de acuerdo a la tablaSigus

LIMITES M MISIBLES
(Miligramos por litro, excepto romedio Promedio Instantaneo
cuando se especifique otra) Mensual Diario
Temperatura (°C) 40 °C 40 °C 40 °C
PH (unidades de pH) 6all 6all 6all
S.A.A.M. mg/l 15 30
Materia Flotante Ausente Ausente Ausente
Conductividadgelécttica (Microhoms- 5000
otales (mg/l) 75 125 350
ca de Oxigeno 5 75 150
40 60
20 30
1
30
asas y Aceites 50 75 100
o_Il_d_os sedlmgntadles 5 75 10
(mililitros por litro)
Arsénico total 0.5 0.75 1
Cadmio total 0.5 0.75 1
Cianuro total 1 1.5 2
Cobre total 10 15 20
Cromo hexavalente 0.5 0.75 1
Mercurio total 0.01 0.015 0.02
Niguel total 4 6 8
Plomo total 1 1.5 2
Zinc total 6 9 12
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Para las grasas y aceites es el promedio ponderado en funcién del caudal, resultante
de los andlisis practicados a cada una de las muestras simples.

De los valores de referencia
Articulo 122.- Los limites maximos permisibles establecidos en la columna instantanea de
la tabla del articulo anterior, son Unicamente valores de referencia, en el caso de queel valor
de cualquier analisis exceda el instantaneo, el responsable de la descarga queda ado a
presentar a la autoridad competente en el tiempo y forma que establezcan los@tdena
legales locales, los promedios diario y mensual, asi como los resultados de labgratorio de
los andlisis que los respaldan.

De las unidade oteRcial de hidrogeno
Articulo 123.- Las unidades de potencial hidrogeno: (pH) no debe ores de 10 (diez)
ni menores de 6 (seis) mediante medicion instantanea.

permisible de temperatura
Articulo 124.- El limite maximo permisible de tempegatura '€s de 40 °c (cuarenta grados
Celsius), medida en forma instantanea a cada u estras simples, se permitira
descargar con temperaturas mayores, siempre se demuestre a la autoridad

competente por medio de un estudio sustentad®, dafia al sistema del mismo.

Materia flotante
Articulo 125.- La materia flotante debe te en las descargas de aguas residuales,
de acuerdo al método de prueba establecide,en la norma oficial mexicana NMX-AA-006 o su

similar, o aquella que la reforme o @

Parametros de demanda

Articulo 126.- Los limites %ermisibles para los parametros demanda bioquimica de
oxigeno y solidos susp n%tales, gue debe cumplir el responsable de la descarga a los
sistemas de drenaje y/al lado urbano o municipal, son los limites, que de acuerdo a la
norma oficial mexi OM-002-SEMARNAT-1996, o su similar, o aquella que la reforme
o modifique, o condiciones particulares de descarga, que corresponde cumplir a la
descarga mugieipal.

Prohibicién al tratamiento
Articu - Queda prohibida la descarga de aguas residuales comerciales e industriales
sin iento requerido.

De laremocion de lademanda
Articulo 128.- El responsable de la descarga de aguas residuales a los sistemas de drenaje
y alcantarillado urbano o municipal que no den cumplimiento a lo establecido en el articulo
126 del presente reglamento podra optar por remover la demanda bioquimica de oxigeno y
sélidos suspendidos totales, mediante el tratamiento conjunto de las aguas residuales en la
planta de tratamiento municipal para lo cual debera de:

I. Presentar la solicitud correspondiente al CMAPAS.
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Il. Presentar al CMAPAS un estudio técnico de analisis de caracterizacion que
asegure que no se generara un perjuicio al sistema de drenaje y alcantarillado
municipal y a la planta de tratamiento.

[ll. Sufragar los costos de saneamiento que le correspondan en forma
proporcional, de acuerdo con su caudal de agua vertido y carga contaminante
segun los ordenamientos locales vigentes.

depositar en el sistema de drenaje y alcantarillado:

l. Cualquier liquido o gas que, en razén de su naturalez tidad, pueda
representar solo o por interaccion con otras sustangi usa de fuego o
explosion, o pueda interferir en el funcionamiento d lado;

Il.  Sélidos o sustancias viscosas que causen obst n el Sistema de
drenaje o alcantarillado o en los Sistemas de t tales como grasas,
basuras, o particulas mayores de 13 mm., tejido ales, huesos, sangre,
lodos, residuos de refinados y procesamient mbustibles, aceites en lo
general, o cualquier otro contaminafe pof arriba de las Condiciones
Generales y Particulares que defin S;

[ll.  Cualquier residuo con propiedade§ cérrgsivas capaces de causar dafio o
peligro a la infraestructura o eg#ipg;

IV. Residuos con contaminant 0sp incluyendo metales pesados capaces
de inhibir o impedir el pro e tatamiento de aguas residuales;

V. Cualquier liquido, gas o maloliente que pueda provocar malestar
publico o peligro pal ida,;

VI. Cualquier otro resic

VII. Cualquier s ncra,o residuo de los considerados peligrosos y/o residuos de

manejo especial conforme a las Leyes y Normas Oficiales Mexicanas

VIII.

@ enientes de plantas de tratamientos de aguas residuales.

Obligacion de realizar analisis
Artig .-'Los responsables de las descargas comercial e industrial tienen la obligacion
zamlos analisis técnicos de la calidad de las aguas residuales, ante laboratorios

con la finalidad de determinar el promedio diario y el promedio mensual, analizando los
parametros sefalados por el CMAPAS, segun el giro comercial e industrial, deberan
conservar sus registros del monitoreo para consulta por lo menos durante tres afos
posteriores a su realizacion.

La frecuencia de muestreo, esta determinada en la tabla del articulo 121 del presente
reglamento.
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De la exencién al analisis
Articulo 131.- El responsable de la descarga comercial e industrial estara exento de los
analisis sefalados en el punto anterior y de presentar futuros resultados de mediciones,
respecto de aquellos compuestos y contaminantes, que comprueben técnicamente que no
se pueden generar en sus procesos productivos ni derivar de sus materias primas,
presentando un reporte técnico por escrito del expediente.

El CMAPAS podré verificar la presencia o ausencia de dichos contami n la
descarga en cuestion y si resulta con presencia, el responsable no que exenpto del

cumplimiento de estos y de las sanciones que pudieran resultar.

ny vigilancia
Articulo 132.- Las descargas provenientes de los drenajes pluvial an exentas de

la inspeccion y vigilancia por parte del CMAPAS.

Del c
Articulo 133.- Los responsables de las descargas de agua
y alcantarillado del CMAPAS, tiene como fecha limitegpara cimplir con los limites maximos
permisibles de descarga, fijados en las tablas de c W articulares de descarga para
giros comercial e industrial, 75 dias habiles a partif d ha de recepcion del diagndstico
técnico emitido por el CMAPAS.

Asi mismo el CMAPAS cumplira S os fijados por la ley federal de derechos
Casos urgentes

en materia de agua.
@ da para el cumplimiento de los limites maximos

este reglamento, puede ser adelantada por el CMAPAS
ticular a una empresa siempre y cuando se demuestre

Articulo 134.- la fecha limitegés
permisibles de descarga fija

en casos urgentes y de ra
técnicamente que:

[. Su desca se efectos nocivos en las plantas de tratamiento de aguas
resi S efWoperacion o en el sistema de drenaje y alcantarillado del CMAPAS.

[I. Quessu carga previsiblemente cause efectos nocivos en la operacién de las
@ de tratamiento de aguas residuales del Municipio, pudiéndose exigir en
estegaso el cumplimiento a partir de la fecha que el CMAPAS se o requiera.

a reduccion de la fecha de cumplimiento a una empresa, debera notificarse conforme
a losgorocedimientos legales correspondientes, quien estara obligado de manera urgente a
cumplitcon los limites maximos permisibles.

De las condiciones particulares de descarga
Articulo 135.- Cuando el CMAPAS identifiquen fuentes generadoras de descargas que a
pesar del cumplimiento de los limites maximos permisibles, adicionalmente descarguen
sustancias distintas a las establecidas, que causen efectos negativos al sistema de drenaje
y alcantarillado o planta de tratamiento de aguas residuales y/o a la salud publica de acuerdo
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a los ordenamientos legales, se fijardn condiciones particulares de descarga en las que se
podran sefialar maximos permisibles particulares y en su caso limites maximos permisibles
para aquellos parametros que se consideren aplicables a las descargas segun los insumos
de cada industria.

Articulo 136.- Queda prohibido a los responsables de las descargas comercial e industrial
vertidas al sistema de drenaje y alcantarillado de la CMAPAS o de los Comités Rurales,
utilizar el sistema de dilucién para dar cumplimiento a los limites maximos isibles
establecidos en el presente reglamento.

Del inventario aestructura
Articulo 137.- EI CMAPAS hara un inventario de la infraestructura exi e eh la zona
urbana de la Cabecera Municipal, para solicitar al Ayuntamiento el ebracion de

los Convenios que le permitan el control de las descargas de origen r parte de éste.

del agua descargada
domésticos, realicen
ermine, a fin de que éste

Articulo 138.- EI CMAPAS podra solicitar a los us
instalaciones de aforo, conforme a las especificaciones que
ultimo en sus funciones de vigilancia del cumplimientg del
Reglamento, pueda monitorear la cantidad del agu
descargados que puedan afectar el sistema.

En todos los casos que determine AS, el usuario no doméstico debera
realizar las instalaciones especiales q ermigte aquél, tales como trampas de aceite,
mallas para la retencion de sdlidos, o cualg otro mecanismo que le permita cumplir con
las disposiciones a que se refiere digo %erritorial y del presente Reglamento.

e las causas de suspension del servicio de alcantarillado
Articulo 139.- Se podra suspentler el servicio de alcantarillado o drenaje, en los siguientes
casos:

l. Cuando el gredi ue se trate no cuente con construccion en el predio, en este
caso solo'se Suspéndera la orden de conexion de la descarga;
Il Para ré&alizar el Tnantenimiento preventivo o correctivo del Sistema.
o[

Il - parte interesada, en todo caso, se deberan cubrir las formalidades
% ntengan en el presente Reglamento; y

emplimiento en cualquiera de las obligaciones a cargo de los usuarios, en
ial por la falta de pago de los servicios y por no cumplir con las demas
igaciones que se contienen en el presente Reglamento en materia de descargas.

Cuando no se pretenda construir
Articulo 140.- Tratandose de predios que no pretendan construir inmuebles en fechas
posteriores a la firma del Contrato, no se requerird mayor formalidad que el de dar aviso al
CMAPAS, de que la obra no sera construida en fecha proxima y de que previo al inicio de la
misma, se le solicitara al CMAPAS.

Esta disposicion sera aplicable para la contratacidon del servicio de agua potable.
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De las obras de mantenimiento
Articulo 141.- Cuando se requiera dar mantenimiento, reponer o rehabilitar una red de
drenaje o alcantarillado, el CMAPAS debera notificar a los usuarios de la zona afectada, los
trabajos a realizar con toda la anticipacion como sea posible, a través de los medios de
comunicacion a su alcance, debiendo informar el periodo estimado de ejecucion de las obras.

En tal sentido debera buscar la solucion técnica para continuar con la captacion y
desalojo de las aguas residuales de la zona afectada, durante todo el tiempo que licen
los trabajos sefialados.

Cuando no se permita el'eumplimiento
Articulo 142.- Cuando la conducta del usuario no permita el c iento de las
disposiciones contenidas en la Ley y el presente Reglamento, el odr& aplicar
como sancién, la suspension del servicio de drenaje o alcantarillddogen Yes términos del
presente Reglamento.

Articulo 143.- El cobro del servicio de alcantarillado a quigne tan con fuente propia,
debera considerar el costo de la introduccion de la tructura, su operacion,
mantenimiento y reposicion diferida de acuerdo a la v% omedio de la misma.

CAPITULO QUIN
DEL SANEAMIENTO DE LAS A RESIDUALES Y
REUTILIZACION DE A ODOS SANEADOS

Del cumplimiento al pago del servicio
suanps responsables de las descargas de aguas
residuales a los Sistemas de Dre Alcantarillado, el cumplimiento de las disposiciones
en materia de calidad de dichag'a jadas en las disposiciones legales aplicables, o en
su caso, cubriran al CMAPA cuotas y tarifas por el servicio de tratamiento de aguas
residuales vigentes en la ey de Ingresos para el Municipio de Salamanca, Guanajuato.

Articulo 144.- Correspondera a Ig

De las facultades sobre aguas residuales

Articulo 145.- PardielN\gumplimiento de las disposiciones en materia de calidad de las aguas

residuales a d ar los Sistemas de Drenaje o Alcantarillado, el CMAPAS estara
rcemas atribuciones siguientes:

facultado pagerej
l. ermisos de descarga en los términos de este Reglamento;

I el registro de todas y cada una de las descargas en los términos que
tablece el Codigo Territorial y el presente Reglamento;

Establecer los procedimientos para el control de las descargas de aguas residuales
a los sistemas de alcantarillado;

IV. Vigilar el cumplimiento de las disposiciones sefialadas en el apartado anterior;

V. Promover la participacién de todos los sectores, publico, social y privado en la
ejecucion de los sistemas de tratamiento que se requieren para tratar las aguas
residuales que se descargan a los sistemas de alcantarillado;
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VI. Formular programas integrales de proteccion, conservacion y mejoramiento de la
calidad del agua que se descarga a los sistemas de alcantarillado, para su
reutilizacién, y para mantener el medio ambiente.

De una nueva descarga
Articulo 146.- Cuando se requiera tramitar una nueva descarga de aguas residuales, aunque
provenga del mismo predio o negociacion mercantil o industrial, deberd cumplir con todos
los requisitos establecidos en el Codigo Territorial, y el presente Reglamento.

lgual situacion acontecera cuando se pretenda cambiar el proce r oy
puedan generarse tipos y cargas contaminantes diferentes a las autorizad

rgas fortuitas
Articulo 147.- Tratandose de descargas fortuitas, estas se al siguiente

procedimiento:

J

El usuario responsable de la descarga fortuita deberaloti or escrito al CMAPAS,
dentro de las 24 horas siguientes a la descarga, lo siguient

l. El volumen descargado;
[I. EIl tipo de contaminantes en la descarga y de contaminantes, mediante la

presentacion de un analisis quimicogexpedide”por un laboratorio con certificacion
oficial;

[ll. Tratdndose de cualquiera de | i peligrosos a que se refiere el presente
reglamento, o aquellos que por ponentes fisico — quimico o bacterioldgico
pueden ser directamente contacto con otros elementos reactivos, peligrosas
para la salud publica, vocar dafios a la infraestructura o para inhibir el
proceso de un Si aNPublico de Tratamiento; o aquellas que por sus
concentraciones coRtaminantes requieren de un seguimiento especial para el

cumplimiento deflas dispdsiciones en materia de calidad del agua; y Aquellas que
representan gese@argas superiores a los 100 metros cubicos mensuales. Debera

o

notificarlo de'Tas 2 horas siguientes al CMAPAS, a la Unidad de Proteccion
Civily al ades Ambientales y Sanitarias del Municipio, para que actuen
en el ambitg de 'sus respectivas competencias.

De los dafios causados

Articul dafos y perjuicios causados por las descargas fortuitas, seran pagados
por able de la descarga, en los términos de las disposiciones legales vigentes,
ing aptemente de ser acreedor de cualquier tipo de procedimiento legal en su contra.

| CMAPAS, cuando asi lo consideren, podran exigir a los usuarios responsables de
las descargas, instalaciones para prevenir descargas fortuitas o accidentales de sustancias
0 materiales prohibidas en las Condiciones Generales y Particulares de Descarga, 0 en
cualquier otra disposicion legal aplicable.
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Prohibicién de descargar sustancias especificas
Articulo 149.- Dentro de los controles de las descargas de aguas residuales, queda
prohibido a los usuarios responsables de las descargas, descargar cualquier tipo de
sustancias especificadas en el presente reglamento.

De los usuarios no domésticos
Articulo 150.- Los usuarios no domésticos, para cumplir con las Condiciones Particulares

de Descarga, tendran la obligacién de construir sistemas de tratamiento de aguas rgsiguales,
o realizar los ajustes a sus procesos productivos.

De los usuariogde tigo domestico
Articulo 151.- Los usuarios de uso domeéstico estaran obligados a pagag una cantidad
equivalente al costo del tratamiento de aguas residuales, misma que ra regulada
dentro de la vigente Ley de Ingresos Municipal. %
Los usuarios domésticos que cuenten con fosas séptic 0 0
de este derecho en los términos del presente Reglamento.

bligados al pago

De los analisis y su periodicidad

Articulo 152.- Para poder evaluar el cumplimiento ali de las aguas residuales que
se descarguen a los sistemas de alcantarillado @ c el CMAPAS, en el permiso de
u
el

descarga y considerando los volumenes a descargar, los tipos y las
concentraciones de contaminantes a desc APAS fijara la periodicidad de los
analisis a realizar y la periodicidad de los calidad que se le deban presentar.

El CMAPAS en todo tiempo
analisis y reportes de calidad de
generarla, y en su caso de incuhp
o administrativas de acuerdo

endrayla facultad de realizar sus propios muestreos,
a que descargan los usuarios responsables de
o del usuario, podra aplicar sanciones econémicas
posiciones del presente Reglamento.

De la exencion alainstalacién de medidor
Articulo 153.- Los ugtiarj ;)domésticos, responsables de los procesos que generan las

aguas residuales gee's€ descarguen volumenes menores a 100 metros cubicos mensuales
a los sistemas antafillado a cargo del CMAPAS estaran exentos de instalar medidor
de registro comtiquo Gytotalizador, pero deberan realizar las instalaciones necesarias para el
muestreo d uas residuales.

d

caso, deberan reportar al CMAPAS, los volumenes estimados como
de ados con la periodicidad que fije el propio CMAPAS.

De los usuarios domeésticos
Articulo 154.- Los usuarios domeésticos no estaran obligados a instalar medidores o construir
instalaciones para realizar aforos de las aguas residuales que descargan.

De las descargas prohibidas y peligrosas
Articulo 155.- Cuando la descarga sea de las prohibidas y consideradas peligrosas para la
salud publica, o que pueda inhibir el proceso de algun Sistema de Tratamiento o dafiar la
infraestructura del mismo, el responsable de la descarga, debera informarlo de inmediato al
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CMAPAS a Proteccion Civil, a la Secretaria de Salud y al departamento de Ecologia, para
gue intervengan en el ambito de sus respectivas competencias.

Cuando se identifigue una descarga de aguas residuales o contaminantes que
puedan poner en peligro la salud publica o provocar una contingencia ambiental, se podran
tomar las medidas de seguridad que se establecen en este Reglamento o en cualquier
disposicién aplicable al caso.

Del reporte alas inst
Articulo 156.- Cualquiera de las instancias publicas a que se refiere el artic S que
derivado de una visita de inspeccion, de una denuncia popular o del reporte, queNaresente el
responsable generador de la descarga, debera informar a las otras instangi Ublicas, para
gue en el ambito de sus respectivas competencias actien a efecto dgfprewueniro corregir los
dafos que puedan resultar de la descarga.

e métodos de dilucion
descargas, utilizar el
isibles que se le hayan

Delap
Articulo 157.- Queda prohibido a los usuarios responsa
método de dilucion para cumplir con los parametros maxi
autorizado.

En caso de omision de la descarga, el CMA ., podra hacer una determinacion
presuntiva del incumplimiento y proceder a irgpo sanciones que resulten, y a cobrar
los derechos por el servicio de tratamiento as,residuales.

Del cumplimiento en materia de descargar
Articulo 158.- Para el cumplimientgsde lasN@bligaciones en materia de descarga de aguas
residuales a cuerpos y corrientes iedad nacional, jurisdiccién estatal o distintos a los
sistemas de drenaje o alcantarifadoyel GMAPAS tendra sistemas publicos, mixtos y privados
de tratamiento de aguas residuales de origen urbano, de acuerdo a las condiciones técnicas
y necesidades especificagfde cada‘caso.

Condiciones Generales de Descarga
Articulo 159.- De donf@rmigdad al articulo anterior, el CMAPAS fijara Condiciones Generales
de Descarga apli es atodas las descargas que estén conectadas al Sistema de drenaje
o alcantarillag la%zona de influencia de las Plantas de Tratamiento existentes, tomando
como refere 5 parametros maximos permisibles sefialados en las disposiciones legales
ylaca asimilacion de cada Sistema de tratamiento.

uapdo los pardmetros de la descarga no rednan las condiciones para poder ser
re dos en el Sistema Publico, el CMAPAS podra establecer condiciones de pre —
tratamfento, a fin de que los particulares de las descargas puedan construir sistemas
particulares o cambiar sus procesos productivos generadores de la descarga.

Cuando en las Normas existan parametros de contaminantes diferentes a los
sefialados en las disposiciones generales que se emitan de conformidad al articulo anterior,
el CMAPAS podra emitir un Acuerdo en el que se establezca la obligatoriedad del
cumplimiento de los parametros aun no considerados en las Condiciones de Descarga.
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De la evaluacion de Condiciones Generales de Descarga
Articulo 160.- De acuerdo a la capacidad de asimilacion de cargas contaminantes de un
determinado Sistema Publico de Tratamiento, el CMAPAS evaluard la posibilidad de
autorizar descargas por arriba de las Condiciones Generales de Descarga establecidas para
la zona de influencia de dicha Planta.

Cuando el Sistema Publico de Tratamiento de aguas residuales, pueda re er las
cargas contaminantes por arriba de lo autorizado por las Condiciones Ge % de
Descarga, ademas de la tarifa por el servicio de tratamiento, el usuario reggonsabledde la

descarga estara obligado a pagar por las cargas contaminantes excedentes pofarriba de lo
autorizado.

uggplimiento y evaluacion
Articulo 161.- Cuando el CMAPAS requieran cumplir las dis en materia de
descarga de aguas residuales a cuerpos y corrientes de propi al o de jurisdiccién
estatal, debera evaluar la posible existencia de Sistema es de Tratamiento de

aguas residuales, la calidad del efluente y los parametros ig10s permisibles que debe

cumplir con dicha descarga. y
Evaluando dichas especificaciones, podra di§eiiar, construir y operar Sistemas

Publicos de Tratamiento de aguas residuales#re ndo en los usuarios responsables
de las descargas, los costos de disefio, cons i0R, operacion y mantenimiento de dichos
Sistemas.

De la formalidad a las condiciones de descarga
Articulo 162.- De acuerdo con las eraciones de cumplimiento sefialadas en el articulo
anterior, el CMAPAS fijara publicar en el Peridédico Oficial del Estado, las
Condiciones Generales de D&s a para los usuarios responsables de las descargas de la
zona de influencia de dic anta.

La publicacion sustira™os efectos de fijar Condiciones Particulares de Descarga a

cumplir por cada u logfresponsables de las descargas que se descargan en el Sistema
de drenaje o rillado que sirve de emisor de las aguas que se enviaran para su
tratamiento istéma respectivo.

do que se mande publicar para los efectos del presente articulo, se
preci aestructura de influencia de la planta de tratamiento, para efectos de que los
u la zona puedan identificar con precision quienes seran los responsables de su
cumplimiento.

De la obligacion de instalar sistemas de tratamiento
Articulo 163.- El usuario responsable de la descarga, tendra la obligacion de realizar
modificaciones a sus procesos productivos o instalar un Sistema de Tratamiento o de
pretratamiento cuando:
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l. El CMAPAS le establezca Condiciones Particulares de Descarga, porque no cuenta
con Sistema Publico de Tratamiento; o

Il.  Para cumplir con las Condiciones Generales establecidas para determinada zona
de influencia del Sistema Publico de Tratamiento a cargo del CMAPAS.

De la modificacion de los procesos productivos
Articulo 164.- Dentro de los 60 dias posteriores a la fijacion de Condiciones Generales o
Particulares de Descarga, el usuario podra presentar al CMAPAS quien es el res sable
de los servicios de tratamiento de aguas residuales, la Solicitud para modifi

productivos o para construir el Sistema particular para la remocion de contargifan sus

descargas.
Junto con la Solicitud, debera presentar: @

I. El Proyecto de las obras a realizar;
Il. La descripcién del proceso de tratamiento; y,
[ll. El plazo que requiere para la ejecucion de la ra

Condiciones para el pago de las tarifas
ulo anterior, para presentar el
Sistema Particular, el usuario

Articulo 165.- Durante el plazo de 60 dias sefiala
proyecto y el plazo autorizado para la Construgcia

responsable de la descarga no estara I pago de las cuotas y tarifas
correspondientes, siempre y cuando cumpl as,siguientes obligaciones:
l. Presentar dentro del plazo est , €l proyecto de las obras a realizar;

s obras de acuerdo a lo programado; v,
obra y puesta en marcha, antes del vencimiento del

[I.  Realizar el avance fisicoele
[1l.  Terminar la construccio
plazo autorizado.

En caso contrario,festata obligado a pagar las cuotas y tarifas correspondientes,
durante todo el tiempagueestuvo exento por la ejecucion de dichas obras.

De las condiciones no previstas
Articulo 166.- uief situacion especial no prevista en el presente Reglamento, sera
evaluaday izadavpor el CMAPAS, pero invariablemente se debera garantizar el debido
funcionamie los Sistemas particulares de remocion de contaminantes para el

Del manejo de los lodos
167.- Los Sistemas publicos y particulares de tratamiento de aguas residuales,
deberan considerar invariablemente, los procesos para el manejo y disposicion final de los
lodos resultantes de dichos procesos.

Cuando el responsable de la descarga contrate los servicios de una Empresa, para el
tratamiento de las aguas residuales, a efecto de cumplir con la calidad del agua, el
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responsable de la generacion de las aguas residuales, sera responsable solidario del
cumplimiento de dichas disposiciones.

Por lo que en todo momento los lodos serdn muestreados para dar cumplimiento a la
NOM-004-SEMARNAT-2002 y con el CRETIB (corrosivo, reactivo, explosivo, toxico
ambiental, inflamable y biolégico-infeccioso).

Al no generar copfa@mipantes
Articulo 168.- Cuando el responsable de la descarga demuestre al CMAPAS que @ era
determinado contaminante, el CMAPAS podra autorizar a dicha persona, elgque heealice

los muestreos y andlisis correspondientes, y por ende no informe sobre el

Cuando un Sistema de tratamiento unilateralmente suspenda
alterar la salud publica o generar una contingencia ambiental, la Cofisi
solicitar a la Autoridad correspondiente, su intervencion en los tér

es, y pueda
bién le debera
parrafo anterior.
tili de las Aguas Residuales

Articulo 169.- Las aguas residuales estaran sujetas disposiciones para su

aprovechamiento, Reutilizacion y disposicion final queyfije el ' CMAPAS, hayan sido tratadas
0 no, hasta antes de su descarga en cuerposy corri e propiedad nacional o jurisdiccion
estatal, en los términos de las disposiciones legal ateria.

En tal sentido, el CMAPAS, podra autosizar aprovechamientos de agua directamente
de los Sistemas de drenaje o alcantarill ara darle un segundo uso de las aguas
tratadas resultantes de los Sistemas de rem a su cargo, o de Sistemas particulares que
expresamente lo hayan autorizado asi,comde los lodos producidos con el mismo proceso.

Del segundo uso del agua residual
Articulo 170.- En el contfatoNgue al efecto celebre el CMAPAS para autorizar el
aprovechamiento de agua$ residuales crudas de los Sistemas de drenaje o alcantarillado, o

mediante el que se p va Jun segundo uso de las aguas residuales tratadas, debera
establecer como minj iente:

l. Lasc istiCas y cantidad de las aguas residuales sujetas al convenio;

Il El al queérse destinaran dichas aguas;

. La cion del usuario solicitante, de reacondicionarlas para en su caso
charlas,
ndiciones de calidad del agua residual reutilizada al momento de su descarga
vamente a los Sistemas de drenaje y alcantarillado, a cargo de quien las
reutilizo.
V.® El costo por cada metro cubico de aguas residuales autorizadas para su
reutilizacion.

VI. La especificacion de las obligaciones y derechos de los contratantes.
Del costo de las aguas residuales

Articulo 171.- Para definir el costo por metro cubico de aguas residuales autorizadas para
la reutilizacion de las mismas, se debera considerar invariablemente:
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l. Las fuentes actuales de abastecimiento del solicitante, y el valor de dichas aguas

fijado por la Autoridad competente;

Il. El impacto ambiental por la reutilizacion de las aguas residuales, y al momento de
la descarga;

Il El beneficio o detrimento econdmico del CMAPAS en el caso de que, con motivo
de este contrato, deje de abastecer aguas de primer uso;

V. Las ventajas de darle un segundo uso a dichas aguas, liberando agua s en
este segundo uso para atender las demandas de otros usuarios; v, g

V. Las demas que permitan evaluar que el costo por metro cubico de & ales

autorizadas, sea equitativo para ambas partes.

El usuario solicitante estara obligado en todo tiempo a cum la Normatividad
para la reutilizacién de las aguas residuales, que fije la Autorida etente, liberando al
CMAPAS de cualquier responsabilidad por este segundo uso.

Del costo de los lodos
Articulo 172.- Para definir el costo de los lodos autoriza ra la reutilizacion de los

mismos, se estara a lo dispuesto por el articulo anteriw

De la tecnificacién del agua
Articulo 173.- EI CMAPAS, en coordinacion amiento del Municipio, promoveran
la tecnificacion del agua y lodos en otros uso in,de que los mismos sean liberados para

ser dispuestos para atender las necesid @ de'guienes los soliciten.
posible y econébmicamente sea viable, podra

Asi mismo, cuando técnicagpente See
asumir compromisos de devolucio @ uas residuales en condiciones para su reutilizacion.

Lo dispuesto en este artigulo se ajustara a las disposiciones legales federales o
estatales en la materia.

TITULO CUARTO
Da LAFACTIBILIDAD Y CONSTANCIA DE SERVICIOS
CAPITULO PRIMERO
DE LA FACTIBILIDAD DE LOS SERVICIOS

Factibilidad de Servicios
Artd 4.- La Factibilidad es la disponibilidad de los servicios necesarios para otorgarlos
au

edio o vivienda, o a un desarrollo de tipo habitacional, o comercial, o industrial, que
gene ente se determina sobre un proyecto, asi como para un desarrollo de tipo educativo,
edificio u oficina administrativa pablica.

Como tal contempla realizar un estudio de factibilidad, siendo una de las primeras
etapas del desarrollo de un proyecto a construir, lotificar o proyectar.

La factibilidad se otorga a una incorporacion individual de un predio, o bien a un
desarrollo habitacional, de servicios, o industrial.
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En que consiste la factibilidad de servicios
Articulo 175.- La Factibilidad consiste en el estudio que incluye los objetivos del proyecto a
desarrollar y los alcances del desarrollo, vivienda, fraccionamiento, comercio, industria,
servicios, sea para un predio o vivienda, o a un desarrollo de tipo habitacional, o comercial,
o industrial, o de servicios.

Aspectos a considerar
Articulo 176.- Los aspectos que se deben de considerar en dentro de un i0 de

factibilidad son los siguientes:
a) La posibilidad real de poder ofrecer los servicios que presta el C & es decir,

si existe agua suficiente tanto fisicamente como en c para poder
suministrar a los usuarios viables dentro del proyecto a degarr,

b) La existencia de la infraestructura hidraulica y sanitaria clglda para prestar los
servicios a dicho proyecto;

c) La posibilidad de la infraestructura y capacidad pargfel Saneamiento de las Aguas
residuales producidas por el proyecto.

A partir del estudio de factibilidad, s able€en los requerimientos propios al
proyecto presentado para la factibilidad de log’sepviCI6S, y en su caso, se crean soluciones y
alternativas para el nuevo proyecto, anak a cada una de estas necesidades de
servicio que requiere el proyecto.

De la solicitud de una Factibilidad
Articulo 177.- Los propietarios cr titulo de manera individual o bien de un desarrollo
de tipo habitacional, o comerci@l, o' mgdustrial, o desarrollo en condominio, o de servicios, en
materia de servicio public a potable, quedan obligados a solicitar la autorizacion
correspondiente y cumpli'con las obligaciones que en esta materia les imponga el Cédigo
Territorial y la Ley degAglias Nacionales, debiendo solicitar la Factibilidad de Servicios al
CMAPAS.

De la vigencia
Articulo 178¢#1ma expedicion de la Factibilidad de Servicios, tendra una vigencia de 06 (seis)
partir de la fecha de expedicién y terminada la vigencia, el interesado
feva expedicion de la Factibilidad de Servicios, la cual sera analizada por
el CMAPAS, y la respuesta no necesariamente sera positiva, estando sujeta
iciones de disponibilidad de agua en la zona en que se ubique el predio que se
pre e desarrollar, vigencia que sera valida hasta la firma del convenio que por derecho
de incorporacion se deba de realizar, debiendo cubrir el importe que se fije por su expedicion,
y en su caso por derechos de conexion o infraestructura, durante dicho plazo, en
parcialidades iguales.

Tipos de Factibilidad
Articulo 179.- La Factibilidad podra ser otorgada previo pago de los derechos de la misma,
de conformidad con la Ley de Ingresos Municipal vigente, segun los resultados del analisis
de la factibilidad solicitada, y que podré ser:
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a) POSITIVA.- Cuando no existan impedimentos para la prestacion de servicios, en
cuanto al gasto, descargas, saneamiento y fuente de abastecimiento.

b) POSITIVA CONDICIONADA.- Cuando existe la posibilidad de la prestacion de
servicios, en cuanto al gasto, descargas, saneamiento y fuente de abastecimiento,
pero que se encuentran condicionadas las posibilidades a la realizacion de ciertos
requerimientos técnicos constructivos y funcionales para poder qi6rgar los
servicios, que para el caso segun el mismo proyecto se requiera ¢ una
fuente de abastecimiento, infraestructura necesaria, planta de mienie” para
sanear las agua que se produzcan, carcamos, equipo de re titulo de
explotacion de aguas subterrdneas, etc. Consideraciones eran de ser

tomadas por el desarrollador o titular de la propiedad cegfmo Bpa obligacion de
conformidad con el Cédigo Territorial.

c) NEGATIVA.- En este tipo de Constancia, no hay for gar los servicios que
ctibilidad positiva, séase

presta el CMAPAS, y por ende no es posible itir
porque no se encuentra dentro de la posibilidad PAS para poder otorgar
erimi

los servicios, y esto, aunque se le soliciten regu entos técnicos constructivos,

0 porque no es competencia territorial n@
La disponibilidad de los Servicios
|
n

Articulo 180.- Tratandose de solicitu Factibilidad de los Servicios para
Desarrolladores o Fraccionadores, el Di Factibilidad de Servicios que determine
otorgar el servicio, estara sujeto a la disp iidad de estos.

Del Tramites de la Factibilidad
b plir quienes vayan a construir fraccionamientos o

s o re lotificaciones, y aquellas personas que dividan un
predio o deseen construir, n de la factibilidad de los servicios de suministro de agua
potable, alcantarillado aje/sanitario y saneamiento, sean personas fisicas o morales,
requeriran tramitar actibilidad de los servicios, y deberan solicitarlo a través del

CMAPAS, bajo los !ig S requisitos:
l. roIIo habitacional

Presentar por escrito la solicitud de factibilidad de servicios para un desarrollo
habitacional dirigido al presidente del Consejo Directivo del CMAPAS; La
solicitud de factibilidad debera contener la informacion siguiente:

Articulo 181.- El tramite que
desarrollos, o efectlien lotif

=

i. Otorgar y comprobar domicilio, codigo postal y teléfono, para oir y recibir
notificaciones;

ii. Croquis y ubicacién del predio donde se pretende construir el nuevo
desarrollo;

ili. Superficie total del terreno;
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iv. Nombre de la persona o sociedad propietaria del terreno;
v. Descripcion del desarrollo a construir;
vi. Superficie total de la construccion.
vii. Numero total de viviendas y/ o subdivisiones;
viii. Indicar el Registro Federal de Contribuyentes (persona fisica o moral);

[I. A la solicitud de Factibilidad deberd acompafarse la siguiente cu@cic’)n

vigente:
i. Acreditar la personalidad: %E

a) Persona Fisica: con credencial de electoRByi Icacion oficial con
fotografia;
b) Persona Moral: con la escritura pabh nstitutiva de la empresa

y el poder legal para hacer lgs tra S;

I. Presentar copia de la escri edio con la que acredite la

impuesto predial del afio en curso;

ii. Copia del ultimo recibo d€ pago

os del terreno que se quiera urbanizar,
donde se incluya: c e nivel, localizacion, orientacion y detalles
relevantes, ingdieando banco de nivel que haya establecido el
CMAPAS, @‘ una escala legible de segun la magnitud del

desarrollg;
v. Copi la Carta de no encontrarse en zona de riesgo por inundacion
proparcionada por la Direccion de Proteccion Civil Municipal;

Vi. ragto los casos, presentar planos de lotificacion, donde se dé a
conocer la demanda de servicios que se requiera, para cada caso;

Il nstancia o Dictamen de Evaluacion de Compatibilidad Urbanistica y/o
Factibilidad de Licencia del Uso de Suelo emitida por la Direccidon
General de Ordenamiento Territorial y Urbano, en el caso de que se trate
de una casa habitacion debera de presentar el numero oficial, todo ello
de conformidad a lo establecido en el Cédigo Territorial;

viii. Copia del oficio y plano de la aprobacion de traza por la Direccion de
Ordenamiento Territorial y Urbano del Municipio;

ix. Gasto y volumen de produccién en litros por segundo, caracteristicas
constructivas del pozo (si se requiere), calidad del agua de la fuente de
abastecimiento para desarrollos habitacionales o subdivisiones;

X. Gasto de agua residual del drenaje sanitario segun anteproyecto en
litros por segundo.
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xi. Copia de convenio con el propietario si no existe enajenacion;

xii. Copias del plano de localizacion de la propiedad, asi como del plano del
proyecto arquitectonico maestro y distribucion interior de los espacios en
doble carta.

Il. Desarrollo comercial y/o industrial. -

A. Presentar por escrito la solicitud de factibilidad de servicios pﬂ@rollo

habitacional dirigido al presidente del Consejo Directivo PAS; La
solicitud de factibilidad debera contener la informacién sig@i

C
i. Otorgar y comprobar domicilio, codigo postal y t€léfanoNpara oir y recibir

notificaciones;
ii. Croquis y ubicaciéon del predio donde s e construir el nuevo
desarrollo;
iii. Superficie total del terreno;

iv. Nombre de la persona o socie igtaria del terreno;
v. Descripcion del desarrollo & c@nstr

vi. Superficie total de la con cign.
vii. Numero total de vivi subdivisiones;
viii. Indicar el Regi Fe | de Contribuyentes (persona fisica o moral);

B. A la solicitud d@)l ad debera acompafarse la siguiente documentacion
vigente:

R @v la personalidad:
) Persona Fisica: con credencial de elector o identificacion oficial con
fotografia;
Q\ d) Persona Moral: con la escritura publica constitutiva de la empresa

y el poder legal para hacer los tramites;

ii. Presentar copia de la escritura del predio con la que acredite la
propiedad, donde requiera los servicios;

iii. Copia del ultimo recibo de pago del impuesto predial del afio en curso;

iv. Presentar los planos topograficos del terreno que se quiera urbanizar,
donde se incluya: curvas de nivel, localizacion, orientacion y detalles
relevantes, indicando el banco de nivel que haya establecido el
CMAPAS, utilizando una escala legible de segun la magnitud del
desarrollo.
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v. Copia de la carta de no encontrarse en zona de riesgo por inundacion
proporcionada por la Direccion de Proteccion Civil Municipal;

vi. Para todos los casos, presentar planos de lotificaciéon, donde se dé a
conocer la demanda de servicios que se requiera, para cada caso;

vii. Constancia o Dictamen de Evaluacién de Compatibilidad Urbanistica y/o
Factibilidad de Licencia del Uso de Suelo emitida por la Direccion

General de Ordenamiento Territorial y Urbano, en el caso de g e trate
de una casa habitacion debera de presentar el nUmero ofigia @ ello
de conformidad a lo establecido en el Cadigo Territorial&

viii. Copia del oficio y plano de la aprobacion de traza po ccion de
Ordenamiento Territorial y Urbano del Municipio;

ix. Gasto y volumen de produccién en litros po doy caracteristicas
constructivas del pozo (si se requiere), calida a de la fuente de
abastecimiento para desarrollos habitaci divisiones;

X. Gasto de agua residual del drenaje
litros por segundo.

segln anteproyecto en

xi. Copia de convenio con el propietar existe enajenacion;

xii. Copias del plano de localizaci e |a propiedad, asi como del plano del
proyecto arquitectonico mgae stribucién interior de los espacios en
doble carta.

incorporacion individual, que sglc¢ xfiera a uno o mas lotes de terreno, sin que se
ingbiRsttpo, deberan de cumplir con los requisitos que se
A, y adjuntar los requisitos establecidos en el inciso B,
las que a consideracion del CMAPAS establezca como

Tratandose de usuarios sar lladores, que soliciten una factibilidad de

considere como desarrollo d
establecen en la fraccion L
numerales i, ii, iii, v, vil
necesarios.

10 dias hab artir del dia siguiente a la fecha de ingreso de la solicitud, en el escrito de
respue e'meficionara sobre la iniciacion de los estudios para el otorgamiento de la
factibi rgar.

* De la Respuesta a la solicitud
Articulo 18 g CMAPAS, responderd por escrito al solicitante, en un plazo no mayor de
e (

a concluidos los estudios realizados por el CMAPAS y cumplidos todos los requisitos
por el solicitante, en la respuesta que notifique el CMAPAS, sobre la factibilidad de los
servicios solicitados, se mencionara que se tiene la disponibilidad para llevarlos a donde los
requiere el proyecto de desarrollo, el solicitante Usuario o Desarrollador tendra un periodo
de 20 dias héabiles para cumplir con todos los requisitos que se expresen en la carta de
Factibilidad de Servicios, o bien presentar la Carta Compromisos regulada dentro del articulo
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siguiente, asi como llevar a cabo la firma del Convenio de Incorporacion del desarrollo al
CMAPAS, y el Pago de Derechos de Incorporacion.

De la Carta Compromisos
Articulo 183.- Atendiendo a los requisitos solicitados por el CMAPAS dentro de la
Factibilidad de Servicios, el Desarrollador debera de extender una escrito libre en la cual
haga la aceptacion de compromisos establecidos en la Factibilidad de Servicios establecida
en el articulo anterior.

La negativa de la presentacion de la Carta de Aceptacion de com
presentacion fuera del término legal establecido en la misma, dard como ¢
la Carta de Factibilidad de Servicios se considere como Negativa, motivg polel cual se
invalidara dicha factibilidad.

ofporacion de su
no presentar la
, al momento de no
presente articulo, y al
ad, se determina que la

Se entenderd que el Desarrollador desiste del proceso
desarrollo, al no dar cumplimiento con el Carta Compromisos,
Carta compromisos, o bien, al no realizarla en tiempo y forma,
dar cumplimiento por parte del Desarrollador a lo establegido
cumplirse el término legal de la vigencia de la Carta de [

misma quedara sin efectos.

VIas Condiciones de la Factibilidad
Articulo 184.- La Factibilidad de Servicios, y elgesgrit donde se acepten las condiciones
de la factibilidad otorgada, no faculta al desagfollgdor*e fraccionador para que realice ningun
tipo de obras, ni a conectarse a las redes a pbtable o alcantarillado. Y sera necesario
y obligatorio antes de iniciar cualquie parte del desarrollador, fraccionador o

promotor haber convenido la incorporacionyy el pago por los derechos de incorporacion, asi
como tener la aprobacion de los p 6tos ejecutivos de conformidad a lo establecido por la
vigente Ley de Ingresos para e %» de Salamanca, Guanajuato, dado el hecho que el
presente Reglamento regula & wigeneid de la Factibilidad de Servicios en base a la firma del

Convenio que por derech e incCgrporacion se realice.
En caso de que no exista Factibilidad
Articulo 185.- En de que no exista factibilidad para alguno o varios de los servicios

@

solicitados, el CMARA cionara los aspectos técnicos, legales y/o administrativos por la
cual no pueda_p cionar dichos servicios, y si es el caso le propondra al solicitante, la
manera de r 2r su’solicitud, mencionando obras o acciones que deba realizar, para que,
en su ca e le [

Cumplimiento con la Norma Oficial Mexicana

eda otorgar una factibilidad.
Artd 6.- Tratandose de las aguas residuales, que pretenda descargar el solicitante en
lar e alcantarillado del CMAPAS, deberan de cumplir en forma minima con lo establecido
en la'Norma Oficial Mexicana NOM-002-SEMARNAT-1996, o su similar o actualizacion, y
deberan de cumplir con los pardmetros establecidos en el presente reglamento, cuando sea
necesario debera hacer lo conducente para que cuente con su propio sistema de tratamiento
de aguas residuales, de acuerdo a las normas oficiales, o bien existiendo la posibilidad de
servicio de saneamiento por parte del CMAPAS, el fraccionador o desarrollador solicitante,
debera de cubrir el costo que se requiera para sanear las aguas dentro del Sistema de
Saneamiento del CMAPAS, y que sera de acuerdo al afluente de descarga, y de las
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necesidades de la Planta de Tratamiento, independiente al pago de los derechos que esta
obligado a cubrir el desarrollador, consideraciones que se determinaran en la Carta de
Factibilidad.

De los pagos de Derechos
Articulo 187.- La realizacion de las obras hechas por los Promotores de desarrollos
habitacionales, de comercios, industrias o prestadores de servicios, para conectarse a las
redes de agua potable, alcantarillado o para el tratamiento de aguas residuales gng,seran
motivo para exentar los pagos de los derechos de conexion o incorporacion, o fag %
servicios, por ser una obligacion del desarrollador o fraccionador de acugfdo
Territorial.

A cuept de Derechos
Articulo 188.- Cuando dentro de un proyecto de desarrollo habitacigftal ,comgercial, industrial
0 de servicios, exista la necesidad de ejecutar obras de infraestr higraulica, sanitaria,
y de saneamiento, la ejecucion y costo es obligacion del Prqmot sarrollador, y solo
podra acreditarse o tomarse a cuenta del pago de los dere conexion, parcial o
totalmente, Unica y exclusivamente sobre la fuente de abas iento debidamente equipado

y su titulo de concesion de explotacion de aguas suliferraneas que se encuentre
debidamente en regla.

Se podran considerar a cuenta del pago
para dotar de los servicios al Fraccionamie
necesidad para cubrir otras zonas del Munijei
estableceran en un convenio que sera firfg
o Fraccionador.

rechos las obras que no sean exclusivas

rollo del Promotor, o bien, sean de
ste caso, los términos y condiciones se
el CMAPAS, y el Promotor, Desarrollador

Del convenio de incorporacidon y para pago de Derechos
Articulo 189.- En el Conveni@ qu establezca para la incorporacion del desarrollo al
CMAPAS y el pago de los derechgs de incorporacion, se podra otorgar una clausula para el
pago en parcialidades, misma gue“se ajustara a un término maximo de 12 doce meses, la
cual que debera de sef’solicit por el fraccionador o desarrollador por escrito, sefialando
las justificantes, y a estudio y aprobaciéon del CMAPAS, debiéndose de considerar
lo establecido por la L e Hacienda para los Municipios del Estado de Guanajuato en
cuanto al pago rcialidades dado el hecho de que el derecho por incorporacion es

exigible al 0.

solo recibira el fraccionamiento o desarrollo total o parcialmente segun
see n el convenio firmado y acatando la factibilidad otorgada, y si se ha concluido
S offamente la infraestructura solicitada, en apego a lo establecido en el presente
Reglamento.

De la obligacion al pago de Contratos
Articulo 190.- El Fraccionador o Desarrollador, esta obligado al pago de los contratos de los
servicios de cada uno de los lotes, tomas o casas a fraccionar o desarrollar, contratos que
deberan de realizarse en el momento de la entrega — recepcion del desarrollo o
fraccionamiento, o de cualquier etapa segun sea el caso.
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A la entrega — recepcion de la casa, lote, departamento u oficina, el Desarrollador o
Fraccionador, estara obligado a emitir un documento en la cual autorice al beneficiario de la
casa, lote, departamento u oficina a realizar el cambio de titular del contrato de servicios,
para que acuda al CMAPAS a realizar los tramites de contratacion a su nombre.

El Fraccionador o Desarrollador, podra solicitar al CMAPAS la suspensién temporal
de los servicios regulada en el presente Reglamento hasta en tanto no haga entrega de la
casa, lote, departamento u oficina.

CMAPAS, como requisito previo para iniciar las obras de urbanizacion y icios, se
requerird que el promotor, desarrollador o fraccionador presente ange PAS quien
determinara su procedencia o las adecuaciones que conside rias a dichos
proyectos, y una vez aprobados y validados los proyectos de@infr@esptictura, se podra
realizar el convenio de incorporacion del desarrollo, para p@ste te dar inicio a los
trabajos de obra.

De las obras
Articulo 192.- EIl CMAPAS validara los Proyectos Ejecutivos €orrespondientes, previo pago
oyegt jecutivos, llevando a cabo la

de los derechos por concepto de revision de
inspeccion de obras o instalacion, recepciongoperacign y mantenimiento, supervision y
aplicacion de sanciones, entendiéndose que ef'C no tiene facultad para otorgar algun
tipo de permiso de construccidon, y que g rigffraccionador o constructor es el Gnico
responsable de la afectacion que conforf alizacion de las obras que ejecute afecte
bienes del dominio publico o privado.

En el caso de haberle modificaciones a los proyectos del promotor o
desarrollador, y este presentgfQueVamente los proyectos ya modificados, el CMAPAS los
revisara para su aprobaciogsy, valtdacion final, a fin de que el promotor o desarrollador pueda
iniciar las obras, el CMARAS, supervisara la correcta ejecucion de dichos trabajos.

Las obras estfuctura hidraulica, sanitaria y de saneamiento, podran ser
recibidas por el CMAP evia valoracion de las mismas debidamente concluidas, y podra
emitir la carta d itabifidad siempre y cuando se cuenten con los servicios agua, drenaje,

alcantarilladg aneamiento todas y cada una de las unidades habitacionales, de servicios,
industrial S.

de que el desarrollo sea por etapas, la entrega — recepcion se hara cuando
la @ cibir cuente con todos los servicios.

CAPITULO SEGUNDO
DE LA CONSTANCIA DE SERVICIOS

Constancia de Servicios
Articulo 193.- La Constancia de Servicios, es el documento que avala una sola propiedad o
predio sobre la disponibilidad de infraestructura y servicios que pueden prestarse a través de
la misma a la propiedad del solicitante en el predio, lote o vivienda, bajo el uso habitacional,
comercial, industrial o de servicios.

El presente documento no esté vigente



La Constancia de Servicios, es un documento administrativo que deber& de emitir el
CMAPAS, con el fin de tener la certeza de que el predio cuenta con los servicios, que de
igual manera podran emitirse en favor de los usuarios que requieran construir un lote de su
propiedad, que es requisito para el permiso de construccion, o bien que deseen realizar una
divisién o subdivision del predio, que de igual manera requiere de la misma Constancia de
Servicios para la autorizacion del permiso de division.

La Constancia de Servicios no es lo mismo que la Factibilidad de Servigi
debera de realizar la solicitud el usuario de manera especifica.

Usos de la
Articulo 194.- La Constancia de Servicios se otorga a un predio, lot
habitacional, comercial, industrial o de servicios, que no se consi
Desarrollo habitacional, comercial, industrial o de servicios.

, bajo el uso
cionamiento o

Se debe de considerar que una Constancia de ,’avala la existencia de

infraestructura hidraulica y sanitaria por el frente del predi propiedad en donde se
requiera la prestacion de los servicios; y

l0s fines de la Constancia de Servicios
Articulo 195.- La Constancia de Servicios, sefexti ara fines administrativos avalando

cualquier tramite que se requiera para los n
gue en la propiedad se pueden prestar Q 9

divisiones de propiedad, traslados de desfir
cualquier fin administrativo o legal.

s, atendiendo a la posibilidad de acreditar
los servicios, asi como para tramites de
sucesiones, acreditacion de propiedad o

Tipos de Constancias de Servicios
Articulo 196.- La Constanci ervicios podra ser otorgada previo pago de los derechos
de la Constancia de Servi€ios, de ‘®onformidad con la Ley de Ingresos Municipal vigente, y
podra ser:

a) POSITIVA. 0 no existan impedimentos para la prestacion de servicios, en
cuant disponibilidad de infraestructura y servicios;

b) P CONDICIONADA.- Cuando existe la posibilidad de la prestacion de
gigS, en cuanto a la disponibilidad de infraestructura y servicios, pero que se
ntran condicionadas a ciertos requerimientos técnicos constructivos y

cionales para poder otorgar los servicios;

r

) NEGATIVA.- En este tipo de Constancia, no hay forma de otorgar los servicios que
presta el CMAPAS, y por ende no es posible emitir una Constancia de Servicios
en forma positiva, dado que no existe infraestructura para la prestacion de los
servicios, 0 bien, no existe cobertura de los mismos en la zona solicitada, asi
también cuando no es competencia del CMAPAS en la zona solicitada porque no
es de su competencia territorial.
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Tréamites de la Constancia de Servicios
Articulo 197.- El trdmite para la constancia de servicios, se debera realizarse a ante el
CMAPAS, bajo los siguientes requisitos:

I.  Presentar escrito dirigido al CMAPAS, mediante el cual se manifieste la
solicitud de la Constancia de Servicios solicitados, asi como el motivo de su
solicitud;

Il.  Presentar comprobante del domicilio en el que se solicite la constanegia

lll.  Presentar credencial de elector o identificacién oficial con f t del
solicitante titular de la propiedad;

IV.  Acreditar la propiedad del bien inmueble de la cual se solicit
servicios, lo cual puede realizar mediante escritura del pregi
del pago del predial;

V. Encaso de no ser la persona titular del predio, deber

debidamente signada por el propietario, anexando
elector del propietario y del solicitante a su rueg

a cogstancia de
comprobante

Articulo 198.- El CMAPAS emitira la constancia de segvicios'al solicitante, previo pago de la
Constancia, en un plazo no mayor de 10 diez dias i rtir del dia siguiente a la fecha
de ingreso de la solicitud, constancia que podra ser e a lo establecido en el articulo
196 del presente reglamento segun el caso a

La constancia de servicios, no tiene
Constancia de Factibilidad de Servicios.

bjeto ni los mismos efectos que una

% De las Condiciones de la Constancia
Articulo 199.- La Constancia Se DS, no faculta al solicitante para que realice ningun
tipo de obras, ni a conectars€ a redes de agua potable o alcantarillado. Y sera necesario
y obligatorio antes de igiciar cualquier obra por parte del solicitante haber tramitado
primeramente la Factibilidad d@ los Servicios y el pago de derechos de incorporacion de
conformidad a lo est r la vigente Ley de Ingresos para el Municipio de Salamanca,
Guanajuato, para pestefiogfiente realizar el contrato de servicios.

TITULO QUINTO
DE LAS TARIFAS

CAPITULO UNICO
DE LAS TARIFAS

De las Tarifas y derechos
Articulo 200.- Las tarifas y derechos son las contraprestaciones por la prestacion de los
servicios de agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento, disposicion de sus aguas
residuales, servicios administrativos, servicios operativos, materiales, que se causan y
liquidan conforme a la vigente Ley de Ingresos Municipal.

El presente documento no esté vigente



Del estudio técnico tarifario
Articulo 201.- EI CMAPAS revisara periédicamente las tarifas y los derechos, y podré
elaborar un estudio técnico tarifario que las justifique, las cuales incluiran los costos de
operacion, administracion, mantenimiento, depreciacion de activos fijos evaluados y la
constitucion de un fondo de reserva para la rehabilitacion, ampliacion y mejoramiento de los
sistemas.

de la Ley y del presente Reglamento, deberan enviarse al Ayuntamiento p
e implantacion en la Ley de Ingresos para el Municipio, de acuer

correspondiente, asi como su publicacién en el Periédico Oficial del Gabi
de su vigencia, previa autorizacién y ratificacion por parte del Cons

Servira de base para la solicitud de ajuste a las tarifas, {0 tarifario que realice
previamente el CMAPAS.

Del consumo
Articulo 203.- Las tarifas a cobrar a los usuarios ¢ ivo @é la prestacion de los servicios
a cargo de CMAPAS variaran de acuerdo a los e icos de consumo y al uso, de
conformidad con los parametros mensuales tapefecto fije el Ayuntamiento.

De los usos
Articulo 204.- Los usos para la determ las tarifas son: por consumo doméstico,
comercial, industrial, servicio publicay mi por servicios de agua potable, alcantarillado,
tratamiento de aguas y reutilizacio os residuales.

De los usuarios con fuente propia
Articulo 205.- El cobro erviGio de alcantarillado para quienes cuenten con fuente de
servicio de agua propia, se fijaré en funcion del costo del servicio que se cobra a quienes se

les proporciona el seici a potable, mas el costo de la infraestructura que se requiere
para tal fin.
El co de tratamiento de aguas residuales a quienes cuentan con fuente propia,

ademas de limenes y cargas contaminantes, se cobrara el costo marginal de la
infraest . ratamiento que se requiere para atender dicho servicio de acuerdo a lo
establ a vigente Ley de Ingresos Municipal.

De contribuciones
Artic 206.- Las contribuciones que deberan cubrir los usuarios por la prestacién de los
servicios se clasifican de manera enunciativa, mas no limitativa por:

l. Conexion y suministro de agua potable;

[I.  Conexion a la red de alcantarillado;

lll. Instalacion de descargas de aguas residuales industriales o comerciales;
IV. Instalacién de medidor, reparacion o reposicion del mismo;
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V. Conexion para agua potable, alcantarillado y tratamiento de aguas residuales
gue superen los servicios contratados originalmente;

VI. Instalacion de toma provisional;

VII. Instalacion de descargas de aguas residuales industriales o comerciales;

VIII. Utilizacién de infraestructura de agua potable;

IX. Utilizacion de infraestructura sanitaria;

X.  Supresion o suspension de los servicios;

Xl.  Servicio de limpieza de fosas y extraccion de sélidos o desechos 0S;

XIl.  Aprovechamiento de aguas y lodos residuales;

Xlll. Expedicion de certificados de factibilidad,;

XIV. Derechos de dotacion para nuevos fraccionamient conjuntos
habitacionales; vy,

XV. Las demas que fije el CMAPAS previa aprobacion pog€l Ayuntamiento.

De los recibos
Articulo 207.- El CMAPAS expedira los recibos correspondie gue el usuario cubra
los costos por los servicios, en los que se debera especificargl para su vencimiento.

Asimismo, en el recibo respectivo se establecer&p los medios por los cuales el usuario
pueda realizar el pago de los adeudos por los seryi isfpitados, los recibos no tienen el
caracter de requerimiento alguno o inicio de ni n@j procedimiento administrativo de
ejecucion, y solamente es para fines informaitvo suario con respecto a los servicios
prestados por el CMAPAS, y gozados y di 0sgpor el usuario.

De los recargos
Articulo 208.- La falta de pago de servieios recibidos, generara recargos a la tasa que
se establezca en la vigente Ley d 0s Municipal por la omision de las contribuciones
omitidas y no pagadas por el a favor.

De la tarifa social
Articulo 209.- EI CM podra establecer Sistematicamente con el Ayuntamiento una
tarifa social para:
l. ilados 'y pensionados que tengan una sola vivienda y que mediante el
did¥socio — econdmico se determine que no dependen econémicamente
erceros y/o que la pension que reciban sea menor a 20 unidades de
ida mensuales;

J

Personas de la tercera edad que tengan en propiedad una sola vivienda y que
mediante el estudio socio-econdmico se determine que no reciben pension
alguna, que no dependan econdmicamente de terceros y que no perciban
ingresos superiores a 20 unidades de medida mensuales.

En ambos casos el predio debera estar habitado maximo por cuatro personas
y la cuenta deber& estar a nombre del solicitante, y no tener ningun tipo de
rezago, y solo tratAndose de uso doméstico, previa comprobacién bajo la
inspeccion y verificacion por parte del CMAPAS.
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[ll. Instituciones de asistencia social e instituciones publicas con presupuesto
restringido.

No podran ser beneficiados con la tarifa social, los usuarios que, por otras
disposiciones, como la ley de ingresos, hayan sido beneficiados con algin descuento a la
tarifa 0 algun otro tipo de descuento o prerrogativa.

Cuando a través de las visitas de inspeccion o verificacion a que se refie nte
ar

Reglamento se demuestre que el usuario proporciono informacién fals aweldtener
beneficios administrativos que no le correspondian, el CMAPAS ra \gacer una
determinacién presuntiva para el cobro de las cantidades que resulten.

de los servicios
gue haya gozado
Municipal, dentro del

De la obligac
Articulo 210.- Todo usuario esta obligado al pago de los servicios
y disfrutado, con base a las tarifas fijadas en la vigente Ley de

plazo que en cada caso sefale el recibo informativo corre .
Del servicio medido
Articulo 211.- El servicio de suministro de agua peta e disfruten los usuarios en el
Municipio, serd medido y se cobrara mediante tarifas etricas.
En los lugares donde no haya medido jentras éstos no se instalen, los pagos
se efectuaran en los términos de la vige y ngresos Municipal, mediante tarifas fijas
estructuradas conforme a los consumos les por nimero de usuarios o tipo de las

instalaciones.

Consumos promediados
Articulo 212.- Cuando por c&e destruccion total o parcial del medidor o por fallas en
el funcionamiento, y no se@ posible¥nedir el consumo, el CMAPAS podra determinar el cobro
de los servicios en fungion, de I6s consumos anteriores, promediando los consumos de los
ultimos tres meses,dosgea a cubrir por la reposicion del medidor seran las que se
determinen dentro de l&,vigénte Ley de Ingresos Municipal.

TITULO SEXTO )
@ PROCEDIMIENTO PARA EL COBRO DE LOS CREDITOS

CAPITULO UNICO
DEL PROCEDIMIENTO PARA EL COBRO

El caracter de créditos fiscales
Articulo 213.- En caso de que no se cubran los créditos a favor del CMAPAS, este
implementara los mecanismos que considere pertinentes para su pago. Los adeudos a
cargo de los usuarios tendran el caracter de créditos fiscales, previa determinacion del crédito
fiscal por parte del Consejo Directivo.
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De la falta de Pago
Articulo 214.- En caso de falta de pago de los derechos, cuotas, tarifas, recargos y multas
independientes a que se proceda conforme lo marca el presente Reglamento, el CMAPAS
podra aplicar las medidas establecidas en el articulo 25 del presente Reglamento.

Del procedimiento del cobro
Articulo 215.- Se notificar4 al propietario del predio, poseedor 0 usuario personaha
por correo certificado con acuse de recibido, la determinacion del crédito
especificara las cantidades que se deben cubrir al CMAPAS o0 a los Comités
Agua, especificando en su caso:

l. Motivos por los cuales se generaron los conceptos a su fundamento;

I. Fechas en que se debi6 haber cumplido con la obl

Il Desglose de los importes a cobrar;
V. Plazo para que se presente a las instalacio% MAPAS para cubrir los

creditos;
V. La forma y término de la impugnaci@ chdente; Y,

VI. Las demas que se deriven de confognidad con la naturaleza del adeudo.

Se le otorgara al propietario del p, p@g€edor o usuario que habite en el predio, un
plazo de 10 dias naturales para acudir a€ubfir sus adeudos, para ofrecer pruebas o para

alegar lo que a su derecho conven
Si trascurrido el plazogél ario, poseedor o usuario del predio, no paga sus

adeudos o no desvirtia la_iregtaridad u omision detectada, el CMAPAS podra proceder a
emitir Resolucion con las! constancCias que obren en el expediente respectivo, aplicando lo
referente a la causal gfroGedente determinadas en el presente Reglamento, e iniciando el
Procedimiento de traves del Procedimiento Administrativo de Ejecucion.

Articulo 216~ ERUsuario esta obligado a pagar los adeudados en favor del CMAPAS, que
es independ % la resolucion determinada en el articulo anterior, pudiendo solicitar un
conve ' rawpegos en parcialidades, el cual debera de ajustarse de conformidad con lo
est @0 enm la vigente Ley de Ingresos para el Municipio de Valle de Santiago,
G ®, Y en el caso de que el nuevo plazo otorgado para su finiquito se haya vencido a
trave§ del convenio, el CMAPAS podra aplicar en forma inmediata la Rescision administrativa

del contrato, con la subsiguiente suspension de los servicios, mediando la notificacion del
acto, de conformidad con el articulo 341 del Cédigo Territorial.

Del convenio de pago

C

Tratdndose de usuarios de tarifa doméstica, se indicara al usuario la fuente de
abastecimiento para que se provea del liqguido de manera gratuita respetando el derecho al
agua.
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Para el convenio para pagos en parcialidades, nunca sera mayor a 24 meses, y debera
de considerarse para su otorgamiento, las justificantes del usuario debidamente
comprobadas y que, de acuerdo a la peticion, el CMAPAS deberéa de analizar a través de un
estudio economico y social que debera de realizar, tratando de ajustar a la realidad
econdémica del usuario.

Facultad del Procedimiento de Ejecucion
Articulo 217.- Para la recuperacion del Crédito Fiscal el CMAPAS podra hacgrugo del
procedimiento administrativo de ejecucion que establece la Ley de Hacie d los
municipios del Estado de Guanajuato, pudiendo hacer uso caso necesario, auxiliofde la
fuerza publica.

INFRACCIONES, SANCIONES, Y DENUNC

TITULO SEPTIMO E
INSPECCION, VERIFICACION,
%&LAR

CAPITULO PRIMERO
INSPECCION Y VERIFIGACI

Inspectores y ejecutores
mitos fiscales a favor de la CMAPAS
res que se requieran para la inspeccion,
mismos que seran autorizados por el

Articulo 218.- Para la determinacion del cobr
contara con el nimero de inspectores y gj
verificacion, supervision y cobro de lo
Consejo Directivo.

Visitas de inspeccién

Articulo 219.- De acuerdo al drti 6 del Cddigo Territorial, el CMAPAS ordenara se
practiquen en cualquier mome las visitas de inspeccion, verificacion y pago de los
servicios e infracciones, p@r parte del personal debidamente autorizado, y de acuerdo con el
Cddigo de Procedimignt Justicia Administrativa para el Estado y los Municipios de
Guanajuato, debien a igado el usuario a permitir en todo momento la inspeccion
gue realice el CMA caso de oposicion el CMAPAS podra hacerse valer del uso de
la fuerza public su fealizacion.

Q Requisitos del acto de inspeccién
. spector, verificador o ejecutor debera acreditar su personalidad y exhibir

gue funde y motive el acto de su inspeccion, verificacion o ejecucion, la que
S siguientes requisitos:

Que haya sido emitida por el CMAPAS, debidamente firmada por el funcionario
gue se encuentre debidamente facultado;

II. Eltipo de diligencia a realizar;

[ll. Lugar, o lugares, o domicilio en que debera efectuarse el acto;

IV. Nombre o nombres de los inspectores que deban efectuarla;

V. El objeto del acto o las causales que se vayan a verificar o inspeccionar; y,
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VI. Los demas que se deriven del presente reglamento, el Codigo de

Procedimiento y Justicia Administrativa para el Estado y los Municipios de
Guanajuato, y otras disposiciones legales aplicables y los que determine el
Consejo Directivo.

Tipos de inspeccidn o verificacion

Articulo 221.- Se practicaran inspecciones Yy verificaciones por las causas previstas en el
articulo 326 del Codigo Territorial, y las que se especifiquen en el presente R ento,
ademas de las siguientes causas:

XVI.
XVII.

XVIII.

Corroborar que la cuenta se encuentra al corriente de sus pagos, quésgl titular de
la cuenta es el titular del predio, el nimero de habitantes q itan”el predio,
debiendo acreditar el usuario en forma tangible;
Corroborar que se cuenta con las condiciones necesaria utorizacion de
nuevas construcciones;

Verificar que el uso de los servicios este contratad
Verificar que el funcionamiento de las instal@gio sté de acuerdo a la
autorizacion concedida;

Vigilar el correcto funcionamiento de los medidoreSyy el consumo de agua;
Verificar el diametro de las tomas; EV

Comprobar la existencia de toma cl
como la existencia de mecanismosgtie
conectados directamente a la reg

sti derivaciones no autorizadas; asi
no autorizados que se encuentren

las Wstalaciones o dispositivos para comprobar que
pnes técnicas requeridas para el giro o actividad de

Practicar peritajes técni
se cumpla con las espe
que se trate;

Verificar y compgebar que las instalaciones hidraulicas de los fraccionamientos se
hayan realizad@ de conformidad con los proyectos autorizados por el CMAPAS;

Verificar lagexiSten de manipulacion de valvulas, conexiones a colectores
sanitario uviales no autorizados o a cualquiera de las instalaciones del
CMAPAS;

Reali estreos para verificar la calidad de agua que se descargue en los

contaminantes vertidos al sistema de drenaje y alcantarillado del CMAPAS vy
licar medidas administrativas conducentes;

Efectuar la revision de los fluidos hidraulicos en las diferentes etapas de los
procesos de produccién industriales para verificar descargas al alcantarillado;
Revisar las descargas, el volumen y la calidad del agua descargada,;

Verificar la existencia de fugas que puedan ocasionar cualquier dafio con respecto
a terceros; v,

Las demas que se deriven del presente reglamento, y de acuerdo con el Codigo
de Procedimiento y Justicia Administrativa para el Estado y los Municipios de
Guanajuato, y disposiciones legales aplicables a la materia.
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De las actas
Articulo 222.- En la diligencia de inspeccion o verificacion se levantard una acta
circunstanciada de los hechos, cuando se encuentren pruebas de alguna violacion al
presente reglamento y demds disposiciones legales, se hara constar por escrito dejando
copia al usuario, para los efectos que procedan, firmando este solo de recibido, asi como de
las manifestaciones que a lugar pueda ofrecer el usuario.

por parte del usuario, se hara constar en el acta respectiva, tomando vali
firma del inspector y de los testigos que en ella intervengan.

se iniciara el
en la inspeccion
jvas a que se haga

En caso de que el usuario persista en no permitir la i
procedimiento ante las autoridades correspondientes, para que e
de que se trate, independientemente de las sanciones adfigi
acreedor.

Del aviso y citatorio
or ausencia del propietario o
do en puerta, sefialando el diay

Articulo 224.- Cuando no se pueda practicar la i
poseedor, se le prevendra mediante aviso que se @dej
la hora en que se llevara a cabo la inspeccion

Si por segunda ocasion, no se pudi
se iniciara ante la autoridad, el procedi
necesidad de la inspeccion, dejande,fij
usuario, poseedor o propietario
CMAPAS.

Desarrollo de las visitas

Articulo 225.- Al inici la Visita, los inspectores que en ella intervengan se deberan

identificar ante la sopa quien se entienda, requiriéndola para que designe dos
ara

r lainspeccion, a peticion del CMAPAS,
e corresponda, de acuerdo a la urgencia y
n la puerta un Citatorio Formal para que el
dio se haga presente en las instalaciones del

testigos; si estos signados o los designados no aceptan servir como tales, los

visitadores los , haciendo constar esta situacion en el acta que se levante, sin que

en llevando a cabo la visita, podran ausentarse antes de que concluya la
dili i or manifestar su voluntad de dejar de ser testigo. En tales circunstancias la
perSeha con la que se entienda la visita debera designar de inmediato a otro y ante su
negativo impedimento, los visitadores podran designar a quienes deban sustituirlos; la
sustitucién de los testigos no invalida los resultados de la visita.

ésta circuns i@ invialide los resultados de la visita.
pueden ser sustituidos en cualquier tiempo por no comparecer al lugar
agnp

De las opiniones
Articulo 226.- Las opiniones de los visitadores sobre el cumplimiento o incumplimiento de
las disposiciones aplicables no constituyen resolucion administrativa.
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De las visitas en dos o0 més lugares
Articulo 227.- Si la visita debe realizarse simultaneamente en dos o0 mas lugares, en cada
uno de ellos se deberan levantar actas parciales, mismas que se agregaran al acta final que
de la visita se haga, la cual puede ser levantada en cualquiera de dichos lugares,
requiriendose la presencia de dos testigos en cada establecimiento visitado en donde se
levanta acta parcial, pudiendo ser los mismos en ambos lugares.

De la imposibilidad de la continya el acta
Articulo 228.- Cuando resulte imposible continuar o concluir el ejercicio de lagffac sde

comprobacién en los establecimientos del usuario visitado, las actas en se hagan
constar el desarrollo de una visita podran levantarse en las oficinas del CMAPAS, en este
caso se debera notificar previamente esta circunstancia a la personago se entienda
la diligencia.

a‘obligacion del usuario
igados a permitir a los
i como mantener a su
las disposiciones legales, de
inales, se certifique por los
on motivo de las visitas.

Articulo 229.- Los usuarios con quien se entienda la visita_es
inspectores el acceso a los lugares objeto de la inspe
disposicion los documentos que acrediten el cumplimiento
los cuales podran sacar copia, y previo cotejo

visitadores para ser anexados a las actas que se lev

La persona con quien se haya entendi diligencia de inspeccion o verificacion, los
testigos y los visitadores o inspectores fi 3 cta. Un ejemplar legible del documento
se entregara a la persona con quien se a diligencia. La negativa a firmar el acta o

7

a recibir copia de la misma, se debeka hacerconstar en el referido documento, sin que esta
circunstancia afecte la validez del @ de la diligencia practicada.

El visitado, su represé€ntagte o la persona con la que se haya entendido la visita,
podran formular observagiones en%el acto de la diligencia y ofrecer pruebas con relacion a

los hechos u omisione tenidos en el acta de la misma o bien hacer uso de ese derecho,
por escrito, dentro del plazo @€ ocho dias siguientes a la fecha en que se hubiere levantado
el acta, al termino del cual & autoridad administrativa emitird la resolucion procedente.
CAPITULO SEGUNDO
INFRACCIONES Y SANCIONES
De las sanciones por infracciones
Ar. 0.- Para los efectos de este reglamento, se sancionara por parte del CMAPAS

las iffacciones cometidas por los usuarios, ademas de las previstas en el articulo 553 del
CaodigorTerritorial, las establecidas en el articulo siguiente.

Tipos de infracciones
Articulo 231.- Para los efectos de este reglamento cometen infraccion:
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VI.
VII.

VIII.

XI.
XIl.
XII.
XIV.
XV.

XVI.

XVIII.
XIX.

XX.

XXI.

Las personas que no cumplan con la obligacion de solicitar oportunamente el
servicio de agua potable y la instalacion de la descarga correspondiente, dentro
de los plazos establecidos en el presente reglamento;

Quién instale en forma clandestina conexiones en cualquiera de las instalaciones,
sin estar contratados y sin apegarse a los requisitos que establece el presente
Reglamento;

Los usuarios que en cualquier caso y sin autorizacion del CMAPAS, por si o por
interpdsita persona, instalen derivaciones de agua y alcantarillado;
Los usuarios que en cualquier caso proporcionen servicio de a
distinta a las que sefiala el Codigo Territorial, a personas que e
surtirse directamente del servicio publico;

Los propietarios de los predios que impidan el examen de los s medidores,
o la practica de las visitas de inspeccion, o bien impidan | spepsion o limitacion
del servicio, y en general que se nieguen a proporci mentos que se
requieran para comprobar la situacion o el hecho relac on el objeto de la
visita;

Quien cause desperfectos a un aparato medido jole,l0s sellos del mismo;

Las personas que por cualquier medio altere nsumo marcado por los
medidores, o0 los que se negaren a su colocagion;

El que por si o por interposita persona, rgtir idor sin estar autorizado, varie

su colocacién de manera transitoria finttiva;

El que deteriore cualquier instalagion ge a Potable, drenaje, alcantarillado o
de otro uso propiedad del CMA

Quienes hagan mal uso de | o tomas publicas;

Los que desperdicien el agua petable o no cumplan con los programas de uso
eficiente;

Los propietarios o p

de los predios, dentro de los cuales se localice
alguna fuga que n gportado o reparado oportunamente;

Las personas idan la instalacion de los servicios de agua potable,
alcantarillado ygsaneamiento;

El que emplee ismos para succionar agua de las tuberias de distribucion;
Las per gue no cuenten con instalaciones hidraulicas y dispositivos de
acuerdo a la rizacion concedida y no cumplan con las disposiciones técnicas

establec por el CMAPAS,;

phopietarios o poseedores de predios que no cumplan con las
aciones técnicas de descarga de aguas residuales, de acuerdo a los
metros fijados por las normas técnicas;

Quienes descarguen en el albafal, tdéxicos, medicamentos, o cualquier otra
ustancia, que rebase las condiciones permitidas de descarga que establece las
Normas Oficiales Mexicanas, las Normas Ecoldgicas o Normas de Descarga que
establezca el CMAPAS y que puedan ocasionar dafios ecoldgicos y a la salud;
Quien no cuente con el permiso de descarga de aguas residuales.

Quien no cumpla con los permisos o autorizaciones del CMAPAS en materia de
fraccionamientos o conjuntos habitacionales;

Quienes usen el agua potable para abrevaderos, riego o cualquier uso de
actividades agricolas o ganaderas;

Impedir en cualquier forma las visitas domiciliarias para la inspeccion y/o
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verificaciones que se mencionan en el presente Reglamento;

XXIl. No presentar programa calendarizado de acciones encaminadas al cumplimiento
de los limites maximos permisibles establecidos;

XXIIl. No presentar avances y/o cumplimiento de las acciones establecidas en su
programa calendarizado del cumplimiento de los limites méaximos permisibles
establecidos; v,

XXIV. Las deméas que se deriven del presente reglamento o de otras disposiciones

legales aplicables a la materia; Q
De ultas

Articulo 232.- Las sanciones a que se haran acreedores los infractores deesteneglamento
seran, cuando causen dafios, en la proporcion y monto en que se n, €l importe
estimado del consumo, si lo hay, y multa de conformidad a la siguie

Infracciones correspondientes Multa en Un
a las fracciones establecidas
en el articulo 231
I
1
11
v
\Y De 50 a 100
VI De 50 a 100
Vil De 50 a 100
VI De 150 a 200
I De 300 a 400
De 5a50
& De 100 a 150
De 100 a 150
11 De 100 a 150
XV De 100 a 400
XV De 100 a 150
XVI De 200 a 500
XVII De 200 a 500
XVIII De 100 a 150
XIX De 250 a 350
XX De 250 a 350
XXI De 50 a 150
XXII De 250 a 350
XXIII De 250 a 350
XXIV De 50 a 250

Tratandose de la fraccion 1X del articulo 231 del presente Reglamento, la multa sera
independiente al costo de los dafios ocasionados, mismos que seran exigible en via
administrativa por parte del CMAPAS, independientemente de que el CMAPAS pueda hacer
uso de la via legal aplicable.
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Cuando se trate de las fracciones XVIy XVII del articulo 231 del presente Reglamento,
la aplicacion de la multa es independiente de las sanciones penales a que haya lugar por la
aplicacion del vigente Cédigo Penal para el Estado de Guanajuato.

En materia ecoldgica, se atendera lo dispuesto por la Ley en la materia, y por la
autoridad facultada para ello.

DeJa ncia
Articulo 233.- En caso de reincidencia, el monto de las multas podra ser i m sin

exceder del doble del maximo permitido.

de la sancidn
ravedad de la
y la condicion

Articulo 234.- Para la fijacién de la sancion se tomara en consid
falta, la reincidencia del infractor, la magnitud del dafo
socioecondémica del infractor.

De las facultades

Articulo 235.- La aplicacion de las sanciones se hara %Qrmidad con las facultades que

en los términos del Presente Reglamento se determi

el caracter de crédito fiscal de la multa

Articulo 236.- Si cumplidos estos términos 9o efectuado el pago de la multa se le
tendra como un crédito fiscal liquido efectivo a través del Procedimiento
Administrativo de Ejecucion que se det ntro del Cdédigo Fiscal para el Estado de
Guanajuato.

&EQULO TERCERO

NUNCIA POPULAR

% De la denuncia
Articulo 237.- perSona podra denunciar ante el CMAPAS los hechos, actos u

omisiones que=despeakdicien agua, realicen actos de clandestinaje, dafien las instalaciones
del CMAPA m de agua, drenaje y alcantarillado, contaminen u obstruyan la red de
drenaje aptagllado a cargo del CMAPAS y/o todas aquellas acciones que se encuentren
estipul | Cadigo Territorial y en el presente Reglamento.

Forma de presentacion de la denuncia
Ar& 238.- La denuncia podra ser presentada en forma verbal o por escrito, obligandose
el CMAPAS a mantener en forma andnima al denunciante, y con toda discrecion los datos
personales del denunciante, y en todo caso debera contener los requisitos siguientes:

I.  Nombre, domicilio y teléfono en su caso del denunciante, mismo que sera
guardado en secreto.

[I. Nombre y/o razén social y domicilio de la persona que se encuentre realizando
el hecho, accidon u omision fuente contaminante, y en caso de que esta se
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ubique en lugar no urbanizado, se deberan aportar los datos necesarios para
su localizacion e identificacion: y

[ll. Breve descripcion del hecho, acto u omisién que se presume se encuentra
estipulada dentro de la Ley y del Presente Reglamento.

Atencion de la denuncia
Articulo 239.- Para la atencion de las denuncias que se recibieren y que sean competencia
del CMAPAS, la Gerencia General ordenara la practica de una visita de ins@n al

domicilio o lugar del presunto infractor denunciado, para la comprobacion d hos
denunciados. &
de

Seguimie denuncia
Articulo 240.- El CMAPAS, si asi se le solicita, dara a conocer al de “dentro de los
quince dias habiles siguientes a la presentacion de la denuncia, €€l que se haya
efectuado, y dentro de los noventa dias habiles siguientes, los gue en su caso
haya arrojado la visita de inspeccion, asi como las medidas i
TITULO OCTAV
DE LOS RECU
CAPITUL@ U
DE LOS 0S

Del Recurso de Inconformidad
ietafiQ, desarrollador, promotor y cualquier persona,
, actos y/o resoluciones que emita el CMAPAS con
ey ordenamiento, podra interponer el Recurso de

Articulo 241.- Cuando el usuario,
gue no esté de acuerdo con los a

O bien, de man
previsto lo anterior defcopfo ad con el articulo 206 del Codigo de Procedimiento y Justicia
Administrativa parajel'&stado y los Municipios de Guanajuato, sin perjuicio de los recursos
previstos en otr es 0’ reglamentos.

Q Presentacién del recurso
. scrito de recurso de inconformidad presentado por el usuario inconforme,

jo Directivo del CMAPAS, y debera de contener esencialmente los datos de
, bajo el numero de cuenta y domicilio, asi como un desglose de los hechos en

Recurso en contra de la determinacion del crédito fiscal
Articulo 243.- Cuando el usuario, propietario o poseedor, no esté de acuerdo con la
determinacién de un crédito y su liquidacion, con el requerimiento de pago o el mandamiento
de ejecucion, que con motivo del procedimiento administrativo de ejecucion se lleve a cabo,
podra interponer los recursos administrativos que le concede los articulos 145 y 146, en
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relacién con el 152 y representando los lineamientos sefialados en los numerales 147, 151
y 153 al 160 de la Ley de Hacienda para los Municipios del Estado de Guanajuato.

Recurso en materia del medio ambiente
Articulo 244.- Cuando los propietarios o representantes legales de establecimientos
industriales, que desarrollen actividades productivas, no estén de acuerdo con las
determinaciones o resoluciones del CMAPAS en materia del medio ambiente, podran
impugnarlas mediante el Recurso de Revision ante el Consejo Directivo del CMAR sera
optativo para el afectado, agotarlo o acudir directamente Tribunal de Justicia iva,
conforme a lo dispuesto por los articulos 177 al 181 de la Ley para Proteceion y
Preservacion del Ambiente del Estado de Guanajuato y atendiendo ak@ sto por el

Cdédigo de Procedimiento y Justicia Administrativa para el Estado unicipios de
Guanajuato.

Recurso e iagde fraccionamientos
Articulo 245.- Cuando los propietarios de fraccionamientos ' S habitacionales se
encuentren inconformes con las resoluciones del CMAP P interponer el recurso
administrativo de inconformidad ante la autoridad comp de conformidad con lo
dispuesto por el Cadigo Territorial.

De la garantia del monto

Articulo 246.- Quien haga uso de cualquiera d€ loSyecuyrsos administrativos que contempla
este reglamento y las leyes aplicables en | ra, de su competencia, estara obligado a
h #

garantizar el monto del crédito fiscal y/o n su caso, conforme a lo dispuesto por
el Codigo Fiscal del Estado.

De la notificacion de la resolucién
Articulo 247.- Toda resoluci ptificarse por oficio en el domicilio del recurrente de

manera personal, o por medi corfeo certificado con acuse de recibido.

Articulo 248.- En lo
gue contempla estér
el Codigo de P im

Municipios d@n ato.
TITULO NOVENO

E LA INTEGRACION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS SISTEMAS RURALES

De la supletoriedad
'CJa interpretacion, substanciacion y decision de los recursos

to, se aplicaran supletoriamente las disposiciones vigentes en
0 y Justicia Administrativa para el Estado de Guanajuato y los

CAPITULO UNICO
DE LOS COMITES RURALES

De la creacidon de comités rurales
Articulo 249.- Para la atencién de los servicios a que se refiere el presente Reglamento, se
crearan Comités Rurales, para cada una de las comunidades del Municipio, pudiendo crearse

El presente documento no esté vigente



para dos o mas comunidades cuando las necesidades del servicio asi lo permitan, y el
servicio sera prestado por los mismos Comités.

De la integraciéon de los comités rurales

Articulo 250.- La administracion de los Comités Rurales se integrard por un Presidente, un
Secretario, un Tesorero, y si es necesario hasta dos Vocales.

Articulo 251.- Los integrantes del Comité Rural seran desi

comunidades que se encuentren vinculadas, debiendo elegir en
el nimero de integrantes del Consejo, sin perjuicio a lo estableci
articulo.

El Comité Rural se podra agrupar, y, en consecuencia
otras comunidades que lo soliciten, hasta donde téc
disponibilidad del agua sea suficiente y sus costos as

nte¥sea factible, la
tan.

De la designacion
e la siguiente manera:

cada una de las comunidades rurale
la Comision del Ayuntamiento regpe

ayan solicitado, a la cual acudira
ara validar el evento.

l. EI Ayuntamiento por conducto de la D@ esarrollo Social convocara a
q

[l. La convocatoria debera reali C 0 menos con 8 dias de anticipacion, para

gue acudan los habitantes omunidad, quienes por mayoria de votos
elegiran a su Preside Secretario, Tesorero, y Vocales, dependiendo de la
integracion.

Requisitos de los integrantes de los comités rurales

Articulo 252.- Los integrates del Gonsejo Directivo de los Comités Rurales deberan cumplir
los siguientes requisitas preferemtemente:

MayonrdeR5 afios,
E corfiente en el pago de sus servicios a favor del Comité Rural;
r miembro de alguan partido politico
tar desempefiando un cargo de eleccion popular, o delegado municipal
Comunidad;
tener antecedentes penales o estar procesado por delito doloso; vy,
Tener su domicilio en la comunidad de que se trate;

De los nombramientos

Articulo 253.- El Presidente Municipal, previo acuerdo del Ayuntamiento, expedira los
nombramientos respectivos.

De las sesiones

Articulo 254.- ElI Comité Rural sesionara cuando menos una vez al mes, sin perjuicio de
hacerlo en cualquier tiempo cuando haya asuntos urgentes que tratar, siendo convocados a
estas reuniones por el Presidente o el Secretario del Comité Rural.
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En el caso de que transcurran mas de dos meses sin que se haya convocado a
reunion, podran convocar dos o mas integrantes del Comité Rural.

Habra quérum legal en las sesiones del Comité Rural, con la asistencia de la mayoria
de sus miembros.

A falta del Presidente del Comité Rural, el secretario asumira dichas funci

Las decisiones del Comité Rural se tomaran por mayoria de voto e o de
empate, el Presidente tendré voto de calidad.

armino del encargo
Articulo 255.- Los integrantes del Comité Rural duraran en su en tres afios y podran
ser removidos por el Ayuntamiento, previa causa justificada y a soligi la Comunidad o
comunidades representadas.

sustitucion de un integrante
Articulo 256.- La falta injustificada en tres ocasiones c@nsecutivas a las sesiones del Comité
Rural, sera motivo para que el integrante sea r v r el Ayuntamiento, debiendo
designarse al sustituto.

De las atribuciones del Comité Rural
Articulo 257.- Les corresponde a los Co S:

l. Prestar a los usuarios el
su caso mediante el pags pondiente;

Il. Administrar, operar y os bienes y recursos humanos del Comité Rural de
Agua Potable asignados,a su comunidad rural;

icio dg agua potable, alcantarillado y saneamiento en

Q

[l Vigilar la recaudacion los recursos y la conservacion del patrimonio de la
comunidad d mité)Rural de Agua Potable;

V. Formular elfin rimestral de ingresos y egresos, para darlos a conocer al
AyuntamientofcopsCopia al CMAPAS;

V. Obten colaboracion de los vecinos para la ejecucion de las obras y las
exte es'de la red de agua potable y alcantarillado;

VI. ImpO los usuarios las sanciones que les corresponda de acuerdo a las

signes que cometan conforme a este reglamento, y en su caso el auxilio de la
publica municipal;
solver las solicitudes de tomas domiciliarias e instalar medidores para cada una

de ellas, aun las existentes que carezcan del mismo;

VIII.* Reportar a las oficinas del CMAPAS el total de usuarios con que cuentan en su
comunidad,;

IX. Dar de alta a los usuarios de nuevo ingreso al Comité, para la emision de los recibos
correspondientes y contratos respectivos;

X. Proveer la constante vigilancia y mantenimiento de la infraestructura hidraulica y
sanitaria en su comunidad,;
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Xl.  Resolver las quejas e inconformidades que hagan valer los usuarios de la

comunidad;
XIl.  Aplicar todos los ingresos de servicios al mantenimiento y ampliacion del mismo;
XIll.  Llevar el inventario de los bienes propiedad del Comité Rural de Agua Potable; vy,
XIV. Las demas que le confiere el presente Reglamento y las que determine el
CMAPAS.

Facultades del Presidente del Rural
Articulo 258.- Corresponde al Presidente del Comité Rural de Agua Potable y Al¢ % ado
de la Comunidad:

l. Ejecutar los acuerdos que el Comité Rural le encomiende;

I. Representar al Comité Rural ante las autoridades y ciudaélan@s;

[I. Convocar y presidir las reuniones del Comité Rural;

IV.  Atender y resolver las quejas de los usuarios;

V. Vigilar el buen funcionamiento de los servicios d table y alcantarillado
en su comunidad;

VI.  Vigilar la recaudacion y su correcto ejercicio de el Comité Rural,

VII.  Vigilar que los servicios de agua potable y ‘alcantarillado sean utilizados
debidamente por los usuarios y pon Wimiento del Comité Rural las
infracciones que estos cometany d @ on

este reglamento, y;
VIIl. Las demas que le asigne el Comj | propia CMAPAS.

De las sesiones
Articulo 259.- El Ayuntamiento, con la pa fon de la Contraloria Municipal y de la ayuda

del CMAPAS, debera:
l. Vigilar el correcto m jo@ recursos que recaude el Comité Rural;

[I. Apoyar en la medidaNde sus posibilidades técnicas y economicas, el buen
desempeiio de I@s Co Rurales

[ll.  Proponer la Remocion de su cargo a los integrantes del Comité Rural que no
cumpla co isposiciones del presente Reglamento.

De las tarifas
Articulo 26QF Tas tafifas a cobrar por cada uno de los Comités Rurales, seran propuestas
por el CMAcuchando la opinion de todos los sectores de usuarios, y seran aprobadas
por el amieAto, mandandose publicar en el Periodico Oficial del Estado de Guanajuato
den de Ingresos para el Municipio.

Estas tarifas deberan ser suficientes para la operacion, conservacién y mantenimiento
del Comité Rural y de la infraestructura para la prestacion de los servicios, incluyendo el pago
de las contribuciones y pasivos que adquieran.

De la aplicacion del Reglamento
Articulo 261.- Los Comités Rurales deberan de aplicar el presente reglamento en el uso de
sus facultades, para todo lo concerniente y aplicable de acuerdo a la prestacion de los
servicios.
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De la incorporacién al CMAPAS
Articulo 262.- Los Comités Rurales que asi lo decidan, podran integrase o Incorporar al
CMAPAS.

En este caso, deberdn de presentar la solicitud de incorporacién al CMAPAS,
debidamente acordada en reunion de la Comunidad, y en donde se acuerde por mayoria la

incorporacion.

Posteriormente el CMAPAS, debera de realizar una evaluacion, conj tag con
la Direccion General de Ordenamiento Territorial y Urbano, y la Direccién &eneral de Obras
Publicas Municipales, para determinar si es factible en sus aspectos téeni funcionales,
administrativos y econémicos, asi como la disponibilidad de los servigi ra determinar su
procedencia.

e llevarse a cabo la
lizar el acuerdo de la
las posibilidades de la

el proceso de incorporacion,
os al CMAPAS, la transmision
el CMAPAS, la transmision de la
o las condicionantes con respecto
rar, todo ello, dentro de un instrumento
omunidad Rural al CMAPAS.

Analizada la solicitud de incorporacion, y si es factible
entrega recepcion formal ante el Ayuntamiento, quien de
incorporacion, y determinando la incorporacion de acu
factibilidad, las condicionantes que deberan de conte
como son la transmision de los titulos de concesio
de los predios en donde se ubican los pozos .a
infraestructura hidraulica y sanitaria al CMAP.
a cada una de los aspectos administrativo
legal en donde se formalice la incorpor

ULO DECIMO
DE L IONARIOS PUBLICOS
CAPITULO UNICO
RE@A LIDAD DE LOS FUNCIONARIOS
De laresponsabilidad

Articulo 263.- Es fes ilidad de los funcionarios del CMAPAS: administrar, cuidar y
mantener el de 0 de los recursos financieros y humanos, asi como el patrimonio y

comunicaci@l | CMAPAS a su cargo.
nd funcionarios no cumplan con esta disposicion, se procedera conforme a

laLeg Responsabilidades Administrativas para el Estado de Guanajuato.

De la atribuciones de los Areas
Articulo 264.- Las atribuciones de los Gerentes, Jefaturas, Coordinaciones, Supervisiones,
y cualquier otro cargo administrativo y de campo, deberan de apegarse en los objetivos,
magnitudes, responsabilidades, funciones, finalidades, competencias y atribuciones, que
deben de cumplir en los Perfiles de Puestos y Sistemas de Gestion de Calidad establecidos
por el CMAPAS, asi como la reglamentacion que regula la responsabilidad de los Servidores
Publicos, por lo cual, cualquier omision, extralimitacion en funciones y competencias, o falta
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de cumplimiento a las mismas, seran motivo de inicio de un procedimiento administrativo
disciplinario.

De las causas de remocion
Articulo 265.- Son causas de remocion de los integrantes del Consejo Directivo del
CMAPAS, las siguientes:

del presente reglamento;
Il. Por inobservancia al derecho de peticion de los particulares, en té
articulo 8 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexiganos;
II. Por el uso indebido de los recursos y bienes del CMAPAS;

l. El incumplimiento de las funciones y trabajos que corresponden en Iﬂnos

del

IV.  La insubordinacion a la coordinacion, supervision y ilancia™a cargo del
Ayuntamiento, sobre las acciones y funciones propias APAS;

V. Obstaculizar o impedir las labores del Contralor Munici

VI. Por no excusarse de intervenir en asuntos propio ejo Directivo en que

tenga interés personal o familiar;

VII.  Intervenir por si, por interpdsita persona o por%de empresas en las que
tenga alguna participacion, en contratacio de Obras publicas, adquisiciones y
servicios del CMAPAS; N

VIIl. La falta de veracidad en toda clase d i@;
IX. No denunciar los delitos ante la instgncj etente respecto de los cuales tenga
, Indep
u

conocimiento en razén de su e endientemente de la responsabilidad
penal y administrativa a que di
X. Por acumular las faltas injustificddas a que se refiere el presente Reglamento; vy,
XI. Por realizar actos u omj s qUe contravengan las disposiciones del presente
reglamento. 6

Ayuntamiento por el propi@ Congejo del CMAPAS, debiendo verificarse la causa denunciada
por el medio o condugto considere conveniente, segun la gravedad del asunto. El
Ayuntamiento valorgra enuncias y pruebas presentadas, determinando la procedencia
de la remocion.

La denuncia de cut& e las causas de remocion puede ser presentada ante al
C

De laresponsabilidad
onsejo Directivo del CMAPAS en forma directa, o bien a través de quien
do el poder de representacion, podran remover al Gerente General o a
onario del CMAPAS en funciones, por las siguientes causales:

Articulo

@

Por alguna de las causales enmarcadas en el presente Reglamento, por
incapacidad técnica comprobada para ocupar el cargo, la cual debera ser votada
por mayoria simple por los integrantes del Consejo Directivo; y,

[I.  Por cualquiera de las causales de suspension del cargo a que se refiere la Ley de
Responsabilidades Administrativas para el Estado de Guanajuato.
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TRANSITORIOS

ARTICULO PRIMERO.- EIl presente Reglamento entrara en vigor al cuarto dia siguiente al
de su publicacion en el Periodico Oficial de Gobierno del Estado.

ARTICULO SEGUNDO.- Se abroga el Reglamento Municipal denominado “REGLAMENTO
DEL COMITE MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE SALAMANCA,
GUANAJUATO?”; mismo que fue aprobado por el Pleno del Ayuntamiento en se 'aria
celebrada el 17 de Diciembre de 1998, y que fue publicado en el periddico ofici Gebierno
del Estado namero 35, Segunda Parte, con fecha 30 de Abril de 19 sus, reformas,

modificaciones y toda disposicion legal que se oponga al presente reg|

ARTICULO SEGUNDO.- Se abrogan las reformas al Reglame nicipal denominado
“REGLAMENTO DEL COMITE MUNICIPAL DE AGUA POTABLE TARILLADO DE
SALAMANCA, GUANAJUATQO”; mismo que fue aprobado por del Ayuntamiento en
la sexta sesion ordinaria celebrada el 18 de Diciembre de N que fue publicado en el
periodico oficial del Gobierno del Estado numero 9, Cuarta »con fecha 15 de Enero del

2016, sus reformas, modificaciones y toda disposiciép legal que se oponga al presente
reglamento.

ARTICULO TERCERO.- Se abroga el Reglaghe icipal denominado “REGLAMENTO
DE USO Y SANEAMIENTO DE LA RED ANTARILLADO DEL COMITE MUNICIPAL
DE AGUA POTABLE Y ALCANTARIL SALAMANCA, GTO.”; mismo que fue
aprobado por el Pleno del Ayuntamiento¥en sesion ordinaria de fecha 19 diecinueve de
Diciembre del 2000 dos mil, y q (e, publticado en el periodico oficial del Gobierno del
Estado numero 09, Segunda Ja con fecha 30 de Enero del 2001, sus reformas,
modificaciones y toda disposi legalQue se oponga al presente reglamento.

ARTICULO CUARTO.- Se ratifiga a la entrada en vigor del presente Reglamento para todos
los efectos legales, o Directivo en funciones, estableciéndose que para la
renovacion del prQ Consejo Directivo se deberd apegarse de acuerdo al presente
Reglamento.

y con fundamento en lo dispuesto por los articulos 77, fraccion VI 'y 236
de la Le ganica Municipal para el Estado de Guanajuato, mando se imprima, publique,

Da alén de cabildos del Palacio Municipal de Salamanca, Estado de Guanajuato, a
los dias del mes de XXXXXX del afio 2021, Dos Mil Veintiuno.
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