COMITE MUNICIPAL DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADO DE SALAMANCA, GTO.

CMAPALG Nuestros Valores: honestidad, lealiad, espiritu de servicio, compromiso, frabajo
en equipo y respeto.

Namero de Contrato: G1/PSAS/2021/04

Contrato de Prestacion de Servicios Asimilable a Sueldos que celebran por una parte EL COMITE
MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE SALAMANCA, GTO., representado
en este acto y momento peor ef C. C.P. FRANCISCO JAVIER JIMENEZ GONZALEZ, ¢l C. JUAN
MANUEL GONZALEZ GARCIA vy |la C. C.P.C MARIA DE LOURDES MARTINEZ CARBAJAL en
sy respectivo caracter de Presidente, Secretario y Tesorera del Consejo Directivo; quienes para
efectos del presente contrato, en lo sucesivo se les denominard indistintamente como EL
CMAPAS; vy por otra parte, concurre la C. LORENA CALDERON GARCIA, a quien para los
efectos legales que se deriven de la suscripcion del presente instrumento en lo sucesivo se le
denominaréd como EL PRESTADOR,; todos quienes manifiestan bajo protesta de decir verdad,
que cuentan con las facultades suficientes y bastantes para acudir a celebrar el presente pacto
contractual y que para tal efecto, se sujetan a lo mutuamente convenido, al tenor de las
siguientes Declaraciones y subsecuentes Clausulas.

DECLARACIONES
I. DECLARA EL CMAPAS POR PARTE DE SUS REPRESENTANTES LEGALES:

I.t. Que es un Organismo Descentralizade de la Administracidn Publica Municipal cen
personalidad juridica y patrimonio propio, con las atribuciones que conforme a la legislacién local
le corresponden, en la prestacion de los servicios de agua potable y alcantarillado, debidamente
constituido con base y fundamento en decreto de creacidn expedido en sesion del H.
Ayuntamiento de Salamanca, Guanajuato, con fecha 30 de abril de 1990, contenido en el
Reglamento del Comité Municipal de Agua Potable y Alcantaritlado de Salamanca, Guanajuato,
publicado en el Periddico Oficial del Estado de Guanajuato, et dia 30 de octubre de 1990.

I.2. Que cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes N® CMA830708DU5, con la actividad
de Suministro de Agua Potable y Alcantarillado.

1.3. Que tiene su domicilio en la calie Naranjos 101, de la Colonia Bellavista de la ciudad de
Salamanca, Guanajuato.

1.4. Que celebran el presente contrato a efecto de que EL PRESTADOR prevenga, disefie,
desempefie y ejecute las funciones relacionadas con auxitiar de servicios administrativos dei
Organismo en recibir y atender al puablico que solicita informacion dandole la
orientacién requerida con amabilidad y atencién, proporcionar informacioén necesaria a
los usuarios y canalizar los asuntos del drea que corresponda, imprimir o6rdenes de /("
trabajo, capturar las érdenes de trabajo completamente Henadas, archivar las érdenes / N
de trabajo, realizar llamadas telefonicas a usuarios para dar seguimiento si fue ’
atendido su reporte, monitoreando la calidad del servicio y determinar dénde esta el —
fallo, realizar todos los trabajos de tipo secretarial que le son conferidos por la
naturaleza de su puesto, disponibilidad de rotaciéon en las Bases 1 y 2 para atencidon

del usuario dependiendo de la necesidad del trabajo, conocer los requisitos necesarios

para cada tramite y servicio a solicitar, asi como el tiempo de atenciéon de cada uno de
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ellos, controlar y proporcionar los turnos para cada tramite, asi como las acciones
necesarias para evitar aglomeraciones, proporcionande el desahogo de la sala de
usuarios, conocimiento basico de las colonias de la ciudad, de los pozos y de los
carcamos que cuenta el Organismo Operador; asi como la ejecucion de todas aquellas
funciones necesarias para el debido cumplimiento del objeto del presente contrato.

1.5. Que para cubrir las ercgaciones gque se deriven del presente contrafo, el Organo de
Gobierno de EL CMAPAS autorizd la inversién correspondiente al objeto de este contrato para
pagarse con recursos propios de EL CMAPAS, a través de la partida presupuestal 511201212
los servicios de "AUXILIAR DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS”,

I1, DECLARA EL PRESTADOCR POR Sti PROPIO DERECHO:

I1.1. Ser una persena fisica, mexicana, mayoer de edad y con la capacidad juridica suficiente y
bastante para obligarse civiimente en los términos del presente instrumento.

11.2. Que cuenta con los elementos y conocimientos téonicas que se reguieren para prestar a
satisfaccion de EL CMAPAS, los servicios solicitados por éste.

I1.3. Que se encuentra debidamente inscritc en el Registro Federal de Contribuyentes
SRR - -cdido por la Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico.

II.4. Que conoce el contenido v los alcances del Articule 98 de la Ley sobre el Impuesto Sobre ta
Renta y que por ende da cabal cumplimiento a todos y cada uno de los extremos del numeral
antes invocado.

I1.5. Que tiene su domicilio en la

GRS ismo que sefiala como domicilio para todos los

efectos legales de este contrato.
III. DECLARAN LAS PARTES:

ITI.1. Que es de SU EXPRESA VOLUNTAD, PLENO CONOCIMIENTO Y CONSENTIMIENTO
el celebrar el presente CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS ASIMILABLE A

SUELDOS.

Hechas que fueren las Declaraciones gue anteceden, LAS PARTES SUJETAN SU EXPRESA
VOLUNTAD COMO SUPREMA LEY DE LOS CONTRATOS al tenor de las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- DEL OBJETO Y NATURALEZA DEL CONTRATO.- Se obliga EL PRESTADOR por
medio de esta cldusula, a prevenir, disefiar, desempedar y ejecutar las S|gulentes funciones:
Los datos que aparecen testados son de conformidad con ia Ley de Proteccion de Datos personales para el
Estado y los Municipios de Guanajuato.
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« Recibir y atender ai p(blico que solicita informacion dandole la orientacidn
requerida con amabilidad y atencion.

+ Proporcionar {a informacién necesaria a {os usuarios y canalizar los asuntos al
area que corresponda.

« Imprimir 6rdenes de trabajo.

+ Capturar las érdenes de trabajo completamente llenadas.

« Archivar fas érdenes de trabajo.

« Realizar llamadas telefdnicas a usuarios para dar seguimiento si fue atendido
su reporte, monitoreando la calidad del servicio y determinar en donde se falié.

« Realizar todos los trabajos de tipo secretarial que le son conferidos por la
naturaleza de su puesto,

« Disponibilidad de rotar en las bases 1 y 2 para atencién del usuario
dependiendo de la necesidad del trabajo.

« Conocer los requisitos necesarios para cada tramite y servicio a solicitar, asi
como el tiempo de atencion de cada uno de ellos.

« Controlar y proporcionar los turnos para cada tramite, asi como las acciones
necesarias para evitar aglomeraciones, proporcionando el desahogo de la sala
de usuarios.

+ Conocimiento basico de ias colonias de la ciudad, de los pozos y de los
carcamos que cuenta el Organismo Operador,

Asi como la ejecucion de todas aquelias funciones necesarias para el debido
cumplimiento del objeto del presente contrato.

SEGUNDA.- DE LA VIGENCIA DEL CONTRATO.- La vigencia del presente contrato serd por
Tiempo Determinado, a partir del dia 01 primero de Marzo de 2021 dos mil veintiuno, vy
sefialdndose para concluir el dia 31 treinta y uno de Marzo de 2021 dos mii veintiuno.

Convienen las partes que en el caso de gue EL PRESTADOR no concluya en el término
mencionado en el parrafo anterior, los servicios aqui contratados, éste continuard realizandolos
sin derecho a pago alguno, hasta la total entrega vy satisfaccion por parte de EL CMAPAS de los
servicios contratados.

Siguen manifestando LAS PARTES, gue convienen en que EL CMAPAS podra dar por terminado
el presente contrato por anticipado, sin que incurra en ninguna responsabilidad civil, mercantil o
de cualguier naturaleza legal, previo aviso por escrito a EL PRESTADOR con cinco dias
naturales de anticipacion sin responsabilidad de su parte.

TERCERA.- DEL MONTO DE LA PRESTACION.- Convienen las partes, que por concepto de
pago por la prestacion del servicio, EL CMAPAS se obliga a pagar la cantidad de $6,008.55
(seis mit ocho pesos 55/100 M.N.) el dia 15 quince y 31 treinta y uno de Marzo de 202i§

e

g.os mil veintiuno por concepto de HONORARIOS ASIMILABLES A SALARIOS, mismo que‘\
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sera cubierto en beneficio de EL PRESTADOR durante la vigencia del presente contrato;
cantidad a la que necesariamente habra de deducirse los impuestos a que haya fugar, que seran
retenidos v enterados por EL. CMAPAS a las autoridades fiscales en fos términos previstos por
las teyes y reglamentos de la materia.

CUARTA.- DEL CARACTER CIVIL DE LA RELACION ENTRE EL CMAPAS Y EL PRESTADOR.-
EL PRESTADOR reconcce expresamente por medio de esta clausuta, que no estard sujeto en la
prestacion de sus servicios, a una relacién laboral subordinada respecto de EL CMAPAS, por
consiguiente no existe compromiso alguno por parte de EL CMAPAS de cubrir prestacidn alguna
de caracter laboral.

En tales condiciones, manifiesta EL PRESTADOR que tiene pleno conocimiento de que no le es
aplicable la Ley Laboral alguna, y que por tanto, se encuentra excluido del dmbito personal de
aplicacién del régimen de la legislacién sefaiada; ello en virtud de gue el presente instrumento
es un contrato de prestacion de servicios de caracter civil, que con fa firma de las partes que lo
celebran queda debidamente perfeccionado; no pudiendo ser EL PRESTADOR en consecuencia,
considerado como trabajador de EL CMAPAS.

QUINTA.- DE LA OBLIGACION INHERENTE DE EL. PRESTADOR.- Se obliga EL PRESTADOR
a desempefiar los servicios relativos al presente pacto contractual en ia forma, términos y
condicienes convenidas en este contrato; y a desarrollar aquellas actividades, que aunque no
estén especificamente descritas en este instrumento, hayan necesariamente que realizarse, bajo
su propia direccion, vigilancia y responsabilidad, y que formaran parte del objete del presente
contrato.

SEXTA.- DE LA OBLIGACION DE PROPORCIONAR INFORMES.- Se obliga EL PRESTADOR
por medio de esta clausula a proporcionar INFORMES MENSUALES DETALLADOS DE SUS
ACTIVIDADES A EL CMAPAS, a través de sus representantes o de las personas facultadas
para solicitar la informacion que corresponda; asimismo, esta obligado EL PRESTADOR a rendir
todos aquellios INFORMES EXTRAORDINARIOS DE ACTIVIDADES que te sean solicitados por
EL CMAPAS a través de sus representantes o de las personas facultadas para solicitar la
informacion que corresponda, en la inteligencia que la omision de esta obligacién, sera causal de
rescision respecto del presente acuerdo contractual.

SEPTIMA.- DE LAS CAUSAS DE RESCISION.- Sefialan ias partes como causas de rescisién
del presente contrato:

A) El que EEL PRESTADOR no desarrolle el servicio para el gue fue contratado.
B) Cuando EL PRESTADOR suspenda injustificadamente la prestacion del servicio aqui
contratado o se niegue a prestar el servicio injustificadamente asi como subsanar lag”™

irreqularidades en gue pueda incurrir. "~
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C) Cuando EL CMAPAS, solicite por escrito la rescision del presente instrumento, en el caso de
que EL PRESTADOR, no haya cumplido con las expectativas del servicio requerido,

D) Que EL PRESTADOR no conserve la documentacion relativa a sus funciones, que por su
propia naturaleza deba conservar, independientemente de fas sanciones civiles, penales,
administrativas, fiscales o de cualguier otra indole, que se actualicen por su actitud,

E) Que el desarrcilo de sus servicios sea negligente e irresponsable, y que constituya por si
misma un obstéculo insuperabte para la consecucidn del objeto del presente contrato.

F) En caso de que EL PRESTADOR divulgara el contenido de los documentos e informacién que
trate sobre los servicios contratados.

G) Si EL PRESTADOR mencionara en otras organizaciones o en foros publicos, informacion
interna y de caracter confidencial.

H) El incumplimiente de cualquier otra de las obligaciones a cargo de EL PRESTADOR, por

causas a imputables a &l. %
:\ .

Para el caso de que EL CMAPAS se encuentre en la aptitud legal de dar por rescindido este
contrato, sin ninguna responsabilidad a su cargo, por actualizarse aiguna de las causales de
rescision descritas con anterioridad, sera suficiente con el aviso dado por escritc por EL
CMAPAS notificandole tal hecho a EL PRESTADOR, independientemente del derecho que tenga
EL CMAPAS para demandar de EL PRESTADOR en la via legal que corresponda, el pago de
dafios y periuicios que dicho incumplimiento le ocasione.

OCTAVA.-DE LAS MODIFICACIONES AL CONTRATO.- El presente contrato podra ser { )
modificado por mutuo acuerdo de las partes a peticion de cualquiera de ellas, previa soficitud por /,-"\\
escrito, hecha por lo menos con diez dias naturales de anticipacion, para tal caso, las o

maodificaciones obligaran a las partes Unicamente a partir de {a fecha de firma del Convenio
modificatorio correspondiente,

NOVENA.-PROHIBICION DE SUSTITUCION DE PRESTADOR.- Ambas partes convienen en
que las obligaciones contraidas mediante este acto juridico por ningin motivo podran ser
transferidas por EL PRESTADOR a persona distinta y en caso de que éste no pueda continuar
prestando sus servicios deberd notificarlo oportunamente a EL CMAPAS, guedando obligado EL
PRESTADOR a satisfacer los dafios y perijuicios que se ocasionen a Ei. CMAPAS cuando no
avisara con oportunidad.

DECIMA.- DE LOS TITULOS DE LAS CLAUSULAS.- Los titulos de las clausulas que aparece
en el presente contrato se han puesto con el propdsito de facilitar su lectura, por lo tanto no

Pagina 5 de 7

A/

Politica de Calidad: En CMAPAS trabaj% compromelidos en satisfacer ia necesidad de servicios de /
los usuarios, mediante un sistema de ggstion de calidad y la mejora de nuestros procesos. '




COMITE MUNICIPAL DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADO DE SALAMANCA, GTO.

CMAPRPAS Nuestros Valores: honestidad, lealtad, espiritu de servicio, compromiso, frabafo
en equino v respeto.

Niumero de Contrato: G1/PSAS/2021/04

clausula, deberd atenderse exclusivamente a su contenido y de ninguna manera al titulo de
éstas Ultimas, asi como a la intencion de LAS PARTES gue se contienen en todo el clausulade,

DECIMA PRIMERA.- DE LA COMPETENCIA JURISDICCIONAL.- Las partes acuerdan que ias
controversias surgidas de la interpretacion y cumplimiento del presente contrato, seran resueltas
por LAS PARTES de comin acuerdo por escrito a través de las personas que designen para ello.
En caso contrario, manifiestan someterse formalmente a la jurisdiccidn y competencia de los
Tribunales Civiles de la Ciudad de Salamanca, Guanajuato renunciando a cualquier otro fuero
que por razon de su domicilio presente ¢ futuro pudiera corresponderles.

UNA VEZ LEIDO QUE FUE EL PRESENTE INSTRUMENTO PRIVADO, ENTERADAS LAS
PARTES DE SU CONTENIDO Y ALCANCE LEGAL; LOS OTORGANTES LO FIRMAN EN DOS
TANTOS EN ORIGINAL DE ENTERA CONFORMIDAD y deciaran gue en su celebracidén no
existe presién, dolo, violencia, lesion, error o cualquier otro vicio de la voluntad o circunstancia
de hecho o derecho que pudieran invalidarlo, el dia 01 primero de Marzo de 2021 dos mil

veintiuno.
EQMLC“@ /\
T G NZALEZ
o " PRESIDENTE DEL CO ’""' S
T DEL CMAPAS,
-~
27/ S, L
iy e/
e C. JUAN MA EZ GARCIA c.P.C. MAR?A)E JURDES MARTINEZ
SECRET SEJO DIRECTIVO C AJAL
APAS. TESORERA DEL EONSEJO DIRECTIVO
DEL CMAPAS,

POR EL. PRESTADOR

e
-%X
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ING. FRAN_;Ig,CO/JAVIéR RODRIGUEZ ORTiZ LIC. MIGUEL AN(G{L/ HERNANDEZ TREJQ
" GERENTE GENERAL GERENTE COMERCIAL
DEL CMAPAS DEL CMAPAS

-
7
LIG-AEEIANDRO RIVERA MUNOZ C.P. MARIA NATIVIDAD ROBEES MOSQUEDA
GERENTE JURIDICO'DEL CMAPAS,, COORDINADOR 92 RECURSOS HUMANOS
e DEL CMAPAS

LA PRESENTE FOJA ES INTEGRANTE DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS ASIMILABLE A SALARIOS, QUE
CELEBRAN POR UNA PARTE EL COMITE MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE SALAMANCA, GTO.,
REPRESENTADO POR EL C. C.P. FRANCISCO JAVIER JIMENEZ GONZALEZ, EL C. ING. JUAN MANUEL GONZALEZ GARCIA'Y
LA C. C.P.C. MARIA DE LOURDES MARTINEZ CARBAJAL, EN SU RESPECTIVC CARACTER DE PRESIDENTE, SECRETARIO Y
TESORERA DEL CONSEID DIRECTIVO; A QUIENES LES DENOMINA COMO EL CMAPAS; Y POR GTRA PARTE, LA C.
LORENA CALDERON GARCIA, A QUIEN SE LE DENOMINA COMO EL PRESTADOR, DE FECHA EL DIA 01 PRIMERC DE
MARZO DEL ANO 2021 DOS MiL VEINTIUNO,
N
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