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Contrata de Prestacidn de Servicios Asimilable a Sueldes que celebran por una parte EL COMITE
MUNICIPAL DE AGUA POTABLE ¥ ALCANTARILLADO DE SALAMANCA, GTO., representado
en este acto ¥ momento por & C LA.E. HERMINIO TORRES AJUHRIA, i C. ING. ANTONIO
GERARDO ARRIAGA SILVA v la C. C.P. ALMA CRISTINA GUTIERREZ OROZCO en su
raspective caracter de Presidente, Seoretanc y Tesorera def Consejo Direclivo; guienes [era
efectes del presemde contrato, en o sucesive se les denominara indistirdamerie come EL
CMAPAS; v por otra parte, concurre ¢l €. FABRIZIO GARCIA DOMINGUEZ, & quien para los
cfectas legales que se derven de fa suscripeidn del presente instruments en |0 sucesivo se e
denpminard coms EL PRESTADOR; todns guiencs manificstan baje prolesta de decir verdad,
que cuentan con fas faciitades syflclentes v bastantes para acudir a celebrar o presente pacto
contractiral vy gue para et efecto, se suetan a o mutuamente convenido, af tenor de las
siguientes Declaraciones y subsccucntes Clausutas.

DECLARACIONES
I. DECLARA EL CMAPAS POR PARTE DE S5U5 REPRESENTANTES LEGALES:

i, Que ¢ un Oroanisme Descentrakizade de fa Adminisiracidn Pablice Mumdcipal con
persenalidad jueidica v patrimenio propio, con las atribuciones que conforme a la logisbacian lacal
lz corresponden, en la preslacién de 10s servicios de agua potable y alcantarillade, debidamente
constituido con base y furelamento en decreto de creacidn expedido en sesion del .
Ayuntamiento de Salamanca, Guanajuato, con fechs 30 de abeil de 19940, contenido on el
Reglarmenn del Comité Municipal de Agua Potable v Alcantarillade de Salamanca, Guanajuato,
putlicade en ¢f Peribdice Oficial del Eslado de Guanajuata, e dia 30 de octubre de 1990,

1.2 Que cuenta con £ Registro Federal de Contribuyentes N CMAB30O7ORDOUS, con 1a actividad
de Suministro de Agua Patable v Alcantarillado.

.3, Qu& tiene su domiciiio en ta calle Naranjos 101, de ia Colonia Bellavista de la ciudad de
Salamanca, Guanajuato.

desempeiie ¥ ejecute las funciones relacionadas con A} Planear estrategias de atencidn
usuario, dependiende det temperamento de! usuvario, B) Proporcionar la infermacifn
necesaria 8 los usuarios y canalizar los agsuntos af area que corresponda, ©) Imprimi
ordenes de trabajo, D) Capturar las drdenes de trabajo comgpletamente flenadas, E)
Archivar las &rdenes de trabajo, F) Realizar llamadas telefdnicas a usuaries para dar
seguimients, st fue atendido su reporte, moniloreando la calidad del servicio y
determinar en donde se fatlé, G) Realizar informes mensuales que determinan las
ordenes faltantes, H) Monitoreo de 1oz problemas repetitivos de los usuarios {aire,
agua sucia, etc.), I} Reafizar todos lox trabajos de tipe secretarial gue le son
conferides por |2 naturaleza de su puesto, asi como b2 ejecucidén de todos aguedlas funciones
necesanias para ¢l debido camplimiento del objeto del presemte contrato.

L4, Que celebran ef presente contrato a cofecte de que EL PRESTADOR prevengs, dise?

1.5, Que para cubrir fas erpgacicnes que s¢ deriven del presente contrato, of Organe de
Gobierno de EL CMAPAS autorizd la inversion correspondiente al objeto de este contrato para
pagarse con recurses propios de Ed CMAPAS, o traves do |z portida presupuestal 511201212
los servicios de “AUXILIAR BE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS”,
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Politica da Calidad:En CMAPAS trabajamos comprometldos en satisfacer ta necesitdad de sorvicies e
los uEuarios, medianile un sistema de goeetidn de calidad v Ia mojora ¢o nUesWOSs IOCes0s, e
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Il. DECLARA EL PRESTADCR POR 54 PROPIO DERECHO:

II.1. Ser una persana fisica, mexicana, mayer de edad v con ta capacidad juridica suficiente v
Lastante para oldigarse civilmente en Iog {érminos del presente instrumento.

IT.2. Que cuenta con fos elemonlos ¥ CONOCimMiemnas 1Emnicos G e requicren para prestar a
satisfaceidn de EL CMAPAS, |os servicios soliclados par 6ste.

IT.3. Que se entucntra debidaments inscrito en el Registre Fesdoral de Contribuyentes con s
clave SN, > cdido por la Secretaria de Hacienda v Crédito Pablice,

I1.4. Que concer of contenido v los alcances del Articuto 98 de fa Loy def Impucsto Sobre fa
Reate y que por ende g3 cabal cumplimioslo a lodos v cada une de los oxtremos del numersl

ankes invocado.,

II.5. Que ticne se domicilia an e

¢ osta cudad de Salamanca, Guanajuats, misme que sefiala come
domicilio para tados los efectos legales do oste contrato. .
III. DECLARAN LAS PARTES: (_
1111, Quc ¢s de SU EXPRESA VOLUNTAD, PLENO C?NOCIMIENTD ¥ CONSENTIMIENTO
el celebrar ¢ prescite CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS ASIMILABLE A
SUELDOS, e
Hechas que fueran ss Declaraciones que antocoden, LAS PARTES SUJETAN SU EXPRESA
VOLUNTAD COMO SUPREMA LEY DE LOS CONTRATOS ai Lenor de tas siguientes:

CLAUSLLAS

PRIMERA.- DEL OB8JETO Y NATURALEZA DEL CONTRATO.- S¢ obligs EL. PRESTADOR jpor AL
medin de esta cldusuka, a prevenir, disefiar, desempehsr v ojectar las funciones refecionadas S
con: T
A) Planear estrategias de atencién al usuario, dependiende del temperamente dél
usuario.
B) Preporcionar ta infermacion necesaria a los usuarias y canalizar los asuntos al drea
que carresponda.
C) Imprimir érdenes de trabajo. i

) Capturar las érdencs de trabajo completamente Hlenadas.

E} Archivar las 6rdenes de trabajo. i
L=

F} Realizar Hamadas telefanicas a usuarios para dar seguimiente, si fue atendido su
reporte, monitorcando la calidad del servicio ¥y determinar en donde se Tallé.
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frofitica de Calidad:En CMAPAS rabiajamos comprometidos en salisfacer 1a necesidad de servicios dcx ’ \*
Coy

log usiarias, mediante un sistama de gestlon do calidad y la mejora do nuestros procesos. i L

Lot datos que nparecen tostades son de conformldad con la Ley de Proteccldn de Datos persanales para el
Estado y los Munfcipios de Guanajuato.
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G} Realizar informes mensuales que determinan las ardenes faltantes.
H} Moniteree de los problemas repetitivos de los usuvarios (aire, agua sucia, cte. ).

i} Realizar tades los trabajes de tipo secretarial que le son conferides por la
naturalera de su puesta.

Asi como a cjecucion de todas aguellas funciones necesarias para el debido complimiento dot
olipeto del presente contrate,

SEGUNDA.- DE LA VIGENCIA DEL CONTYRATO.- La vigencia del presente contrato serd por
Tiempo determinado, a partle del dla 1% PRIMERO DE MARZO DEL ARNO 2017 DOS MIL
DIECISIETE, v sefialdndose para concludr ¢l dia 31 TREINTA ¥ UNG DE MARZO DEL ANO
2017 DOS MIL DIECISIEYE. .

Convienen las partes que en el caso de que EL PRESTADOR no concluya on ol término
mencicnade en el parrafo anteripr 1gs servicios aoui contratados, éste continvard realizdndolas
sin derecho a pago alguno, hasks 18 tatal onbrega v satisfaccidn por parte de EL CMAPAS de |os
servicios contratados. i

F
Siguen manifestando LAS PARTES, que convienan en gue EL CMAPAS podrad dar por terminado (
el presente contrato por anticipado, sin que incurra en ninguna responsabiiidad civil, mercantil o
de cualguicr naturalezs legal, previe aviso por escritc a EL PRESTADQR con cinco dias
naturales de anlicipacion sin respansabilidad de su parle,
TERCERA,.- DEL MONTO DE LA PRESTACYON,- Convienen las partes, que por concepte de
pago por ia prestacion del servicio, EL CMAPAS sc obliga & pagar |a cantidad de % 4,413.47
(Cuatro mil cuatrocientos trece pesos 477300 M.N.) el dia 15 quince de marzo de 2017 dos
mii diccisiete ¥ 1a misma cantidad mencicnada el dia 31 de marzo de 2017 dos mit diecisiete por
concepto de HONORARIOS ASIMILABLES A SALARIOS, mismos que seran tubisrtos en
beneficic de EL PRESTADOR durante 1a vigencia del presente conlrato; cantidad a la que
necessriamente habra de deducirse los impuestss a que hava {ugar, que serdn reter‘:idosf
enterados por EL CMAPAS a tas auvtoridades fiscales en los términos previstos por las leye (';
redglamentos de la rmaleria,

CUARTA,- DEL. CARACTER CIVIL DE LA RELACION ENTRE EL CMAPAS Y EL PRESTADOR.-
EL PRESTADDR reconece expresamente por medio de esta dausula, gue no estara sujelo en la
prestacion de sus serviciog, & una relacion laboral subordinada respecto de EL CMAPAS, por
consiguiente no exisle compramisa alguno por parte de EL CMAPAS de cubrir prestacion alguna e
de cardcter iaboral. fy

En tales condiciones, manifiesta EL BRESTADOR gue tiens plens conocimiento de gue no be es

aplcable ninguna Ley laloral, ¥ que por tanto, se encuentra excliido del arbilo personal de
aplicacion det régimen de ia legislacion sefalada; elio en virtud de que e presente instrumento I
€5 un contrato de restacion de servicios de cargcler civil, que eon 1a firma de las paites aue lo :\'Llf'/
calebran gueds debidamente perfeccionado; no pudiendo ser EL PRESTADOR en consecuencia,
consideradoe come trabajador de EL CMAPAS.
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Politica de Calidad:En CMAFAS rabajamos comprometidos on satisfacer la necosidad de servicios do )
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QUINTA.- DE LA OBLIGACION INHERENTE DE El. PRESTADOR.~ 5¢ obligo EL PRESTADOR
a desempenar 108 servicios relatives sl presente pacto contractusl en fa forma, términos y
condiciones convenidas en este contrato; v a desaroblar aguetlas actividlacdes, que aundgque no
esten especificamente descritas on este instrumento, hayan necesarismente gue reatizarse, bajo
su propia direccidn, vigilancia v responsabilidad, v aue farmardn parte dof objeto del presente
contrato.

SEXYA,- DE LA OBLIGACION DE PROPORCIONAR INFORMES .- Se obliga EL PRESTADOR
por medio de esta clausula & proporcionar INFORMES MENSUALES DETALLADGOS PE SUS
ACTIVIDADES A EL. CMAPAS a través de sus reprosentantes o de las persanas lacelladas para
soficilar la infarmacion que corresponda; asimismo, estd obligade EL PRESTADOR a rendir
todgs agueHos INFORMES EXTRAORDINARIOS DE ACTEVIDADES que le sean solicitados por
EL CMAPAS a través de sus representantes o de las personas facuHadas para solicitar iz
mfgrmacion que correspondas, en la inteligencia gue 1a omision de esta obligacidn, serd cadsat de
rescision respecto def presente acuerdo contractual,

SEPTIMA.- DF LAS CAUSAS DE RESCISION.- Sehalan las partes cOmo Causas de rescisidn
del prosonte contrato:

A) El que EL PRESTADOR no desarmolle el servicio para el que fue contratadn. ( E;

B) Cuande EL PRESTABROR suspends injustificadamente 1a prestacion del servigio agui
contratado o se nieque a prestar ef servicio injustificadamenta asi como subsanar las
irregularidades én que pueda incursir,

C} Cuando EL CMAPAS, solicite por escrito {a rescisidn del presente instrumenta, en ef caso de
que EL PRESTABOR, no haya cumplido con fas expeclativas del servicio requeride,

D}y Gue Ei. PRESTADOR no conserve ls documentacién relativa o sus funciones, gue por sy
propia naturaleza deba conservar, independientemente de las sanciones cviles, penales, .
administralivas fiscales o de cualguicr otra indole, gue se actealicen por su aciitug,

E) Que el desarrolle de sus servicios sea negligente e irresponsable, y que constiuya porlsi
misma un obstaculo nsuperable gara la consecucidn del abjeto del presente contrato.

F} Ent caso de gue EL PRESTADOR divulgara ¢} contenido de {os documentos e informacitn que
trate sobre los servicios conbratados,

G) Si EL PRESTADOR mentionars ¢n obras ofganizaciones o en foros poblicos, informacion
interna v de caracter confidencial,

H) El incumgplimiento de cualgeler otrs de {as obligaciones a carge de EL PRESTADOR por
causas impulables a &,

Para el caso de que EL CMAPAS se encuentre en la aplitud begal de dar por rescindido este
comirale, sin ninguna responsabilidad a sy cargo, por aclualizarse alguna de las causales de
rescisitin descritas con anlerioridad, serd swuficiente con el aviso dado por escritc por EL
CMAPAS notificandole taf hecho a EL PRESTADOR, independientemente def derecha que lenga
El. CMAPAS para demandar de EL PRESTADOR en la via legal que correspanda, &l pago de
dafios v perjuicios que dicho incumplimiento le ocasione.
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OCTAVA-DE LAS MODIFICACIONES AL CONTRATO.~ Bl proseote contrato poadrd ser
modilicada par mutuo acuerdo de las partes a petictén de coalguiera de ¢llas, previa solictoud por
escrite, hecha por e monos con dier dias naturales de anticipacion, para sl caszo, fas
modificaciones obligaran a las partes Onicamente a partir de ka fecha de firma del Convenin
modificatorie corrospondiente,

NOVENA.-PROHIBICION DE SUSTITUCION DF PRESTADOR.~ Ambas prartes Convienen gn
que |as obkgaciones comtraidas mediante cste acto juridico por ningun motivo podran ser
transferidas por EL PRESTADOR 2 persona dislinks y en caso de gue éste no pueda conbingar
prestande sus servicios debera notlflcarlo sportunamente 3 EL CMAPAS, quedando obligado EL
PRESTADOR & satisfacer los dafios y peritlclos gue se gcasionen @ BEL CMAPAS cuando no
avisara con oporiunldad.

DECIMA,.- DE LOS TITULOS DE LAS CLAUSULAS.- Los Ytulos de 1as cldusulas que aparecen
en ef presente contrato se han puesto con ¢l prapisito de Facililar su lectara; por bo tanto no
deflnen, ol lmitan ¢l contenido de das mismas, Para los sfectas de intorpretacion de cada
clavsuia, deberd atenderse exclusivamente a4 su contenidoa ¥ de ninguna manera atb titdo de
¢stas ditimas, asi como a la idencion de LAS PARTES que se contienen en lodo ef clavsulado,

DECIMA PRIMERA.- DE LA COMPETENCIA JURISDICCIONAL .~ Las partes acuerdan gue jas
controversiss surgidas de fa interpretacidn v cumplimiento det presente contraln, secan resucllas
por LAS PARTES de comin acucrdo por escrito a través de las personss que designen para elin.
En caso contratlo, mantfiestan someterse formalmente a la jurisdiccién y competencia de oy
Tribunales Clviles de fa Ciuded de Salamanca, Guanajuate renuncisnda a cualguier otro fue
gue por razdn de su domiclio presente o fultre padicra corresponderes,

UNA VEZ LEIDO QUE FUE EL PHESENTE INSTRUMENTO PRIVADC, ENTERADAS LAS
PARTES DE SU CONTENIDO Y ALCANCE LEGAL; LOS OTORGANTES LO FIRMAN EN DOS
TANTOS EN QRIGINAL DE ENTERA CONFORMIDAD v declaran que on su celebracidn no
existe presion, delo, viclencia, tesidn, error o cualguier otrg vicio de la voluntad o circunstancia
de hecho o derecha que pudiaran |n'~.ralldarlﬂ e{ dia 1% prrmerﬂ de marzg del aig 2017 dos mil

dicgisiote, J
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LA PRESCHTE FOM ES INTEGRANTE EL CONTRATS DOC FRESTACISN DE SERVICIOS ASIMILAGLL A SUELEDS, [WH
CELEDRAN POR UNA PARTE L OCOMITE MUNLE IR, OF AGUA POTASLE ¥ ALCANTARILLADS DE SALAMANCA, OTO.,

AFPRESENTADD POR LU C. EALE. HEHMINIG TIRAES AJURDA, EL O 184G ANTORID GERARDD ARRIAGA SILVA ¥ LA O C.F
ALMA CRISTINA GUHIERREE DROZOO, £M SU RESEECI VG f_hﬁnﬂ_nh [ PRESICOENTE, SECHETANICH ¥ TESLeERA DEL
COMSEINT DIRCCTIVG, A QUIENSS |ES DUNOMINA COMO EL CMARAS, Y FDR OTRA PARTE, $1 O, FABRIZID takc(a
DOMINGUES, A {jLF]E:N B LE DENOMING COMG EL PRESTAROR, O TECHA 19 FRIMORD DGL WIS 306 MARFD (351, ARG 2R3 7
|25 MrL DRILCISIETE,
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Peliitea do Calidad:En CMARAS trabalamos comprometides en satisfacer la necesidad de sorvicios de
les ustaras, medizale un sistema de gestion de calidad y ta mejora de nuestros procesos.



